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Titre: Les métaorganisations rendesdles performatif le développement durable ? Stratégies
collectives dans le secteur pétrolier

Mots-clé: performativité, développement durable, métganisations, secteur pétrolier, océans

Résumé: 6 LW XpH | O 9L Qavddhenhe Fekvdir&€yieGetide la théorie des organisations, la
WKgVH VILQWpUHVVH j OD PDQLgUH GRQW XQH LGpH pPLVH SDU
doctrine imprécise, le développement durable, a transformé en profondeur la stlatémietionre-
ment et la nature méme des entrepriBesir comprendre ce phénomergerdcherche mobilise la notion
GH SHUIRUPDAWGAYUM @ DFFBSWFLWp GTXQH WKpRUMais puked lgsiU OD |
théories ou doctrines ne pemfieent pas les comportements des acteurs et trois conditions de peafformat
vité ont été identifiées. Lorsque ces conditions sont réunies, deux processus de performativité peuvent
intervenir, par cadrage et par débordement. Le développement durable pepgrdimmaer les pratiques
si cette doctrine est transformée en principes opérationnalisables (premiére condition), incorporés dans
des dispositifs a différents niveaux, de la ra@ganisation au dispositif micilocal dans les firmes
(deuxiéme) et que cessgositifs sont performants ou deviennent incontournables (troisi®aahi les
GLVSRVLWLIV pWXGLpY DX QLYHDX GH OD GHX|[-brg&satioRsQ@des WL R Q
organisations dont les membres sont des organisatibasjhése costitue la premiére recherche
HPSLULTXH VXU OH U{OH GH FHVY GLVSRVLWLIV GYfDFWLRQ FROOI
/ID PpPWKRGRORJLH HVW FRPSUpKHQVLY Hdir&atfiff) S8 Xa Po@sivucoX U H
GIXQH EDnNéesGE 1RNtRUIDQLYVDWLRQV HW OD PLVH HQ SODFH ¢
intervention sur le probléme du bruit marin. La thése a mis en évidence des formes nouvelles de méta
organisations, thématiques et mudérties prenantes, opérant comme upaes de négociation
interorganisationnelle, comme dispositif stratégique de légitimation des firmes et comme dispositif
miseen évidencale ses condibns deréussite eteés deux J RFHVV XYV TXTHOOH SHXW HPS!
des métaorganisationsD pWp SURORQJpH SI8sUypedjusgutivletudieB sthdze
ainsides implications managérialpeur OTpODERUDWLR Q Gé$ paMedriepJLHY FROOH!

Title: Do metaorganizations mak8ustainableDevelopment performative? Collective strategies
in the oil and gas sector

Keywords: performativity, sustainable development, metganizations, oil and gas, oceans

Abstract: Drawing onresearch in strategy and organization theory, this thesis focuses on the way
an idea that was formulated by international instances as an imprecise dasistainable devetn
PHQW VWLOO PDQDJHG WR GHHSO\ FKDQJH. Thib rR8eHrcY VMsesDRY H I\
concept of performativity, i.e. the capacity of a theory to create the reality that it deddobeser, d
theories or doctrines do not necessarily succeed to perform behaviors and the thesis identifies three
conditions of pdormativity. When the conditions are met, two performativity processes can occur, a
framing and an overflowing process. Sustainable development can perform practices if it becomes
actionableprinciples (first condition), if these principles are incorpatatedevices at different levels,
from metaorganizations to microcal instruments in firms (second) and if these devices are efficient
or irremediabletpird). Among the studied devicethe thesis emphasizé® role ofmetaorganizations,
organizatios which members are themselves organizations. The thesis constitutes the first empirical
VXUYH\ RI WKLY FROOHFWLYH DFWLRQ GHYLFHTY UROH hQ DQ LC
sive methodology, data collection consisted in 80 s#racured interviews, constructing a database of
about 100 metarganizations and setting up an interventiesearch device on the emerging issue of
marine sound. The thesis highlights new forms, thematic and-staikieholder, that act like an inter
organizaional negotiation spaceDV D VWUDWHJILF GHYLFH IRU WKH OHJLWLPL]
normalizing deviceparticipating to aistributedgovernancef business conduct and societye thesis
clarifies the concept of performativity by idemiifg its conditions of success and the two processes it
can follow. The thesis also contributes to the literature on-orginizations by showing its empirical
diversity and by identifying types that we knew little about before. As such, the thesis regens
implications for collective strategies of firms.
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1. INTRODUCTION

Le développement durable est défini depuis la World Commission or Env
ronmental Developmer{il987)commex« le développement qui répond aux besoins
du présent sans compromettre la capacité des générations futures a répondre a
leurs propres besoind & TPBYIWVG pH Tdesigéné&atiohsHutures pourrait étre
PLVH HQ SpULO SDU OHV FR.AV&AR thWrhkRtHIETiNt WréGB D XM R XU G
PHQW OHV EHVRLQV IXWXUV pWDQW GRQQp OfpYRO>
O TLQQ RMpanitdeQuel stade dain considérer que la cagté des génér
tions futures a répondre a leurs propres besoins est compmiselamenta-
ment, le développement durable est une doctrage et imprécise quant a ses
REMHFWLIV FRQFUHWYVY HW OHV PR\HQV GYf\ SDUYHQLU

Pourtant, le développement durablefHVW FRQV W L Ethatégiqueg XQ FKDP S
G 1D FW L R Q efaR d2 @alt, EMELAE Houveaux instruments de gestion, de no
veaux acteurs et de nouvelles reglasquier, 2007; Aggeri Abrassart Pezet &

Acquier, 2005) /fLGpH GH GpYHORSSHPHQW GXUDEOH UHPHW
desRUJDQLVDWLRQV TXYLO VIDJLVVH GHV VWUDWPpPJLHV
tives (Bastianuttj 2012) Notamment, la doctrine du développement durable pousse

les firmes a repenséeurs objectifs stratégiques en prenant en compte les intéréts

de toutes leurs parties prenantes, ce qui rend le développement durable presque
indissociable de la théorie des parties prengiRe&. Freemanl1984) Cette thé-

rie a largement contribué a transformer pesatiques des firmes, en offrant urle a
WHUQDWLYH DX PRGgOH GH OfTHQWUHSULVH UHSRVDQW
O 1D FW I(ARQQiehDa00HAggeri et al2005) Cependant, cette remise en cause

contribue sans doute a la désorganisation généralisée de nos sociétés capitalistes
(Durand 2013)

/I TDUWLFXODWLRQ HQWUH OHV GLVFRXUVuUGHV RUJDQ
UDEOH HW OHXUV DFWLRQV FRQFUgQWHYV LQYWLWH DXMRXL
tils de gestion, les stratégies des firmes, les businessFh®V PDLV DXVVL MXVT
U{OH GH OfHQWUH STuavailld GdijE\Bag@id)201R)EegpaNiopts de
réorganisation et de refonte dl{OH GH OTHQWUHSULVH VRQW PXOWLS
GLVFLSOLQDLUHV SXLVTXYLOV YLHQQHQW GH OD JHVW
droit (Ferreras2012; Mayer2013; Segresti& Hatchue| 2012)

Comment unealoctrine aussi imprécise gledéveloppement durabletalle
pu transformer aussi profondément les organisaton& fHVW OD TXHVWLRQ Jp¢
qui guide cette thése et qui invite & mobilideuxaspects différents de la liteer
ture: la performativité des théories, et la gouverndncGH OTDFWLRQ FROOHFWL)Y

La performativité est une notion originale qui permet de repenser le lien entre
WKpRULHVY HW SUDWLTXHYVY GLVFRXUV HW DFWLRQV SDU
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HVW XQ HQVHPEOH GTpOpPHQWYV teg Viitid DisdoMy@ QW OHV »
GH QRQ GLVFRXUV DYHF SRXU REMHFWLI GHi-FDGUHU OFf
sant des savoif@gamben 2007a; Aggeri2014; Dumez2009; Foucault1977) Il

MRXH XQ U{OH PDMHXU GDQV WRXWHYVY OHV VFLHQFHV G
RX OYDVWURQRPLH SXLVTXJLO SHUPHW DX VFLHQWLILT
DXVVL GYLPSRVHU VD YLVLRQ GX PRQGH &YHVW DXVVL (
La multiplicité des théories qui y sont développées souleve néanmoins le probléme

GH OD UpXVVLWH RX GH OYpFKHF GH OD SHUIRUPDWLYLMW
décohérence en mécanique quantique, toutes les théories développées en sciences

de gestiome peuvent pas performer également le monde. Dans cette guerre de pe
formativité, se posent deux questiqBerkowitz & Dumez, 2014, 2015)La pre-

PLqgUH HVW FHOOH GHV FRQGLWLRQV GH (pXnmweVLWH GH O
celle de la théorie des parties prenamiasexemple)La seconde est celle de ses

processus de performativité.

Enfin O 1 Dvolst deHla littérature permet cadrarréflexion sur les effets du
GpYHORSSHPHQW GXUDEOH VXU OYDFWLRQ RROOHFWLYH
vernance du capitalisme régulatéLevi-Faur& Jordana 2005b) /T DFWLR-Q FROOH
tive entre organisations est un phénoméne majedffldtPSRUWDQFEN FURLVVDQ
raison de la dimension collective et globale du développement durable
/TLPSRUWD Q F H ré&iterathnthri€ @ Sproblemesociétaux contengs
rains majews auxquelsontcorfrontées les organisationsla pollution environe-
mentale, OHV GURLWY GH OfKRPPH HW OD UHVSRQVDELOLW
Etat parfois désengadént peser autant de risques sur la réputation collective des
firmes .LQJ/HQR[ % DU Q HWGHSs problemestratégiques donc, efue
Trista appelés « Mt UREOQqPHV @ SDUFH TXYLOV UpLQWqJUl
singuliéres dans un champ de responsabilisation des acteurs (BastROiRti
Bastianutti & Dumez2012), appellent des solutions construites collectivement, a
OYDLGH GH GLVSRVLWLIVORVIHLGDBWXHWXQO&PLEXHHGpSO|
centre de gravité de la gouvernance depuis les gouvernementdegeespaces
K\EULGHV UDVVHPEODQW XRithe B ¥atilv, 2810;. Hdlivep GIDFWHX
SahlinAndersson2006) Il est défendu dans cette thégee les métarganisations
constituentun dispositif G D FW L R Q gl BeDt(étirattre dedperforméd {1 LG p H
de développement durabét il est proposéde les étudierOr cette étudesouléve
des problemes méthodologiques particuliers

$ILQ G 1 p VX6 Lebl effefs du développement durable sur les firmes et
le role des métRUJDQLVDWLRQV FRPPH VXSSRUWYVY GYIDFWLRQ
performation du développement durable, il a été nécessaire de combiner différents
cadrages du terrain. Une rhétologie compréhensive a été mobilisée dans le but
GH FRPSUHQGUH OHV G\QDPLTXHV GHV DFWHmWXUV HW Gt
plete. Le format de la these par articles a justement rendu possible@abina
VRQ HQ SDriwvgab®&WVD G ® uHleGdctaddpetrolier) et en leomb-
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naQWwW j GIDXWUHYV Qfirivi¢{ DeétdorGafhidafdddL) sharhp de parties-pr

nantes) &HV GLIIpUHQWHYV FRPBUQ@WX\GHY I®KQ WO BEMIQN Q
rentes unités analyse, et traitées dans chadioée dela these. Le matériau colle

té a consisté en la création de la toute premiere base de données référencant les
métaRUJDQLVDWLRQV GDQV OH VHFWHXU SpWUROLHU G
dans une firme pétroliére, dans des naganisations et gues des parties @r

QDQWHV 21* GpFLGHXUV SXEOLFV VFLHQWLILTXHV W
rechercheLQWHUYHQWLRQ HW GH OfDQDO\VH G{KQH PXOWLYV
ports annuels, guides de reporting, ouvrages, etc.)

Les résultats mont@ W TX{IXQH GRFWULQH FRPPH OH GpYHOR
TXIXQH WKpRULH GH PDQDJHPHQW FRPPH FHOOH GHV S
les pratiques si elle est présentée ou transformée en principes de gestion descriptif
normatif opérationnalisables, siell f E QFRUSRUH GDQV GHV GLVSRVLWLI
FHVY GLVSRVLWLIV VRQW VXIILVDPPHQW SHUIRUPDQWYV R

8QH FKDVQH GH GLVSRVLWLIV pPHUJH DORUV GHSX
MXVTXIDX[ SUDWLTXHV ORF DdarisdtididyVinagpid BWILERQQHOOH
doctrine du développement durable.

La métaorganisation est un dispositif majeur de performativité du dpvelo
SHPHQW GXUDEOH (OOH SHUPHW j GLIIpUHQWY DFWHXU!
de conversatiort de négoci#on interorganisationnel de ceconstruire desa
pacités en matiere de développement durable, de normaliser les pratiques-et de d
velopper des mécanismes de seljulation et de rendu de compte. En ce sens, la
métaorganisation remet en cause les nlesiéle gouvernance des sociétés reposant
sur une prépondérance des Etats et de leurs organes de régulation.

La performativité du développement durable fait émerger de nouveaux pr
blemes (tels que la gestion durable des océans et dans cette perspece; la
tion de la pollution acoustique sesDULQH HW GH IDLW FULVWDOOLVH
GIDFWHXUV KpWpURJqQHV GHSXLV OHV ILURHV MXVTXY
teurs publics et la communauté scientifique) autour de ces problemes émergeants.

Le développement durable invite donc a repenser les modes de coopérations entre
DFWHXUV PDLV DXVVL HWitrgasxiRXR & YW QW W UHW-V Bl R/t QIWH \G K
ties prenantefla sensibilisation des acteurs & un probleme donné afin de les faire

participer activement)Du point de vue du chercheur, il est nécessaire de mettre en

SODFH GH QRXYHDX[ GLVSRVLWLIV GH UHFKHUFKH LQWH
coopération MmutiD FWH XUV WR X0Wtréa€h IDFLOLWDQW Of

La thése est organisée douze grandes sections. Apres cette introduction
vient la revue de littérature qui traite du développement durable, de la performativ
Wp HW GHV GLVSRVLWLIV GIDFWLRQ FROOHFOWLYH (QVX
dologie de la these, quepose suune approchecompréhensive VDS IKaD QW
dpPDUFKH DEGXFWLYH HW GDQV XQ HVSULW GYRSSRUW)
empirique, celui du secteur pétrolier, est présenté, et se décline en plusieurs sous
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partes OTKLVWRLUH GX VHFW propentent parke)\ BdJeRjER dE X U HV
son intégration dans un secteur plus large, celui des industries marines, et enfin la
présentation des métaganisations du secteur. Vient ensuite une sectionuegro

pant et articulant les quatre articles de la theseuadho fil rouge de la performiat

vité du développement durable. Enfin, dans les derniéres sections sont synthétisés

les résultats, articulés dans un cadre intégrateur qui sert de discussion des apports

de la these, et décrites les différentes contributiimges et pistes de recherche,
avant de conclure
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2. REVUE DE LA LITTERATURE

&HWWH UHYXH GH OLWWpUDWXUH VIDUWLFXOH HQ WI
traite du développement durable et de ses effets concrets sur les pratiques des e
treprisesLe second volet effectue un retour nécessaire a la notion de perfermativ
té. Le troisieme et dernier volet pose la question du réle des firmes dans la société
et notamment dans la gouvernance des sociétés.

2.1. Le développement durable et ses effets sur Igsatiques
des firmes

3RXU IDLUH FXLUH XQH JUHQRXLOOH j OfHDX PLHX]
WHPSpUDWXUH SOXW{W TX{HVVD\HU GBEonO@&lex@ORQJHU G
de survie la protégera dans le second cas, tandis que dans le premigcela de
OD WHPSpUDWXUH OXL WURPSHUD OHV VHQVr- HW ORUVT
ubv LO VHUD GpMj WURS WDUG /Bdw\qQelesRefdts GH OD JU
du changement climatique se font sentir trop faiblement, voudrait donc que
Odnkme ne se rende pas compte du danger qui pese sur son avepirse «
GRQF OHQWHPHQW 4XfLO VRLW WURS WDUG RX QRQ S
GIHVSgFHV DQLPDOHYV VRQW GpMj pWHLQWHW-HW LO HVW
JLU j O 9D Xndels&hipdvdiurRe de cuissen Ainsi, tandis que nombre de
YRL[] VIpOqYHQW SRXU GpQRQFHU OD IDLEOHVVH GHV D
OHV SUHVVLRQV DQWKURSLTXHV VXU OH FOLPDW HW Oft
OTLQYHUVH bhdémeNntsirpéniesOdd We thangement, les principes e dév
loppement durable ont indéniablement touché presque tous les domaines de
OTDFWLYLWe IKsgheE lpGblque, a la sphere privée, des pratiques indiv
duellesaux organisations, etc. AingD Y Lde gdéveloppement durable a fini par étre
LQWpJUpH GDQV OHV SUDWLTXHV PrPH VL OfpWHQGXH
résultats) pose toujours probléme.

Dans cette section, la notion de développement durable est interrogée, sur
VRQ RULJLQW GHWQWHWHRODWDSSRUW DX[ HQWUHKSULVHV GTI
WLTXHV GX GpYHORSSHPHQW GXUDEOH GDQ¥-VHV OLHQ
VHQWpPHY DILQ GJLQWURGXLUH XQH UpIOH[LRQ VXU OHYV
GL]DLQH G1DQQ p HsdtidBD Enfin nE haR/seddesinstruments de ge
WLRQ GX GpYHORSSHPHQW GXUDEOH HVW PHQpH DILQ G
GH OYHIILFDFLWp GH FH GpYHORSSHPHQW GXUDEOH HW
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2.1.1. Origines et enjeux du d&eloppement durable

NousUHYHQRQV GYDERUG VXU OD GRXEOH RULJLQH GtFt
GXUDEOH /H GpYHORSSHPHQW GXUDEOH WURXYH GYDEF
bliqgue et notamment politique mais aussi dans la sphére économique. Un de ses
principaux enjeux est celui d& «tragédie des biens commumsqui conceptualise
OH SDUDGR[H GH OYDFWLRQ FROOHFWLYH HW VRXOLJQF
est confronté le développement durable dans ses applications.

2.1.1.1. Genése de la dimension politique du Développement Dute *

En 2004, le président Jacques Chirac faisait intégrer une charte de
OTHQYLURQQHPHQW G D Qnalit® ¢l dedx RancaiH radppe@nt due W X WL R Q
le développement durable est un probleme avant politique, relevant de
OfRUJD QL YV DOMEL R seiBtgBerkowilz & Dumez 2014) /fRULJLQH GH
cette dimension constitutionnelle du développement durable peutiEtnevée da
fin du XVllle siécle,dans legéflexions menées en France et aux Bthis autour
des questions de constitutions.

(Q HIIHW OH MXLQ DORUV TXYLOV VH VRQW Upl
paume a Versailles, les députés du Tietat jurent de ne pas se séparer avant
G 1 D Yenb& une constitution a la France. De la fin juin a lguitiet, des
JURXSHY WUDYDLOOHQW VXU XQH GpFODUDWLRQ GHV G
MXLOOHW /DID\HWWH GpSRVH j OIDVVHPEOpPH VRQ SUR
droit des générains qui se succédent ». La formule ne sera pas reprise dans le
WH[WH ILQDO GH OD GpFODUDWLRQ W HOeCBuiakKtH QR XV OD
tout le printemps 1789, dans les jardins du chateau de Chaville appartenant a M
dame de Tessé, satant§ ld VW DY HJeffelkd P\DRVFQ DPL HW OYDPEDVVDGHE
EtatsUnis & la cour de France, que Lafayette a travaillé sur son projet. Cette idée
GIXQ GURLW GHYV JpQpUDW ldg¥epsdn | BansxubeHetre-a\dwnes QH LG p H
ODGLVRQ HQYR\pH GH 3DUL YenpX §dras, ivéRritcddc WWHU TXHOT?

The question whether one generation of men has a right to
bind another, seems never to have been started either on this or our
side of thewvater. Yet it is a question of such consequences asinot o
ly to merit decision, but place also, among the fundamentaliprinc
ples of every government. The course of reflection in which we are
immersed here on the elementary principles of society has pedsent
this question to my mind; and that no such obligation can be so
transmitted | think very capable of proéfl. set out on this ground,
ZKLFK , VXSSRVH W Rth# lthe\ebrth beltdbivgs G1HiQ W 3
fruct to the living WKDW WKH GHDG &bor Hgh@ HLWKHU SRZ
RYHU LW >«@ 7KHQ QR PDQ FDQ E\ QDWXUDO ULJI

! Cette partie reprend un article publié daBH /L E H O O Is& |&dpfifle @igine duéd
veloppement durabl@Berkowitz & Dumez 2014)
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occupied, or the persons who succeed him in that occupation, to the
paiment of debts contracted by him. For if he could, he might, during
his own life, eat up the usufruct dfetlands for several generations

to come, and then the lands would belong to the dead, and not to the
living, which would be the reverse of our principleettre de Tlo-

mas Jeffersona James Madison, 6 Sept. 1789 Jefferson, 1958, p.
392)

Ce texte est parfois interprété comme tourné vers le passeé : la génération a
WXHOOH QH GRLW SDV rWUH JRXYHUQpH SDU OHV PRUW
HW FITHVW XQH GLPHQVLRQ HVVHQWhisiqu©d¢ dBBeDQV OD FRC
cher & rompre avec le passé. Mais, il nous semble au contraire que le texte est
tourné vev. OH IXW XU OHV YLYDQWY GIDXMRXUGITKXL QTR
futur des générations qui vivront sur la Terre quand eux auront disparu. En part
FXOLHU HW FTHVW XQ SRLQW SUpJQDQW GDQV OTKLVWHE
LOV QfR@WWRIDN @M FRQWUDFWHU GHVY GHWWHYV GH TXI
financiéres ou autres, en vivant-aessus de leurs moyens, économiquesnifina
ciers ou technologiques, dettes qui peseront sur les générations futures qui ne
SRXUURQW SDV Wt letividra 16QUEEK pUL WD JH

&H SULQFLSH VHORQ OHTXHO OD 7HUUH QMYDSSDUWL
usufruit, ce qui veut dire que cette génération ne peut en consommer que les fruits
du temps ou elle y réside, mais non pas menacer son capital, cetiait ree df-
ficulté les générations suivantes, est présenté par Jeffemmme «elf evident
a /TH[SUHVVLRQ IDLW pYLGHPPHQW pFKR j OD GpFODUD!
1776 par le méme Jefferson :

We hold these truths to leelfevident, that all men are created
equal, that they are endowed by their Creator with certain unalienable
Rights, that among these are Life, Liberty and the pursuit of Happiness

/H GRPDLQH GH FH TXL YD GH VRL Ofp¥pleEHQW HQ V¥
VLRQ XWLOLVpH GDQV OD OHWWUH © VHeRRp OH GURLW
fendorf, ce dernier étant réputé pour avoir inspiré la constitution américaine. Elle se
rapporte a des droits intangibles, immuables, alordegdeoit positif, méme cas
WLWXWLRQQHO HVW TXD Q \Wvjdedce LalFdeims@ueHD @owwhe & THV W C
Jefferson qui lui confere cette immutabilité et son ubiquité, le fait que ce droit soit
le méme partout et en totemps. Il est préalable a toute constitution et touts-con
WLWXWLRQ VH GRLW GTfrWUH HQ FRQIRUPLWpP DYHF OXL

/ITLGpH GpIHQGXH SDU /DID\HW\G fiX @ PRI GEN -IplQH
tions futures, supérieur a toute décision politiquguetdevrait donc lier les mains
GH WRXW JRXYHUQHPHQW UpDSSDUDVW TXDQG OD FKDU
intégrée en 2004 dans le bloc de constitutionnalité frangais.
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2.1.1.2. Genése de la dimension techniep FRQRPLTXH GH OfLGpH GH Gj
pement durable
Mais le développement durable est aussi et-pgatavant tout un probléme kec
ncoopFRQRPLTXH FRPPH OTRQW PRQWUpMeatidvgVUDYD X[ G
Meadows, & Randersl992; Meadows, Meadows, Randers, & Behrensli9i72)
Méme si ses origines sont plus ancienfWarde 2011) le mot « durabilité » @&
parait quant & lui, il y a trois cents ans, en 1713, daSgllacultua Oeconomica,
oder HaufRwirthliche Nachricht und Naturgemaf3e Anweisung zur Wilden -Baum
Zucht de Carl von Carlowit{Schmithiisen2013) &THVW GRQF VRXV XQH I
germanique que le vocabMachhaltigkeitest pour la premiére fois employe, par
UplpUHQFH j OD QiehWwurddI® »Gachhédiiige utzvng).
&DUO YRQ &DUORZLW] HVW UHVSRQVDEOH GHV PLQHYV
Auguste le Fort. Le roi entend accroitre la richesse du pays par une exploitation
LOQWHQVLYH GH OYDUJHQW HWVEUILH XD YSRIQMH G LW H HG RQ
OHL%HQ ,0 VDLW TXH OH ERLV HVW XQH UHVVRXUFH FH
SOXV FpOgqEUHV [\ORWKQgQTXHV GX WHPSV /D PLVVLRQ TX
est donc particulierement cruciale. Or ce dernier eppé&gar la surexploitation
IRUHVWLqQUH TXH OfpWDLHPHQW HW OD FRQ¥-RPPDWLRQ
paraissent et il faut faire venir le bois, souvent par flottage, depuis des sites plus en
plus lointains. Ce que von Carlowitz préconise est elitdé¢aomme il le dit lui
PrPH GLUHFWHPHQW LQVSLUp GH OfRUGRQQDQFH GH &F
ORZLW] DYDLW GYDLOOHXUV YR\DJp HQ )UDQFH HW pWX
Colbert travaillait sur son texte.
,O VIDJLW GH V1D ¥vetUatd dbnGadd rodihfeR 3uY ldr@u@ durée du
YROXPH GHV IRUrWV /fLGpH GH VROLGDULWpP LQWHUJp
UplIOH[LRQ OTRUGRQQDQFH GH H[SOLTXH TXYLO ID>
GH OD SRV\gild da\cpux BRI BR YW VXU WHUUH TXDQG QRXV QF
ODLV OfLGpH HVW YpULW D E-Qud®ritd Qavtig,| E&nULPISOdas SDU *HRI
sonAnweisung zur Taxation der Forste oder zur Bestimmung des Holzertrags der
Walder:
,O QYHVW SDV SRVVLEOH H fdrdet@ieHY RLU XQH t
GXUDEOH QL GH VI{DWWHQGUH j FH TXYfHOOH VH L
ERLV SURYHQDQW GHV IRUrWVY QTHVW SDV FDOFXOj|
lité [..] Par conséquent, toute gestion forestiere avisée se doit
GYLPSRVHU GHV WD [ade/de Malguit)LaudRalevée@le E
possible sur les foréts, en visant toutefois a utiliser ces dernieres de
sorte que les générations futures puissent en retirer au moins autant
GTIDYDQWDJHV T Xdité @ ISshnSthliparad B\ .-6Y

Quant aux mots « soutenable » ou « soutenabilité », qui semblent étre une
PDXYDLVH WUDGXFWLRQ GH OYfDQJODLV LOV UHQRXHQ
YHUEH IUDQoDLV © VR \sthithilitydEicR Q pverdefddddO D L V
QDQFH IUDQoDLVH VXU OHV FRXUV GTfHDX HW OHV IRUTYV
Brunoy et édictée par Philippd de Valois, stipule en effet :

Les Maitres des foréts enquerreront et visiteront toutesoles f
rétset bois qui y sont et feront les ventes qui y sont a faire, eu regard
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a ce que leslites foréts et bois se puissent perpétuellement soustenir
en bon état(cité in Schmithiiser2013, p. 4)

/ITDXWUH GHV RULJLQHY GX GpYHORSSHPHQW GXUDEC
siecle lors des premiers développements industriels. Cette origine est de nature
techniguH HW pFRQRPLTXH $XMRXUGY{KXL XQ DXWUH SUREO
de la «tragédie des communs

2113. /D WUDJpGLH GHV FRPPXQV HW OH SDUDGR[H GH O
« Freedom in a commons brings ruin to»all
(Hardin, 1968, p. 1244)

/ITHQYLURQQHPHQW THLUQRXNWN GIRXWRXUMSIOYRQV OfH
EXYRQV OHV RFpDQV OHV IRUrWV DX[TXHOOHV VILQWpL
de biens dits eommuns2 HW GRQW OHV FDUDFWpPULVWLTXHV VRC
problemes soulevés par la notion de développetheable.

Revenons un instant sur la notion de biens communs. On distingue tout
G D ER U Gpublid, driLsd Qaractérise par la nowalité et la norexcluabilité
(voir[Figurel] (Q GYDXWUHV WHUPHV OD FRQVRPPDWLRQ GH
consommation ou le biegtre des autres usaggiSamuelson 1954) Ces biens
soulevent des problemes de rationalité individuelle et de passager clandastin. A
FXQ DFWHXU QYD LQGLYLGXHO OH Pgdigich\dohtq Woprear W j LQYH\
SURILWHU TXRL TXYLO DUULYH FYHVW OH FDV GH OfpF:
ILQDQFHPHQW HW OH PDLQWL(®onVIREGWCeb M&XUpV SDU
exemples supposent donc une intervention étatique.

Figure 1: Classification des typesle bien en fonction de criteres exat
sion et de rivalité
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'I{DXWUHV ELHQV SXEOLFV VRQW QDWXUHOV FYHVW
LPSOLTXHU D SULRUL GH JHVWLRQ SDUWLFXOLqUH ELH!
Certaines ressources comme l&WrwWV OfJHDX GRXFH RX OHV UHVVRX
sont en revanche a classer dans la catégorieedggurces communésu common
pool resources(Gardner Ostrom & Walker, 1990; Ostrom, Gardner, & Walker,

1994). Leur possible épuisement engendre donc des rivaliigife 1). Dans le

cas des ressources communes, les acteurs menacent directement la ressource et
souffrent aussi directement de sa dépléfldaffman & Ventresca 2002) &% k¢

FDV SDU HI[HPSOH GHV SrFKHXUV TXL VYLOVI-SUDWLTXHC
time, sont en retour directement pénalisés par la disparition de la ressowrce. So

vent cependant, de nombreux problemes environnementaux affectent une ressource

sans queela ne pénalise les acteurs en retouF f{HVW OH FDV SDU H[HPSOH
de pétrole en mer. Les externalités négatives affectant une ressource ne peuvent

étre retournées contre les acteurs responsables que si les pollueurs sont sanctionnés

par leurs dférentes parties prenant@idoffman & Ventresca, 2002; Ostrom, 1990)

TXYLO VIDJIJLVVH GITDFWHXUV G RAQetagQ@5yo BelggH GH YDOH
ties prenantes telles que les consommateurs fiffm@eman1984)

/IRUVTXH OYRQ VH SODFH GDQV OH FDVb@endV ELHQV S
communsLes biens communs sont des systemes sociaux ou environnementaux de
ressources culturelles, naturelles ou techniques, dont les bénéfices sont accessibles
j WRXW XQ FKDFXQ PDLV TXL SHXYHQW rW,Wh pSXLVpV
biologiste, a théorisé gf1968)comme «ragédie des commumns qui concepta-
lise le probléeme sociétal de surexploitation des ressources et biens communs

OfDWPRVSKdUH OCOHHWIRBp®DY OfYHDX HWF SXLVTXTLO Q
FRQVRPPDWLRQ G{XQ Eéxdl@bibtX |¢BdnWor@menD @ticdreIQ
des individus consiste a exploiter et a retirer un maximum de profit du bien. Si
chaque acteur reproduit ce@mportement, il en découle une surexploitation du
bien, ce qui conduit a ladite tragédie des communs. La tragédie des communs décrit
donc une vue essentialiste selon laquelle les biens communs sont condamnés a étre
mal utilisés, souivestis et sougntrdenus, et a étre soumis aux passagers cla
destins qui font le calcul selon lequel il vaut mieux profiter de la ressourcs-et lai
ser les autres en porter les co(Assari Wijen, & Gray, 2013; Olson1965; G-
trom, 1990)

21.14. /fkJH GX GpYHORSSHPHR®WSOKXUWERR GTXQ DIJHQGX
Certes les problemes de développement durable, cela a été montré, se posent

depuis plusieurs siecles. Cependant, de plus en plus de signes indiquent

OfpPHUJH Qageldiagve@p@ment durafle TXL VDS Sagdnbuny XU X Q

i.e. une urgence qui demandne actior(Berkowitz & Dumez 2014) Cette

gence a agir, qui repose sur un descriptif/normatif qui décrit un état de faits dang
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reux et une démarche prescriptive ou un idéal a suivre pour résoudre la situation,
pousse les acteurs, et notamment les entrepremeuesix comme Jeffrey Sagles
se mobiliser.

Revenons sur cet age du développement durable et ses enjeux pouréios soci
WpV FRQWHPSRUDLQHV /fKXPDQLWpPp HVW HQWUpH GDQV
GH OY%$QWKUR pdpiari@etbar W pritd Radthel de chimie Paul J. Crutzen, et
dont les racines grecques sont anthropos « étre humain » et kainos « raeent, no
YHDX 2 /f$QWKURSRFgqQH VHUDLW GRQF OD QRXYHOOH
Of+RORFgQH O1%QWikdd RpRIr§d@rite dLNQNVatEIMir& pAbhorcée
au tournant du 8 VLqFOH SDU OH FKDQJHPHQW GX UpJLPH G
industrielles, cette période est marquée par des bouleversements a une échelle gl
bale de la biosphére terrestre (changements titjoes, pertes de biodiversité,lpo
OXWLRQ GHV RFpDQVY GHV WHUUHV HW GH OfDLU GpSU
SHUWXUEDWLRQV VDQV SUpFpGHQW GH OfpFRXPgQH HW

«The Anthropocene LW fV D O O» BxplRueWeflvely Sazbrs de la
conférence de lancement @ae Age of SustainabilitiBerkowitz, 2015c; 2015)
/ITKXPDQLWpP D DWWHLQWném@ lkhbtelR dettitatgemens\yl HO O H
baux, et ou tous les éléments de la biosphere sont menacés par des pressions a
thropiques

'"HSXLV OTLQYHQWLRQ GH OD PDFKLQHicastetUBSHXU Ofp
économiques humaingcomparés a des échelles historiques globakesxploseé,
FH TXL FRQGXLW OHV DFWHXUYV | BgéMiuW(Beétkawizx DYDQW OTL
& Dumez 2014) Surabondance de puissance électrique suivie par une extension
de la longévitt H OTKXPDQLWp YDVWH DPpOLRUDWLRQ GHV QL
de la production mondiale, réduction globale de la pauvreté sont tous dus a
OfXWLOLVDWLRQ GHV pQHUJLHV IRVVLOHV GRQW RQ D
conséquences dommageables WMfHQYLURQQHPHQW YRLUH SDUIRLV
politiques(T. Mitchell, 2011) 'DQV XQ FRQWH[WH GILQQRYDWLRQ W
SUpFpGHQW j OD ORRUHYY ODZ HW GH F\FOLFLWp GHV
peutRQ VDWLVIDLUH GXUDEOHPHQW OHV EHVREQV GIXQH
phique?

/fpWDW GHV VRFLpWpV j OfpFKHOOH PRQGLDOH GR
O 1D P p O g&eralé\et dghoBale du niveau de vie, malgré la diffusion desaechn
ORJLHV GH OYfLQIRUPDWLRQ GDQV OHV SD\V HQ GpYHOR
en Afrique, par exemple) offrant des possibilités de croissance sans précédent, le
GpYHORSSH P H&\pakKdrRld. Qes@nigalités continuent de se creuser et
OYH[FOXVLRQ VRFLDOH VYDJIJUDYH DORUV T&XTXQ GpYHC
Wp GHYUDLW rWUH VRFLDOHPHQW LQFOXVLI HW UHVSHF
pauvreté a baissé en moyenne ndmbreuses régions sont victimes de violences et
ne peuvent se sortir du piege de la pauvreté. Et ces régions sont souvent celles ou le
taux de fertilité est le plus élevé.
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En outre, paradoxalement, nous vivons dans un état de crise mondile gén
ralisée La croissance mondiale est si robuste que méme en temps de crise, méme
ORUVTXYLO \ D XQH IDXWH GH PDQDJHPHQW ®ODLUH HW
tinue de croitretsans cependant répondre a un certain nombre de standards min
maux. Cela conduitaldV WURXEOHV FLYLOV j SHX SUqV SDUWRXYV
LQVDWLVIDFWLRQ GH OD SDUW GHV SRSXODWLRQV HW C
ments de nombreux pays.

/HV SUHVVLRQV KXPDLQHV VXU OfHQYLURQQHPHQW \
graves. Depuites contaminations des sols et des eaux, des estuaires au nitrogene et
SKRVSKDWH GHV IHUWLOLVDQWY MXVTX{DX GpFOLQ PD\
diminution des abeilles, lessual suspectsont bien connuschangement clilx-
tique, dispariton | KDELWDWYVY HVSqFHV LQYDVLYHVNn-HWF HW !
MRLQWH GH WRXV FHV pOpPHQWY /D VLWXDWLRQ QH St
conséguences sont elles aussi bien connues, notamment en termes deeréchauff
PHQW HW GIDFLGhSLBXWRRQWIHNVLRRpOH OD IUpTXHQFH
GHV pSLVRGHYV GTfLQRQGDWLRQ GH Vp®BerkouiktVVH GH FC
2014a) Mais ces conséquences ne semblent pas prises au sérieux. Pouriant a Be
jing, la population ne peut plus sortir dans les rues a cause des jours de pollution
massive, WDQGLV TXYf ) 6mR 3DXOR XQH VpFKHUHVVH WHUUL
coupe du monde de football, puis des élections nationales) a conduit a gn ratio
QHPHQW GH OTHDX SRXU PLOOLRQV GH SHUVRQQHV [/}
instable géopolitiguenms, est aussi celle qui connait le plus fort risque deeséch
resse.

HVW DSSDUXH FRPPH XQH DQQpH SOHLQH GTRSSR
développement durable. En juillet 2015 a eu lieu a Addis Abeba un sommet sur le
financement du développement dueali-inancing for Sustainable Developmgnt
VXLYL HQ VHSWHPEUH G 1XQS\uRIiRaPIH Reveiopthe@ BOAIREMHFW LI
SDG) aux Nations Unies, et enfin a Paris, en décembre, la COP21 sur le-chang
ment climatique. Pour atteindre les 17 priorités de& $mettre un terme a la faim
HW OD SDXYUHWp GDQV OH PRQGH DVVXUHU OD VDQWp
les inégalités économiques et sociales, construire des infrastructures et des villes
durables, stopper le changement climatique induit flak RPPH HWF HW UpSRQ
aux défis auxquels le monde contemporain est confronté (la transformatioo-techn
logique, la protection collective des ressources naturelles, le renforcement de la
JRXYHUQDQFH ORFDOH HWF O D X possikles. Bnip& HQWLILp S
WLFXOLHU OfXQH GfHQWUH HOOHV FRQVLVWH HQ XQH Y
SDVVH SDU OYHIILFLHQFH pQHUJpWLTXH OD GpFDUERQL
GHV VRXUFHV GTpQHUJLH pOHFWU LIfK&UXSTORES @1V SRXU O
analyses menées indiguent que les principales économies mondiales pourraient
GpFDUERQLVHU j EDV FREW HW DWWHLQGUH XQ SRXUFHC
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mix énergétique. Le rdle des partenariats publics privés (PPP) glosiaessentiel
dans cette perspective.

'DQV FH FRQWH[WH GH FULVHV JUDYHVagtWw GTRSSRU\
dum conduit a repenser la place de la terre dans la gestion des entreprises. Certains
voient en effet en Gaia, la Terre de Lat(@015) une logique institutionnelle ou
méme une partie prenante a prendre en cofiyiae, 2010; R. A. Phillips Rei-
chart 2000; Starik 1995) A ce titre, la question ddéveloppement durabkt des
stratégies de responsabilité sociale deseprisessont inséparables de celles de
légitimité HW GIDFFqV Dd&es éhtiepNsBsX &hpRirticulier dans les sadu
tries contestée@-rynas 2005 2010; Lindorff Jonson & McGuire, 2012; Vergne
2012) Le développement durable impligea ce senane gestion de la contesiab
lité, qui neconsiste pas seulement a gérer les parties prenantes mais auss$i a antic
per les problémes futufdggeri & Godard 2006)

2.1.2. Le développement durable et la gestionles effets visibles du chargr
ment

Si les faits appellent clairement a agendum T X T HignhbMidles, et en
SDUWLF XO LiHIE laTgegtibri)LdHdéwloppement durable en se généralisant
GDQVY OHV HQWUHSULVHVY D WRXW GIDERUGISURGXLW X
forme et homogene. Cet espace est instrumenté et institutionnalisé peteles a
qui mettent en place des outils de reporting et de communication, ce qui pose la
guestion du développement durable en pratique.

2.1.2.1. Un espace stratégique au discours homogeéneéise

/IH ODQJDJH PDQDJpULDO VITHVW FRQVWUa§LW GDQV O
WRXU GH OD QRWLRQ GH GpYHORSSHPHQW GXUDEOH 'V
vers un modeéle angisaxon reposant sur deux piliers : la responsabilité et fes pa
ties prenantesDans un ouvrage fondateur, Aggefibrassart Pezetet Acquier
(2005 IRQW UHPRQWHU OH SURFHVVXV DFWXHO GYLQVWLW
durable a des réflexions de hauts fonctionnaires quant aux effets néfastes de la
FURLVVDQFH VXU OTHQYLURQDMPLLQ#AppG® IJaadandV DQQpH
de 1972 et Brundtland de 1987 sont les résultats directs de la critique desda croi
sance incontrolé@Meadows et al., 1972; WCED, 1988i le rapport Madows est
FHQWUp VXU OfHQYLURQQHPHQW OH VHFRQG pODUJLW
MXVWLFH VRFLDOH 2U GDQV OHV FRPPXQLFDWLRQV GT}
VXUWRXW OHV QRWLRQV GH UHVSRQVDELOLwWpPp VRFLDOH
stakeholderg¢R. E. Freemanl984)qui sont largement reprises.

/D QRWLRQ GH 3UHVSRQVDELOLWpPp VRFLDOH" HQ WDC
aux EtatsUnis dans les années 50 en paralléle avec la naissance de la grasxde entr
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prise. Elle pose donc la question de ses devoirs moGeiguestionnement va peu
j SHX FRQGXLUH j XQH UHPLVH HQ TXHVWLRQ GH OD OplJ
années 60, la grande entreprise est largement critiquée, et sa relation a la société
devient trés conflictuell§Wood, 1991) & THVW GDQV FH FRQWH[WH GIDF
les entreprises et de pressionsiales de plus en plus fortes, que les premiéres
IRUPXODWLRQV GH OD UHVSRQVDELOLWp VRFLDOH GH Of

'HX] JUDQGHY DSSURFKHVY VH GLVWLQJXHQW '1XQ F{
activites extrap FRQRPLTXHV GH O TH Qa&¥ ot quidtientent @ HV SULQI
prise de décisiortorporate F fadd@Vies objectifs autres que la performance
financiere (Davis 1960) GH OYDXWUH HOOH IDLW UplpUHQFH
OfHQWUHSULVH HQ¥HUWWV H B WMRFALPpSADO HPTHHQYEMe G THQ DV V)
(McGuire 1963) Ces deux approches théoriques sont fondées sur un certain
QRPEUH GYK\SRWKgVHV FRPPXQHYVY SDUPL OHVTXHOOHV
ses managers constituent des agents mof@@xtick & Cochran 1985) ou ke
SULQFLSH VHORQ OHTXHO LO H[LVWH XQH VRUWH GH 3F
société(Davis, 1973)qui céderait ou non de la légitimité et du pouvoir a ke pr
miere.

Aprés cette phase de définition normative de la RSE, vient dans les années 70
XQH SKDVH GTRSpUDWLRQQDOLYV DimtteRaQx Gds/&erSULQFLSH YV
WLTXHV GH OfTHQWUHSULVH 'H QRXYHOOHV SUDWLTXHYV
GX SDUDGLJPH GH O[Qofddndte SoRia) dpankibiliyVil pélui de la
3U p S R QCobHKborate social responsivene@ederick 1994) La recherche dans
ce GRPDLQH DQDO\WH OD FDSDFLWp GH OYfHQWUHSULVH
RSE selon Frederick:

3/9HQW U HS&IE énvihie st/ W répondre aux demandes sociales ?
Le ferat-elle ? Le fatHOOH " & R P P H-@I/? D§ns §udlle h&ure
?Etavec KHOV HIIHWV " O VIDJLW GH FKHWKHU GDQV
nismes, les procédures, les aménagements, les traits comportementaux qui,
SsUuLv HQVHPEOH UHQGHQW OYRUJDQLVDWLRQ SOXYV
DX[ SUHV VLR QygafietihL, Q5 p.57)

&THVW GDQV FH FRQWH[WH TrepHdrf)SsDAihDXLeVFsH QW OHV
SUHPLgQUHV GpPDUFKHV GIDXGLWYV VRFLDX[ HQ UpSRQV
Se développent aussi les études des relations entre performance financiere et pe
formance sociétaléMargolis & Walsh, 2003) ,0 QH V{IDJLW FHSHQGDQW SI
truire de nouvelles métrigues de performance sociale, mais plutét de montrer que
OTXQH HW OTDXWUH SHXYHQW FRH[LVWHU 'RQF LO VIDJ
HQ PRQWUDQW TXH OHV GpPDUFKHVY GXUDEOHV FRQWULI
&ITMVGDQV FHWWH OLJQH GH SHQVpH TXH VILQVFULW DX
business casau développement duralBevell & Blackburn 2007)
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La notion de parties prenantes sitakeholdergonstitue le second volet de la
genese théorique du développement durable en tant que champ stratégique de
OfHQWUHSULVH /HV SDUWLHV SUHQDQWHYV & TXQH ILUP
JgQH GHSXLV OHV DFWLRQQDLUHV s MXnsseufsples] FOLHQ W
salariés, les communautés locales, les gouvernements. Le principe de base est que
OfHQWUHSULVH GRLW pODUJLU VHV REMHFWR-1V DILQ GH
naires, mais aussi les besoins des autres parties prenantes.nHE28dava faire
des parties prentes un objet de gestion stratégique. La notion permet de repenser
la représentation relationnelle de la firme, son mode de contrdle, et ses objectifs.

La théorie des parties prenantes va connaitre un grand succes dans la r
cherche, et semble indissdaii@ de la notion de développement durable. Trpis a
SURFKHV VRQW SRVVLEOHV J/f{DSSURFKH GHVFULSWLY
GI{DQDO\WVWH HPSLULTXH GHVY UHODWLRQV HW GHV SUDWL’
GIXQH JHVWLRQ RSgkott RGREOORFIKHWVQVWUXPHQWDO
elle, évalue les conséquences opérationnelles et de performance de la gestion des
stakeholders FHQVpH SHUPHWWUH GIDWWHLQGUH OHV REM]
ILUPH (QILQ OfYDSSURFKH QRUPiguas, atidodiufeRedsG j GHV H
prise en compte des parties prenantes légitimes et de leurs besoins dans la gestion
GI{HQWUHSULVH HVW XQ GHYRLU PRUDO /D PXOWLSOLFI
GIXQLWp GH OD UHFKHUFKH VXU F iditinvt€ g Rkhéar@wWw SX IDLU
GHV SDUWLHV SUHQDQWHYV $LQVL OD UHVSRQVDELOLW
GLPHQVLRQ WUqV pODUJLH /HV FRQFHSWV GH UHVSRQ'
SDUWLHVY SUHQDQWHY DQFUHQW OD Wxtepe etldellaGDQV XQ ¢
F R QW UBRdg€ritHal., 2005) et définissent principalement des relations de
SRXYRLU HW GYREOLJDWLRQV PDLV ODLVVHQW FODLUH
GI{DSSUHQWLVVDJHV GH WUDQ \H&dhw)20@WH VDYRLUV HW

Ces notions RSE, stakeholdersdéveloppement durablesemblent étre it
lisées de facon analogue dans les rapports, qui présentemtéeuss des intitulés
interchangeables, tels que rapport de société, rapport de développement durable,
stakeholder reportCette confusion des termes apparait aussi dans le contenu de la
communicationcorporate $ SDUWLU GH OH GLVFRXUV GH OfH¢
VLOHQFH (BeonE UXEWFLPR O KB \Bas$ehb@WR) HQYDKL TXJLO HVYV
par ce vocabulaire du développement durable, problématigéosmidimensions:
OfpFRQRPLH OYHQYLURQQHPHQW HW OH VRFLDO &HW\
HVW DWWULEXpH DX[ FRQVXOWDQWY EULWDQLTXHV TX
WLRQ GX GpYHORSSHPHQW GXUDEOH VH@RQdIOHY DXWHX
GLIIpUHQWH MAggder élH QOP% ¥.” 45)Notamment, le cabinet argl
VD[RQ 6XVWDLQS$SELOLW\ HVW j OfRULJLQH GIXQH PpWKF
HQWUHSULVHY EDVpH VXU ODQDO\VH GHV WHODWLRQV
teur John ElkingtonHVW DXVVL FRQVLGpUp FRpEBotOMLQYHQWHX
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Line, et des3P (People, Planet, Profjt vocables largement repris par la recherche
et les entreprises, comme Shell dans son rapport de développement durable dés
PDLV DXVVL DXNGRIX GBYRKRepordiy Unit@tive Elkington
explique ce besoin de nouveaux termes dans sonRapfy HW OD QpFHVVLWg¢
SWUDQVFRGDJH” GHV FRQFHSWV WKpRULTXHYV GDQV OH C

3(Q QRXV pWLRQV j OD UHFKHUFKH GTXQ QRX
SULPHU OfH[SDQVLRQ GH OYDJHQGD HQYLURQQHPHC
momerda et sur lequel XVWDLQS$SELOLW)\ V [WMRaisWousRFDOLVp M
pensions que les dimensions sociales et économiques de cet agkmia
fiees dans le rapport Brundtland en 1987GHYDLHQW rWUH DERUGpPH\
PDQLqUH LQWpJUpH DYHF OTHQYLWR QregleRHQW SR XU
Parce que SustainAbility travaille, par choix, avec les entreprises, nous
pensions que ce langage devait trouver une résonance dans le cerveau des
P D Q D J KAdgériet al., 2005, p. 77)

'"I{DXWUHV DFWHXUV RQW pWp HV\Weh&nttidh@dy GDQV OH
langage managérial du développement durable, tel que le cabinet AccountAbility,
fondé par SimorZadek au Royaume Uni, le CERESIne ONG américaine qui
regroupe des investisseurs, des entreprises et des acteurs du mdualie autour
GHV TXHVWLRQV GH GpYHORSSHPHQW GXUDEOH HW TX
GRl. /D VDWXUDWLRQ GX GLVFRXUV GH WHUPHYVY GH GpYHC
SDUDOOQOHPHQW j OJLQVWLWXWLRQQDOLV@®MWLRQ HW O
rable.

2122. 8Q HVSDFH LQVWLWXWLRQQDOLVp HW LQVWUXPHC
Le nouveau champ stratégique que constitue le développement duradple se ¢

ractérise aussi par un ensemble de régles du management durable et de mesures de

la performance durable, sur une baSqI DFFHSWDWLRQ YRORQWDLUH GH

VRXOqYH FHSHQGDQW GHV TXHVWLRQV GYK\SRFULVLH R
Acquieret Aggeri(2008) UHSUHQQHQW OD QRWLRQ GfHQWUHSU!

(DiMaggio, 1988) SR XU H[SOLTXHU OYpPHUJHQFH GHI-QRXYHOOH

veaux champs institutionnels, comnaeQlobal Reporting Initiativ§ GRI) dans le

cas du développement durable. Ferr&ttzionet Gehmandans des travaux plus

récents(2015) voient dans la GRI un dispositif de transformation de la société de

type «architecture participativé V{DSSX\DQW VXU OTHQ&DJIJHPHQW G

QDQWHV SRXU FRQVWUXLUH GH QRXYHOOHV QRUPHV [

dispositfsVIHVW IDLW DX QLYHDX GH GLIIpUHQWHYV LQVWLW X

QRQ HQ FRPSpWLWLRQ j OTpFKHOOH QDWLRQDOH SDU

OfpFKHOOH HXURSpPHQQH DYHF OH 3OLYUH YHUW ™ HW H(¢

page30sur332



Les métaorganisations rendeslles performatif le développement duraBleStratégies de
lectives dans le secteur pétrolier

développHPHQW GH OD *5, RX GH QRUPHYVY HQYLWRQQHPHQWI
nale, deux premieres normes sont apparues et entrées en compétition, la norme
Sigma au Royaume Uni et SD21000 en France. La premiere a été mise en place en
1999, en partenariat avec ACCQUWV SELOLW\ QRWDPPHQW ®ILQ GITXQL
tigues de management durable, et de construire un ensemble de normé&s de réf
rence. Pionnier, I8ritish Standard Institute p TXLY D OH Q W- Assbciaths) 125
Francaise de NormalisaticnEp QpILFLH &% Xdpcr¥neD i ce quirco
FHUQH VRQ RIIUH GH FRQVHLO /1%$)125 QYD GpYHORSSp
tir de 2002, date a laquelle elle lance son processus de normalisation des pratiques
managériales de développement durable (SD21000). Cepermaiitmtive ca-
cerne principalement les PME.

$ OYpFKHOOHGRROWU Dre Hrga@idation myttarties prenantes,
avec pour objectif de devenir la référence internationale en matieepdeing
extrafinancier. Le développement de &RI, entrepreneur institutionnel du repo
ting durable gst passé par trois étapes : dans un premier temps, dans les années 90,
laGRIVIHVW FRQVWUXLWH HQ UpDFWLRQ j OD RXOWLSOLF
les EtatsUnis et certains pays européensdant obligatoires des formes oipar-
ting environnementat que privées codes de conduites, normes de management
(ISO 14001), métriques de performance sociale, etc. Elle a gagné sa Iégitimité non
seulement en impliqguant de multiplesgakeholders mais agsi des groupes
GYfH[SHUWYV LQWHUQDWLRQDX[ HW VXUWRXW-HQ PHWWD
rence et de bonne gouvernance. La deuxieme éthpales années 90, début 2000
+a consisté pour I&RI a accroitre sa visibilité, et a augmenter le caleke parties
SUHQDQWHY HQ pODUJLVVDQW VRQ FKDPS GfDFWLRQ Gl
sions de laTriple Bottom Line- environnementale, économique et sociale. Cette
SKDVH D FRQVLVWp j RUJDQLVHU O MiKHjStDF&bEBBWVLRQ FROO
tau[ DILQ GH VXVFLWHU GHV DSSUHQWLVVDJHYVY UDSLGH\
GHUQLgqUH pWDSH D pWp FHOOH GH O GRRNWEWXWLRQQD
faire une institution permanente et de référence, a partir de(2adgRier & Agge-
ri, 2008)

Depuis, les entreprisesnotamment cotéesdoivent communiquer sur ces
résultats deeporting auprées de leurs différentes parties prenantes. Cette wcomm
nication souléve des questions glteenwashindRoulda & Touboul, 2014) de -
couplage (Bromley & Powell, 2012) RX HQFRUH GYK\SRFULVLH RUJDQ
(Brunsson 2002; Dumez2012a) (Q GYDXWUHV WHUPHV OD FRPPXQLF
HQ PDWLgUH GH GpYHORSSHPHQW GXUDEOHSSRVH GHV (
cours et actions concretes dans les organisatidosd 2014) Or, cette commun
cation affecteaussi fortement la réputation organisationnédien Hond Rehbein
de Bakker & Lankveld 2014) que Fombrur(1996)a montré comme source de
création de valeur. En effet, la communication sur le développement durable agit
comme des signaux sur la réputation déirlae. Ces signaux affectent difféne
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ment la réputation en fonction de certains parametres tels que la nature, la visibilité
et la cohérence des actes communiqii¥slippe & Durand 2009, 2011)Au ni-
YHDX FROOHFWLI OHV DJuvsedieBribuaiec@ X @pradthEUH G
de tout le secteur, faisant ainsi de la réputation un bien col{&uti§j, Lenox &
Barnett 2002)a protéger, notamment par des stratégies deegpilation(King &
Lenox, 2000)

De la communication au reporting en passant par les balancedcacdse
OHV SUDWLTXHV GH JHVWLRQ \&RgaWetl & U2A00E)PDE QW 3LQVW
nombreux outils de gestionréférentiels, normes,évaluations, métriques derpe
formance reportings- mais aussi de nombreuses expertisesnseil, audit, certd
caton- VRQW FDUDFWPpPULVWLTXHY GHV FKDQJHRHQWYV TXIC
UDEOH | O HayaM&dt sl 044#4) Cette multiplication des instruments
SRXU DQDO\WHU PHVXUHU pYDOXHU OH Gp¥HORSSHPHC
SHQGDQW SDV JDUDQWH GTXQ LPSDFW GRRpd&tpWDO SRV
exemple, dans la mesure ou le référentiel est adopté sur une base volontaire, chaque
entreprise qui accepte de procéder agporting extrafinancier peut choisir lits-
ment les indicateurs sur lesquels elle souhaite communiquer. Si cette libdite faci
OfLPSOLFDWLRQ HOOH QYHVW SDV V\QRQ\PIiH GH SHUWL
formance des entreprises.

Ces normes et autres outils de gestion orientés développement durable pe
YHQW DXVVL DSSDUDVWUH FRPPH OHV L@®VWHUXPHQWYV G
Chiapellg Colasse Mangenot, & Richard, 2005Pans cette perspective le @éév
loppement durable se présente alors comme un projet de plus en plus réapproprié
par les entreprises, signe de la plasticité du capitalisme et sa capacité a réintégrer
les charges critiques et alternatiyBsltanski& Chiapello, 1999)

/I TDSSDULWLRQ GfXQ QRXYHDX FKDPS VWWUJDWPpPJLTXH
pement reglementaire et instrumental symptomatique des dynamiques de savoirs et
des échanges qui ont lieu entre institutions et entreprises. Cependaatres et
outils mesurertLOV GH YpULWDEOHV FKDQJHPHQWV" /D GHUQL
GIXQH pWXGH GX SDVVDJH GHV GLVFRXUV DIX[ DFWLRQV
rable en organisatiofGond 2014)

2.1.2.3. Le développement durable en pratique

Il est & noter cependant que les entreprises qui oniaaigres dans leéd
YHORSSHPHQW GXUDEOH GpSORLHQW WRXWEY DXMRXUC
WLYH GX GpYHORSSHPHQW GXUDEOH GDB&live quel XUV SUDW
OD FRQFUpWLVDWLRQ VJfHIIHFWXH GH PO&héectH VPOHFWL
sités(Aggeriet al.,, 2005) RX HQ IRQFWLRQ GTXQ DUELWUDJH HQW
siege(Bastianuttj 2014)et celles des parties prenantes localegxdarnal congt
tuents.e.g. les clients, les Etats, efburand& Jacqueminet, 2015)
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Les changements provoqués par le développement durable en tant que nouvel
espace stratégique se traduisent aussi patlHEFR QILJXUDWLRQ GHV FKDPSV
DSSDUDLVVHQW GH QRXYHOOHV IRQFWLRQVcGH GpYHOR
tion du développement durable, mais aussi des pratiques transversalasly
chain ressources humaine®t des partenariats avec les @Nen effet, la plupart
GHV ILUPHV DXMRXUGTKXL SRVVgGHQW XQH &LUHFWLRQ
QplLFLH GX VRXWLHQ HW GH OTHQJDJHPHQW GX 3'* &HW
explicitement de la gestion des risques qui représente un besoirsitdéfen
OfHQWUHSULVH DORUV TXH OH GpYHORSSHPHQW GXUD
de valeur(Le PelleecDairon 2013)et engage une vision plus large que la simple
QHXWUDOLVDWLRQ GHV ULVTXHV PrPH ORUVTXYLO VIDJ
HIHPSOH &fHVW SRXUTXRL OH GpYHORSSHPHQW GXUDEC(
VDOH VXU OH PDQDJHPHQ WodifteeXen \piotode@ & Qrb@peH QFH HW
tant au niveau de lglobal supply chain(Acosta Acquier & Delbard 2014; Ac-
quier, Valiorgue & Daudigeos 2015) que des relations entre sociétés meres et f
liales (Acquier, Carbonge& Moatti, 2016; Bastianutti2014; Durand& Jacquemnt
net, 2015)

(W GH IDLW OHV GpPDUFKHV PDQDJpULDOHYV 2GXUDE
QLYHDX[ 'fXQH SDUW HOOHV PRELOLVHQW OHV LQVWU.!
PHQWLRQQpY OD JHVWLRQ G HrepdttirgViés\WableaukRiy VX UDQFH
bords, etc '{DXWUH SDUW HOOHV VRQW j OfRULJLQH GH QF
stratégiegTravaillé et al., 2014)Ces nouvelles stratégies semblent toutes se-dév
ORSSHU j OD IURQWLgqQNWIHV R HYSHDEW UHKHHOERH WUDGL
gressant vers de nouveaux espaces, notamment ceux de la société civile et des
ONG (Aggeriet al., 2005) /HV 3SDUWHQDULDWY GTH[SWRUDWLRQ" I
SDIJHQW FRPPH GDQV OH FDV GH /DIDUJH HW-OH ::) TXL
jets environnementaux réhabilitation des carrieres, gestion des déchets, etc ; ou
Monoprix et Max Havelaar qui coopérent sur le commerce équitable. En outre, les
SUREOpPDWLTXHV GH GpYHORSSHPHQW GXUDEOH VILC
transposent dans différents pays esqut alors des questions de désencastrement
GHV SUDWLTXHV GHV ILUPHV PDLV DXVVL GY&\EULGDWLF
veloppement durable.

&HV K\EULGDWLRQV SHUPHWWHQW GHV 3DSSUHQWLYV
(Hatchue] 1996)entre les différents acteurs qui bénéficient de la richesse de cette
relation transverse, mais elles risquent aussi de soumettre les &irdes enjeux de
cohésion et de coordinatigBegrestin2003) En efiet, comment les différentsa
teurs peuverisco- GpFLGHU VXU OD GplILQLWLRQ GH OTREMHFWIL
YDOHXU HW GHV ULVTXHV OD SRVVLELOLWp RX QRQ GH
du travail, etc.? Une des facons de gérer ces questions peut se faire par las parten
ULDWYV adntypBperRéttent de mener des actions a but non lucratif, avec des
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objectifs sociaux ou environnementaux, ou de simples échanges de savoirs, et alors
les relations sont peu contraignantes et facilement réveréiugeriet al., 2005)

213. PeutRQ PHVXUHU OfHIILFDFLWp GX GpYHORSSHPHQW (¢
Le rite contemprain majeur et dominant dans nos sociétés, note Rivgline
HVW OfXVDJH GHV FKLIITUHV FRPPH LQVWUXPHQWYVY GH JI
lui-méme est passé au crible des chiffrasgmentation de la population mondiale,
augmentation de la températurmyenne des océans, augmentation de la produ
tion de dioxyde de carbone, augmentagtibhW F &H ULWH SDUVWLFLSH G{XC
WLRQ GX PRQGH GHVY REMHWV Re OD WHFKQLTXH HW OD
placées audlessus de toute autre activitt hum@H /HV H[WHUQDOLWpPV QpJD
sontelles pas des lors les bouleversements climatiques, la plastification de la pl
néte, la destruction de la biodiversité, entre altres
Alors peutRQ PHVXUHU OfHIILFDFLWp GHV SUBWLTXHV GF
veloppement durable et commeéht

2.1.3.1. Lesinstruments de mesure de la performance durable

McElroy et Van Engeler§2012)critiquent ks fondements théoriques des in
tiatives dereporting de la GRI. En effet, ces dernieres pechent selon les deux a
WHXUV SDU OYDEVHQFH GH FRQWH[WXéesmEtvidud8 LRQ GH O
utilisées ne sont intégrées a aucun systéme de ressoarcéfeince permettant
GfpYDOXHU OH QLYHDX GH VaRIXeqleQ@ubker @4 qiamtitdQ IDIpH &
GITHDX GIXQH QDSSH SKUpDWLTXH XWLOLVpHY SDU XQH
WLRQV QD GH VLIJQLILFDWLRQ TXH pespetiive avd QWL W pV
OD FDSDFLWp GH UHQRXYHOOHPHQW GH @éeGeWH QDSSH
ODTXHOOH OD FRQVRPPDWLRQ QTHVW SOXV VRXWHQDEO
reportingde performances extffnancier sans contextualisation raviait donc a
unreporting GH OD SHUIRUPDQFH ILQDQFLgqUH TXL QYLQWpJUH
$LQVL OH SULQFLSDO UHSURFGRHetttipSdjrabique tréadfHQFR QW U
WLRQQHOOH GX PDQDJHPHQW GXUDEOH H\WW-GIpFKRXHL
QDELOLWpP RX QRQ GH OD JHVWLRQ GYHQWUHSULVH IDY
organisationnell¢Brunsson 2002; Dumez2012a) DYHF GHV ULVTaXHV GTHIIH)\
tifs non maitrisé¢Berry, 1983)

La question des indicateurs de performance durable et du reportingéen gén
ral pose le probleme de la définition de la gestion de la durabilité, que certains ont
pu décrire comme une nouvelle fonction managériale, considérée coguse
saire(McElroy & Van Engelen 2012) &H VRQW OfDSSDULWLRQ GYIXQ Q
stratégiquexle développement durable HW VRQ SURFHVVXV GYLQVWLWX
TXL SURGXLVHQW FHV QRXY HA§u[er&{ApseN, 8By OTHQW UH ¢
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geri et al., 2005; Gond Igalens 2008) Cette institutionnalisation pose la question

GH OD JHVWLRQ GH OD SHUIRUPDQFH VRF(@@Go@@H GH OTHQ!
2010) /TREMHFWLI GX PDQDJHPHQW G¢orporBteGUSHDELOLWp G
nability managementtest de mesurer, gérer et rendre compte de la performance

durable selon une démarche rigoureuse de contextualisation de tous les criteres
emgoyés. Pour ce faire, McElroy et Van Enge(@012)mettent en avant la notion

de ContextBased Sustainability+ CBS ou durabilité contextualisée et proposent

une meéthode pounclure systématiquement le contexte environnemental et social

GDQV OH PDQDJHPHQW GXUDEOH GH OfHQWUHSULVH

2.1.3.2. Genése de la ContexBased Sustainability

La ContextBased Sustainabilitfy fHVW FRQVWUXLWH DEWRXU GHV
nabilité et de capital, ete leur principale application managériale, le triple bilan.
+LVWRULTXHPHQW OfLGpH GH GXUDELOLWp PLVH HQ F
VHPEOH SOXW{W DYRLU pWp QpJOLJpH &RPPH QRXV O¢YD
la premiere référence a cette natiemonterait a Hans Carl von Carlowitz, un
FRPSWDEOH HW DGPLQLVWUDWHXU GH PLQHV VD[RQ &
OTpFRQRPLH SyRicuHWwaAbecpddtica, oder haulRwirthliche Nachricht
und NaturmaRige Anweisung zur wilden Bazmcht T XfHVW PHQWLRQQp OH Wi
durable tnachhaltigkeit(Berkowitz & Dumez 2014) La durabilité, en lien avec la
nécessité de contextualisation, est ensuite associée a de multiples auteaws fond
teurs : Malthuset le taux de croissance des ressources, hotamment celui de la pr
duction alimentairgMalthus, 1888) Mill sur les limites du progrés de la société
LQGXVWULHOOH HW OD Q p NIV 1848Y e réppotitMeado®sV VW DWLR
demandé par le club de Rome, premiére étude importante soulignant les dangers
écologiques de la croissance économique et démographique que connait déja le
monde a cette époqyMeadows et al., 1972) e rapport Brundtland est presque
inévitablement mentionn@CED, 1987) mais il est surtout critiqué pour saébri
YHWp HW OTHQJRXHPHQW H[FHVVLI TXfLO D VXVFLWp $
belle auRapport de la Commission sur la Mesure des Performances Economiques
et du Progrés Sociajui associe durabilité et contexte, a travers la notionsleck
de capitab zvitale au principe dE€BS:

Le rapport établit une distinction entévaluation du biesétre pié-
VHQW HW pYDOXDWLRQ -&dire\d®sa/dapattdaE®mdiOLWp FIH
tenir dans le temps. Le bigtre présent dépend a la fois des ressources
economiques comme les revenus et des caractéristiques non économiques
delaviH GHV JHQV FH TXTLOV IRQW HW F& TXfLOV St
tion de leur vie, leur environnement naturel. La soutenabilité de ces niveaux
de bienétre dépend de la question de savoir si les stocks de capitahqui i
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portent pour notre vie (capitalaturel, physique, humain, social) seront ou
non transmis aux générations a ve(tiglitz, Sen & Fitoussj 2009, p. 2)

Ces «stocks de capital font référence a un des courants théoriques sur le
TXHOV V{HV WoréBased \$xstaivabitpla Capital Theoryen écon-
PLH $ OfRULJLQH GH FH SUL QduLdethit I¢ ehpialcBY¥MeH ,UYLQJ
un stock de richesse a un instant t, tandis que les revenus sur une péridede const
tuent des fluqFisher, 1906)Cette notion de richesse évolue pour converger vers
OfLGpH GH GXUDELOLW petDeg iffétU HQ N WK\ SHRX GELROS LWL
décrit thumain, culturel, intellectuel, géologique en lien avec la notidneteétre
humain (Boulding, 1949) Le capital est par la suite défini comme un stock qui
rapporte un flux de biens ou de services, nécessaire adtbeehumain(Costanza
& Daly, 1992) Le premier apport de keapital theoryest donc cette définition des
capitaux, non restreinte a leur dimension comptable ou économique, mais dans un
VHQV p O Badlird inchufird ®U5i des formes intangibles telles que la connai
VDQFH OfpWKLTXH HWF /H VHpdkaaten HWgyssdche Q=L SDO DS
stocks et de flux a la durabilité des impacts humains sur les ressources critiques. En
HITHW OD VRXWHQDELOLWp GH OYDFWLYLWp KXPDLQH S
notions de flux et de stocks de capital vital, que lesuratdéfinissent comme un
stock de tout ce qui rapporte un flux de biens ou de services nécessaires au bien
étre humair{McElroy & Van Engelen2012) Ce dernier est réparti en quatreéeat
gories: le naturel = F T H-dik& les ressources naturellesO T K X Plddofnas-
VDQFH OHV H[SpULHQFHV HW WeRs)El HHH] iy 2HHVW OLp j
OfLQYHUVH WRXW FH TXL HVW SDUWDJp HW UHOQqYH GTX
le construit les objets matériels, les systémes physiques et infrastructures. Le n
veau de soutenabilité de ces flux peut étre mesuré en termoesrgieg capac
tiesou capacités de charge. Utilisée principalement en écologie, la capacité de
FKDUJH HVW OD WDLOOH PD[LPDOH GH OD SRSXODWLRQ
peut supporter indéfiniment.
La convergence de la durabilité et decégital theoryont trowé deux appi
cations pratiques Exflogical Footprintet la Triple Bottom Line /f(PSUHLQWH
Ecologique est un indicateur et un mode d'évaluation environnementale qui com
tabilisent la pression exercée par les hommes sur les ressources naturelles et les
capitaux et flux fournis par la nature. Les regles développées par Herman Daly
(Daly, 1990)VRQW j OTRULJLQH GH FHW LQGLFDWHXU UHSULYV
InoUGHU WR EH SK\WLFDOO\ VXVWDLQDEOH >D@ VF
throughputs would have to meet economist Herman PlyWKUHH FRQGLWLRQV
1) Its rates of use of renewable resources do not exceed their rates of r
generation
2) Its rates ofuse of nonrenewable resources do not exceed the rate at
which sustainable renewable resources are developed;
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3) lIts rates of pollution emission do not exceed the assimilative capacity of
the environment
(Meadowset al., 1972, p. 209)

&HSHQGDQW FRPPH OfLQGLTXH OH QRP GH FHWWH P
logiquesdes activités humaines sont mesureés, laissant de cété tout critérede dur
ELOLWpP pFRQRPLTXH RX VR F LEzGdgicadEegridtpMéthdtvV WH FDUH
constitue une premiere tentative de remettre en contexte la notion de développ
ment durable par lELDLY GTXQH pYDOXDWLRQ TXEB@WLWDWLYH
ting &THVW HQ FH VHQV ipébditein idddnStituel lebptim@ipeQe R X
plus structurant de la durabilité contextualisée, tel que formulé la premiere fois par
John Elkington

Today we think in terms of atdple bottom line», focusing on economic
prosperity, environmental quality, angithe element which business hace-pr
ferred to overlooktsocial justice(Elkington, 1997, p. 70)

La triple bottom lineSHUPHW GfpYDOXHU OHV LQFEGHQFHV GF
ganisation sur les capitaux vitaux selon trois grandes catégor@§ HQYLURQQHPHQW
OD VRFLpWp HM aOsSipdvd)@ER Rhttque planete, peuple, profit. Une
fréquente confusion a lieu entre bilan financier et bilan économique dans ce triple
bilan, suggéré par le troisieme p ou prafitjui gagnerait donc a étre changé en
« prospérité». Cependant, la dimension économijuG X WULSOH ELODQ QYD Ul
DYHF OD SHUIRUPDQFH ILQDQFLgqUH /IDFWLYYEWp pFRQRF
tions futures, et non pas les actuels actionnaires seuls. A ce stade, il devient évident
que les auteurs sollicitent aussi la théorie deSgsaprenantes, qui désignent tout
JURXSH RX LQGLYLGX SRXYDQW DIIHFWHU R34 rWUH DIIHI
tion: les actionnaires, les employés, les clients, les fournisseurs, les organisations
non gouvernementales, e(®. E. Freemanl984)JE. Freeman, 1988). Une mo
velle définition des parties prenantes est développée, en lien avec la notioi de cap
tal:

A stakeholdr in an organization is anyone whose vital capitals
and whose interests and wéking, thereforetare affected by the orgariz
WLRQYY DFWLRQV RU ZKRVH YLWDO FDSLWDOV RXJKW
lationship that exists between thgiMcEIroy and Van Engeler2012, p145)

Ainsi, la convergence de la notion de durabilité, dedpital theory de la
théorie des parties prenantes et deifpde bottom lineaboutit & une définition de la
ContextBased Sustainabilitjondée sur les capacités de charge des capitaux a
OfpFKHOOH GH OYRUJDQLVDWLRQ /fDQDO\VWH KLVWRULT
GH FHWWH QRWLRQ FYfHVW SRXUTXRL XQH pWXGH SOXV
et de ses iplications est nécessaire.
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2.1.3.3. Fonctionnement et implications de la CBS

La ContextBased Sustainabilityemet en cause la stratégie traditionnelle des
firmes reposant sur la maximisation du profit pour les actionnaires et offreasne m
sure de la performance méinanciere en fonction de chaque type de capital. La
CBSdoit étre prise en compte dans la stratégie globale de la firme, par leemanag
ment des impacts nefinanciers. La conséquence directe est une gestion a plus
long terme la planification et le mammgement se font sur des horizons et des cycles
de 25 ans ou plus, alors que la gestion de la performance financiére peut se faire
GTXQH DQQpH VXU OfYDXWUH &HWWH JHVWLRQ GH OD S
métriques contextualiséesContextBased Metigs +qui sont une simple extension
des principes du management classique de la performance financiere ana perfo
mance noffinanciéere. En outre, les auteurs développent une vision radicalement
normative de la durabilité et non instrumentalisibusines caseest une ineptie
VHORQ HX[ SXLVTXH OH GpYHORSSHPHQW GXUDEOH QYD
FLHU SRVLWLI SRXU rWUH OpJLWLPH /D OpJLWLPLWpPp G
capacité méme a remplir les nécessaires objectifs et devoirdiesinaiers envers
OHV SDUWLHYV SUHQDQWHYV GIYXQH ILUPH

Or de telles obligations existent indépendamment des performances fina
FLqQUHV SRXUVXLYLHV HW GRLYHQW rWUH VDWLVIDLWHYV
qui est en jeu. De plus, cette intégrataas obligations envers les différentes-pa
ties prenantes permet a la firme de se protéger contre les risques associés a
OfHQYLURQQHPHQW HW DX VRFLDO $YHF OmM-PDQDJHPH
cluant des notions évoquées précédemmivien-étre hunain, capitaux vitaux et
carrying capacitiestle contexte aboutit a une gestion en trois axasrying @-
pacities of capitals, responsible populations, organizational allocatidieElroy
& Van Engelen2012) 7RXW GYDERUG OD GpILQLWLR&® GX FRQWH
SULVH QpFHVVLWH OYLGHQWLILFDWLRQ @Gadyng=DSLWDX][
capacitesRX IOX[ TXTXQH RUJDQLVDWLRQ WUDQVIRUPH SDU
influence sur le bierWUH GHV SDUWLHV SUHQDQWHYV (QVXLWH
agents responsables du niveau et de la qualité de chacun de ces stockglesflux
garants des ressources msponsible population€Enfin, une répartition des se
VRXUFHY HVW HIIHFWXpH HQ IRQFWLRQ GH FHV QLY
@Mpanizational allocationCes trois étapes permettent de construire des standards
de performance durabl F R Q W H [ W Xxd&d®ed_cé gue leB §utevrd/entendent par
ContextBased Sustainability 'fDS UGBS QM H[LVWH SOXV GIXQ VHXO W
WDO HW GRQF SOXV GTXQ VHXO W\SH GH SHUIRUPDQFF
UpFODPH GTXQH Ilibt& QukcRpoitd. Ha HEEroh@nce associée a chaque
type de capital vital se mesure donc par une métrique propre.

Les métriques contextualiséesContextBased Metricou CBM *sont des
meétriques relatives prenant en compte la notion de contexte tel finie gééc-
demment OD PHVXUH GH OD FRQVRPPDWLRQ GYfHDX SDU UD
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vellement par exemple. Afin de standardiser ces métriques, les auteurs proposent
une échelle de performance durable, qui exprime un niveau de durakitité
GIDXWHHNFNHY OD VWUDWPJIJLH GTXQH HQWUHSULVH HVW
niveau de réference HW UHSUpVHQWp SDU (MCESHY I&Q/aW VXU Ofp
Engelen 2012) Les scores sont calculés simplement en rapportant une mesure de
OfLPSDFW GH OfTHQWUHSULVH VXU XQ VWDQGDUG GH Up
ils sont considérés comme non durables, et inférieurs & 1 comme durables. Pour
chaque type de capitaKQH pFKHOOH SHXW rWUH XWLOLVpH PDLV
des organisations, des chaines de valeur et des processus dans la mesure ou un
comportement ayant un effet sur le capital est nécessaire afin de mesoregekd
based sustainabilityAinsi cela impligue que selon cette méthode les produits ne
peuvent pas étre qualifiés de durables ou (McElroy & Van Engelen, 2012ar
ilIs ne peuvent maétre tenus pour responsables de leurs performances durables en
WDQW TXTDIJHQWY PRUDX[ (Q UHYDQFKH OfDYDQWDJH
comparaisons entre firmes.

Le modéle de I&BSse centre sur les parties prenantes et non pas seulement
su les actionnaires. De fait, il ne suffit plus de gérer uniquement la performance
financiére mais aussi celles exfmaanciereszen utilisant une échelle deontext
Based Metric SRXU FKDTXH W\SH GH FDSLWDO HQJDJp /D PpW
ContextBased Sustainabilty OD JHVWLRQ GIfHQWUHSULVH UHSRVH
étapes, 16€CSM cycle +Corporate Sustainability Management cyclee bienétre
des parties prenantes et la satisfaction des obligations envers elles en constituent le
principal impéraf stratégique. Le cycl€SMse découpe en 6 étapde lancement
de la «onctionCSM2 OfYLGHQWLILFDWLRQ GHV SDUWLHYV SUHQD
dards de performances, la mesure des performances de la firme, la planification de
la stratégie, et samVH HQ °XYU ldt VArFE@&di2012) recommandent
TXH OHV SDUWLHV SUHQDQWHY VRLHQW HQMBJpHV | FKIL
mune des standards de performance, leur évaluation, et le développemeniset |
en place de stratégies adéquates. Cette approche de la mesure de la performance
durable montre bien que la théorie des parties prenantes, développée initialement
par Freemaif1984) est devenue indissociable de celle de développement durable.

2.1.3.4. Problemes soulevés par la mesure diéveloppement durable

La contextbased sustainabilir KHUFKH j UpSRQGUH DaX EHVRLQ C
WLRQ UDWLRQDOLVpH HW XQLIRUPLVpH GHVetPSDFWV G
mentaux, économiques et sociaux. Elle se réclame de deux fondements théoriques
principaux OH PDQDJHPHQW GXUDEOH TXH OYfRQ SHXW IDLU
en 1713, et laxapital theory TXH OTRQ UHWURXYH VXUWRXW GDQV
mique et qui distingue entre des stocks de capitaux et degBturding 1949;
Fisher 1906) La convergence des deux se fait lentement au fil des années, pour
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PHQHU j XQH GXUDELO L Wagiré PaddeHspvwiXstitép e FIHVW
charge des capitaux vitaux, la responsabilité des acteurs et la répartition des stocks
HW GHV IOX[ j OfpFKHOOH GH OTRUJDQLVDWLRQ /D PpW
par McElroyet van Engelerf2012) VIDQFUH DXVVL IHUPHPHQW GDQV
parties prenantes. En effet, la firme a pour objectif premier de satisfaire les devoirs
HW REOLJDWLRQV TFtdkehoRierdF p W @RifdHodik/ dathivellen-
fluence positivement ou négativement les capitaux vitang&cessaires a leur bien
rwWwuH &fHVW GRQF ELHQ OYH[LVWHQFH GH FHV SDUWLH\
OfXWLOLVDWLRQ GH VWDQGDUGYV GH SHUIRUPDQFHYV GXL

Le manalHPHQW GH OD G XU Di#bu otpdrgge GUstdiQawilityH SUL V H
managementt FKHUFKH j IRUPDOLVHU OD RpovtiKddd aOfTpYDOXD
SHUIRUPDQFH QRQ ILQDQFLqUH ,0 VYIDJLW GH UHQGUH
REOLJDWLRQV MXVTXYLFL LPSOLFLWHYV HQYHUV OHV SD!
Q D L U H ¥ccanmabili@du le devoir de rendre des comp(Bsimez 2008; Du-
mez, Gigout & Journé 2013) Ainsi, le corporate sustainability anagemenne
IDLW TXTpWHQGUH j WRXV OHV FDSLWDX[ OH PDQDJHPHC
TXL LPSOLTXH GH SDVVHU GTXQH YLVLRQ PRQLVWH j XQ
Les managers doivent définir des objectifs financiers effimanciers a swire, ce
qui nécessite de nouveaux standards de performance. Ce modele rapyzdte-le
ced scorecard(Figge Hahn Schaltegger& Wagner 2002; Kaplan 1996; Lehni
2004)

Par ailleurs, la théorie des parties prenantes utilisée comme princips-de ge
WLRQ IDLW OYREMHW GITXQHWBDWDINH W WU ID\GILANHLRD GH O
les différentes parties, atrsque leurs intéréts sont contradictoires, la gestion peut
VIHQ WURXYHU FRQIXVH $ORUV TXH OD PD[LPLVDWLRQ
terme fournit un objectif unique a suivre, la théorie des parties prenantes multiplie
les différents «naitres» quedoivent servir les manage(densen2010) En re-
vanche, si le management dans les organisations reste concentré sur deux obje
tifs principaux tla maximisation des profits et la conformité avec ladta vitesse
de mise en place et de généralisation de ce systeme nd peirWUH WHqV OHQWH
tout si lebusiness casde aCBS QfHVW SDV GpPRQWUp RX VL OD OR
obligatoire. McElroyet Van Engelen2012) SDUWHQW GX SULQFLSH TXTYLC
first-mover advantaged obtenir en suivant cette méthodologie, notamment en
WHUPHY GYLPDJH HW GH UpSXWDWLRQ DXSUqV GH OD VF
GpMj GILQJpQLRVLWHVEBROQPVDELOPUMW SENRFLDOH GTHQWUH
SHPHQW GXUDEOH TXfLO VY{DJLVVH GH PHWWUH HQ DYI
SURJUDPPHY GH SURWHFWLRQ GH OfHQYLURQQHPHQW
VHUDLW GRQF OfDY D Q WdnigresraReiBe &l plide deS RetriquésHY G
contextualisée® Seule une intervention de la GRI par exemple, prenant parti pour
la contextualisation, permettrait de généraliser ce type de pratiques eémergentes et
de sortir lereporting extrafinancier de son iertie.
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8QH DXWUH TXHVWLRQ TXL VH SRVH HVW FHOOH GH
(1990) aux capitaux humains, étant donné que eellesncernent uniqguement les
FDSLWDX[ QDWXUHOV 6L FITHVW OHqgkeDasnivEagpd VHXOH U
GYLPSDFWV SRVLWLIV GTIXQH RUJDQLVDWLRQ RX GTXQH
voire supérieurs a ceux requis pour assurer le &iendes parties prenantes. Or de
IRUWHYV LQFHUWLWXGHYV GHPHXUHQW TXD@WwesOD IDoRQ
pays, et de la planéte, les niveaux de capitaux vitaux présents et futurs nécessaires
aux besoins des parties prenantes. Que faire dans les cas de ressources nationales
en surplus, par exempreFautil les mutualiser 8QH XQLWp OR$bDBOH SRXU Of
GH OfHDXH®ORPOAHUUWUW HQYLVDJIpH @ISatd ot yeGH Y XH J
OfH[FOXVLRQ GHVY QDSSHV SKUpDWLTXHV GHV UHVVRXUI
moins problématique et difficilement tenable. La notion méme deétrensi elle
est souvent reprise dans la littérat(MeGillivray & Clarke, 2006; Stiglitzet al.,
2009) UHVWH DPELJ*H HW PDQTXH GH VROLGLWpPp WKpRULT
fin, on ne peugue regretter la restriction du modele aux opératians effet, la
transposition des mesures de performance aux produits pourraient permettre une
notation globale, standardisée et globale de chaque bien de consommation ou se
vice. La question de la coitiution de chaque produit aux impacts sur les capitaux
GH OD ILUPH LQGXLUDLW DXWDQW GH PpWKRGHV GH
GIDQDO\WVH GHV FRE€EWYV

Or, audela de la question de la mesure, paupenser le changement autr
ment que par les indicateursGRQW RQ FRQQDLW OHV HIISHWYV SHUYH
forment en technologies invisibléerry, 1983)" /TREMHFWLI GH FHWWH WKq\
GITpWXGLHU HQ TXRL OH GpYHORSSHPHQW GXUDEOH WULI
SUDWLTXHV GHV HQWUHSULVHV &HOD UHYLKEQW j VILQW
loppement durable.

Résumeé:

La constitution du déveppement durable en un champ stratégique, résulte
GH OD FRQYHUJHQFH GTXQ HQVHPEOH GH QRXYHDX]
OTpPHUJHQFH GH OQHRXpaHiEsXfernam&¥at deUaviemise en cause
de la stratégieet de la légitimitédes firmes maisDXVVL GH OYDFWLRQ FROOF
développement durable a donc provoqué la désorganisation du monde tout en inv
tant a repenser le role de la firme dans nos sociétés

Comment une idée aussipréeciseque le développement durable a pu autant
performer les pitiques et provoquer autant de réagencement des relationg-des s
voirs, des régles, dans un entremélement avec la théorie des parties pfenantes
&HWWH TXHVWLRQ LQYLWH j VILQWHUURJHUISOXV HQ S
YLWp GTXQH SDuM/plRde d&s dniXeprises ans la gouvernancé-soci
tale.
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2.2. Performativité, théories des mondes multiples et décéh
rence du management

« Les actes performatifs étant difficiles a représe
ter, transporter ou traduire, on ne peut les inscrire dans un
genre particulier littérature, fiction ou these de doctorat
Jacques Derridd)u droit & la philosophig1990, p455

La question du lien entre théories et pratiques, discours et actions, recherche
académique et réalité managériale, si elle prend depies formes, demeure un
enjeu récurrent, notamment en sciences sociales. Derriére ce probléeme polymorphe
se cache aussi celui de la pertinenceetevancechez les chercheurs anglosaxons,
FIBMGOLUH GH OTLQWpUrW HW GH ©dderoheurLd¥ sePdasWp PrPH G
cité a affecter les pratigu¢dbrahamsonBerkowitz & Dumez 2016) La perfa-
mativité, qui trouve somwrigine dans la linguistique, offre une approche originale
pour répondre a ces questioradle postule, en substance, que les théories, des m
GgqOHV OHV GLVFRXUV SHXYHQW WUDQVIRUBRHU OHV RE
dier, voirepeuventes creerHQWLqQUHPHQW &H FRQFHSW TXH OfRQ |
la prophétie autotUpDOLVDWULFH PDLV TXL VIHQ GLYWLQJXH St
ries et pratiques, discours et actions, sous un angle nouveau, celui du dispositif
(Callon 2007) Pris dans son sens foucaldien, le dispositif est un ensemble
G 1 p Ots Itér@gissant les uns avec les autres, fait de discours et de non discours,
DYHF SRXU REMHFWLI GH FDGUHU OYDFWLRQ WRXW HQ
(Agamben 2007a; Aggeri2014; Dumez, 2009; Foucauli977) Le dispositif peut
étre ainsi scientifiqueprganisationnel, stratégique, technique, etc. Nous pouvons
GRQF IDLUH OTK\SRWKgVH TXH OD SHUIRUPDWLYLWp VI
GHV GLVSRVLWLIV VRQW XWLOLVpV HW TXTHQ FRQVpPpTXF
formatives au méme titre uU§p FRQRPLH RX OH PDQDJHPHQW

Afin de comprendre comment les pratiques peuvent étre affectées par les
théories scientifigues, notamment en recherche en management, nous commengons
SDU UDSSHOHU TXHOTXHV pOpPHQWY GH ODe.SHUIRUPDW
Puis nous revenons dans le champ des sciences dures et de la mécanique quantique,
pour y étudier le role du dispositif scientifique. Enfin nous concluons sur Iss que
tions que souléve la performativité en management.

2.2.1. EtBlack & ScholesRQW SHUIRUPpPp GH OTRULJLQH GH OD S
VRFLRORJLH GH OfpFRQRPLH HW GH OD ILQDQFH
/ID SHUIRUPDWLYLWp HQ VFLHQFHY VRFLDOHV QH VH
VLQJXOLHU FRPPH OTDFWH GH I@dliquE,Reue ¥ lihére RQ LQWH |
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soit» +XQ DFWH SHUIRUPDWLI TXL(Bat¢RI®DXA)LAU ¢ TXTLO QR
traire, le lien entre théories et pratiques est beaucoup plus complexe et a base de
réitérationgButler, 1993)

2211, /YpFRQRPLH QH FKHUFKH SDV j GpFULBH OH PRQG
former

/ID SHUIRUPDWLYLWp PrPH VL OYRQ GRLW VRQ LQYH
John Austin, a largement été popularisée en France par Callea son ouvrage sur
les lois des marchégCallon, 1998b) Dans son sillage, les sociologistes de
O %pdmie et de la finance de marcfMacKenzie Muniesa & Siu, 2007; M-
niesa, 2014)GplHQGHQW OfLGpH VHORQ ODTXHOOH OD VFLHC
IRUPH GH FRQQDLVVDQFH TXL GpFULUDLW XQH UpDOLW
scientifique viserait a se rapprocher le plus fidélement possible de ce ménde pr
existant. Au contrairela science économiqueeconomics+« performs, shapes
and formats the economy rather than obsghow it functions® SRVH GTHPEOPpPH
Callon (Callon, 1998b, p. 2)En développant dakéories économiquekes agents
ne cherchenpas a produire un savoir précigli peut étre vrai ou faux, mais bien a
transformer les pratiques, dans une approcheptatonicienngDumez 2014)

2.2.1.1.1. Performativité vs prophétie autoréalisatrice : victoire par dispositif

/ID SHUIRUPDWLYLWp HVW SDUIRLYVY GpFULWH FRPPH O
ger le monde de telle sorte que ses hypothéses et mémesdesgms deviennent
vraies (Cabantous Gond & JohnsorCramey 2010; Callon 1998b, 2007) Des
ORUV QiHpay §idpldnwnt dia prophétie autoéalisateur de Merto(Ferma-
ro, Pfeffer & Sutton 2005a; R. K. Merton, 1948)éguiséet cachant son nom ?
Merton définit la prophétie avt@alisatrice comme une prédictiGie WKDW @ LV LQ Wi
beginning, a false definition of a situation evoking a behavior which makes the
RULJLQDOO\ IDOVH FRRQIK W8, RA38,pRIPIHDavsEXEE de
la prophétie autoéalisatrice, oselffulfilling prophecy le contenu de la prédiction
tsa véracitétimporte peu, tant que les acteurs partagent la croydn€§ HOIOH Y pK
cule. Le phénoméne de prophétie alpDOLVDWULFH VfLOOXVWUH SDU
IDPHX[ H[HPSOH GH OD IDLOOLW:HasUdddmnemr,Rdesd GIXQH
peurs selon lesquelles une banque va faire faillite se diffusent, sont de plus en plus
largement partagées OHV FOLHQWY GpFLGHQW GRQFOWRXV GYDO
vogquant ainsi ladite faillite professée. Callon rejette le rapprochement entré&proph
tie autoréalisatrice et performativité pour la simple et bonne raison que toutes les
prédictions ne se réalisent pas. Or la notion de prophétieldp® OLVDWULFH QYfRI
SDV GH SULQFLSH GH UpDOLWp HW QKaidgh\PBHW GRQF SD
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p.324) SDU SULQFLSH RQ QYREVHUYFD 6DV DMHI:- SRS IQRQL
lisées.

La performativité quantaellel@H UHSRVH SDV VXU Oflc6pH GH FUR
corde une place centrale a celle de dispositifi «<agencement en terme catl-
nien, mais nous en resterons au dispositif. Quelles que soient les convictions des
uns etdes autresvis Y LV G X F R Q \Wédr@ Xsi Geflasi Qffle 9 permet des
dispositifs, des constructions sot¢echniques, alors elle pourra devenir perfarm
WLYH &fHVW DXVVL FH TXL H[SOLTXH HW SHUPHW GH
(Dumezé& Jeunemaitre2010; Laugier2004) Le dispositif est donc un assemblage
GITpOpPHQWY LQWHUDJLVVDQW OHV XQV DYHF OHV DXWU
DYHF SRXU REMHFWLI GH FDGUHU OYDFWLRQ WRXW HQ
(Agamben 2007a; Aggeri2014; Berbwitz & Dumez, 2015; Dumez, 2009; &o
cault 1977) ,0 SHXW V{DJLU GTXQ (M&Keqnoe20Ba) WKIpP@WLTXH
systeme informatique de surveillance de la p&et@m, 2007) GH OfDUFKLWHFWX
GT1XQ PDUFK gGardiaPdppetaddmn) etc.

Le dispositif du commissairgriseur walrassieDumez 2014; Muniesa
2014)permet de comprendre le r6le non linéaire du dispositif dans la performativ
t¢t dessWKpRULHV 'DQV OD VHFRQGH SDUWLH GH VRQ RXYUL
GH SHQVpH GH OTHQFKqgUH ZDOidtbduit LeHtéQrie dg Q :DC
OfpTXLOLEUH Jre@plhHQ VWY GWPMHHHRQRPLH SROLWLTXH SXU
richesse socialéDumez, 1985, 2014; Walragd874) TXL SRVWXOH TX{j OD PR
SHWLWH SHUWXUEDWLRRL GBHIW QUHWRRBHNH jFOPOEKLOL
ce cas, comment peah donner un prix, comment troutteR Q O p A d&d-E U H
loppa alors une expérience de pengen simulace + G XQ FRP®iliséw DLUH
censé posséder toutes les informations nécessairein produit et son marché et
IDLUH DLQVL SDUIDLWHPHQW FRUUHVSRQGUH OfYRIIUH H
FRUUHVSRQGDQW :DOUDV VXJJqWédpar Xrtprax8gsdsXdeOLEUH St
tatonnement. Par la suite, des économistes en laboratoire, en cherchant a expliciter
le cas du commissakE ULVHXU RQW UHSURGXLW FH SWRFHVVXV (
GX FRPSWH TXJMEX IFRFPWILRPH G Yep@dgogddie ¢iadtR LV L
GLIITpUHQW $LQVL OH GLVSRVLWLIuUGHiHA@ERKgeEJHY SHUPH\
positif. Le commissairg@riseur walrassien montre que le dispositif ne performe pas
GLUHFWHPHQW FRPPH SDU PDJLH OHV PDUipKpV PDLV T
WLRQV G 1H[E&GinHadeDavdeR@vocatdiMuniesa, 2014fonduit a
la performativité des nouveaux dispositifs.

$LQVL OD SHUIRUPDWLYLWp WHOOH TXJLOOXVWUQpt
comme un processus simple et linéaire liant théories et pratiques. Elle se manifeste
au contradH VRXV OD IRUPH G{XQ SKpQRMyQdd RRUL]RQWDO
Muniesg 2014) TXL SHXW VIH[SULPHU j GLIIpUHQWY GHJUpV
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2.2.1.1.2. De la performativité générique a la contreperformativité

&HV GLIIpUHQWY GHJUpV SHXYHQW VYREVHUYHU GDQ
Scholesle cas de finance de mardeéplus étudié dans la littérature sur la perfo
mativité grace au travail de Donald MacKerf2@03, 2006, 2007 Dans les années
70, Fischer Black et Myron Scholes ont développé un modéle mathématique de
SUL[ GTRSWLRQV ILQDQFLqUHV GDQV OHTXH® OH SUL[ G
tique en temps continu. Geodéle +en réalité BlackScholesMerton trepose sur
une équation différentielle et un certain nombre de conditions considérées comme
SHX UpDOLVWHY WHOOHV TXH OYDEVHQFtENS@IRSSRUWXC
WLRQ 3RXUWDQW OfYXWLOLVDWLRQ GX PRGEOH SRXU G
due dans les banques et les salles de marchés. Au départ, les prix théoriqgues donnés
par le modele ne correspondaient pas aux prix de marché, mais ces déficiences ont
FRPPHQFp j GLVSDUDVWUH SDU OYH[SORLWDWLRQ GH Ft
WUDGHUV 3HWLW j SHWLW OHV SUDWLTXHV VXU OHV F
HQWUH OHV SUL[ GX PRGgé&ltt idaNsadtidértabeslcpndigpHOV V THV W
LQLWLDOHY SRVWXOpHY SDU OH PRGgOH 'f{DXWUHV DFW
ou les régulateurs ont joué un role prépondérant dans la légitimation et la perform
tion du modele. A partir de ce cas, MacKenzie propose une typologie de degrés
croissats de performativit§MacKenzie, 2006, p. 17, 2007, pp. £B): la pe-
formativité générique, effective, barnésienne et la cqmréormativité. Chacun
inclut le précédent F ftddud&\Vgue la performativité barnésienne implique aussi
une performativité effective et générique. Nous étudions ces degrés tour a tour en
OHV LOOXVWUDQW GYH[HPSOHYV

Les deux premiers degrés ou niveaux sont aussi les plus faibles. La perform
WLYLWpP JpQpULTXH SRVVgQGH OH PRL Q&briésldd i=HW HW GD QG
VHQWHQW FRPPH GH VLPSOHV LQVWUXPHQWY GRQW Of
aucun changement dans les pratiques. Cela correspond a un changement dans les
GLVFRXUV SDU H[HPSOH OYXWLOLVDWLRQ GYXQ ODEHO
sociDOH GTHQWUHSULVH VDQV DGpTXDWLRQ GDQV OfTDFW
effective, les dispositifs integrent les théories, concepts, modéles, ou au moins un
aspect du savoir scientifique pour changer le monde, non seulement syeboliqu
ment mais assi de fagcon comportementale. Dans le cas de Bfackcholes
MacKenzieexplique comment dans les premiers temps de la performatiorodu m
déle, Black fournissait des listes de prix sur des feulltepapier, utilisées par les
traders des salles de marché. Ces feuilles de papier et les prixéewss, dispos
tifs sociotechniques, fagonnent les comportemedBisunzg Hardie & MacKen-
zie, 2006)

ODLVY OD SHUIRUPDWLYLWp GX PRGqOH QH VYHVW SD\
changement des comportements. Elle a impligué aussi la création de nouveaux
marchés et produits& § H \p@rfoOrativité barnésienne, selon laquelle une théorie
FUpH PrPH OH PRQGH TXTHOOH GpRuniud implied/ &§H % DFN D
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ZRUOG ZLWKRXW ZKLFK LW FDQQRW IXQFWLRQ DQG WKH
explique Callon(2007, p. 323)Ainsi, les hypopV KqVHV GH GpSDUW FRPPH O
GIfRSSRUWXQLWpV GIDUELWUDJH VL HOOHV SRXYDLHQ
OfRULJLQH RQW ILQL SDU VYDYpUHU GDQV OD UpDOLVD
Dans un mouvement de renforcement de la validité de @i¢hde monde réel
VIDMXVWH SRXU UHVVHPEOHU DX PRGqOH HW j VHV SDU
PRGgOH QTHVW QL OLQpDLUH Qletkd@etldieRe® @O VHORQ 0
sitifs et les acteurs changent la réalité de t!lBUWH T X TH Oypdthesd2OLGH OHYV
les prédictions de la théorie.

Cet effet de recombinaison liée a la capacité adaptative du dispositif ou de
O 1D J H Q HEahdth QW 3a)peut aussi fonctionner en sens inverse réalité
LQYDOLGH OD WKpRULH FTHVW Odigé frRu@\whd e UIRUPDW L
Capital Management (LTCM) illustre bien ce phénom@iacKenzie 2003, 2006,
2009) En 1994, Meriwether, trader star de Salomon Brothers, crée ce fonds
GILQYHVWLVVHPHQW HQ UDVVHPEODQW XQH pTXLSH GH
eux, les prix Nbel et théoriciens Myron Schole$ Robert Mertontdont la pe-
formativité a été largement démontrée. Appatés, de nombreux investisseurs i
FOXDQW GH JUDQGHV EDQTXH YleGdhdsQavhaanrlde Y B PHQW L
milliard de dollar. Quatre ans plus tard, a la fin du mois de septembre 1998, le
fonds avait perdu des sommes extravagantes et était proche du géiauécarte
OD PHQDFH GTXQH FULVH ILQDQFLqUH V\VWpPLTXH OD E
VDXYHWDJHil paXskr @dithent/Scholes et Merton 6lst pu contrepe
former a ce pointtle terme contreperformance est ici particulierement adapge
stratégie d fonds, paraissant trés performante, a été tres largement imitée par les
WUDGHUV HW DGRSWpH VXU OHV PDUFKpV ILQDQFLHUV
FRQGXLVLW | O D stpempdtefeuifted (Mafikezied 2003ke qui finit
par induire des corrélations de prix entre des actifs a priori sans corrélatioé. Le d
faut de la det russe, sans lien apparent hain plus, forca a déboucler massiv
PHQW OHV SRVLWLRQV GYDUELWUDJH F&ht@ipeletSURYRTXD
des pertes monstrueuses. Les arbitrageumsitateurs» avaient donc créé une
«microstructue globale» (Knorr-Cetina& Bruegger 2002) et la performativité
du modeélexson imitation généraliséemina la théorie ellenéme et les conditions
de sa propre expitabilité (Arminen 2010) Cette contrgerformativité rappelle le
U{OH SUpPSRQGPUDQW GH OfHQYLURQQHPHQW HW OD FR!
ries et pratiques.

2.2.1.2. De la diffusion des théories
/9 Hi@@iYnement joue un réle clé dans la performativité des théories qui se
rapproche dés lors de la question de leur diffuidmrahamson1991) Les acteurs
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participent a cette diffusion et a la translat{@allon, 1986)des théories sous la
IRUPH GI{LWpUDWLRQV

22121 /H U{OH GH OfHQYLURQQHPHQW GDQV OD GLIIXVLR
Cabantoust Gond(2011)) PRQWUHQW ELHQ OH U{OH GH OfHQYL
SHUIRUPDWLRQ GTXQH WKpRULH GDQV OHXU FDV OD WK
les auteurs, la performation de cette théorsspaar trois mécanismela conve-
WLRQDOLVDWLRQ OfLQJpQLHULH HW OD FRRBPRGLILFDW
YRLU IRXUQL SDU OD WKpRULH GH OD GpFLVLRQ UDWLRC
audience et de cette facon est transformée éeh MRQYHQWLRQ 2Q UHWURXYF
de FerrarpPfefferet Sutton(2005a) VHORQ ODTXHO O H-réélgéllosy KpRULH V1
que son contenu devient une norme acceptée detqusl que soit son contenu.
3DU OfLQIJpQLHULH FHWWH FRQYHQWLRQ RX QRUPH SDI
dispositifs societechniques qui vont intégrersidypothesest prédictions de la
théorie. Enfin, par la commaodification, les forces de marché, telles que les$-consu
tants en stratégie, diffusent les dispositifs sdeaniques aux acteurs orgaas
tionnels. Ce troisieme mécanisme touche a la diffuseantechniques et des o
vations(Abrahamson1991, 1996; Rogerd 962) La question de la diffusion des
WHFKQLTXHV HW GLVSRVLWLIV PDQDJpULDX[ SULVH VRX
ingénierie et commodification se rapproche des itérations butlesereeerfa-
PDWLYLW\ LV WKXV QRW D VLQJXODU 3DFW” IRU LW LV D
norms» (Butler, 1993, p. 12)
'‘DQV OTHQYLURQQHPHQW FH VRQW GRQF OHV DFWEF
translater les dispositifs et donc recevoir les théories. Parmi ces acteurs, outre les
traders en finance et les consultants en stratégie, on trouve évidemment tous les
autresrécSLHQGDLUHYVY SRVVLEOHV GHSXLV OHV PDQDJHUYV |\
passant par les académiciehl§ XL YRQW SDUWLFLSHU j OD SHUIRUPD!
produite par leur pair, voire qui travaillent souvent-esd&mes comme consultants
et participentainsi a la diffusionztet les étudiants des écoles de commerce et des
universités qui vont étre formés a ces théagi@&soshal 2005) Cependant, la pr
GXFWLRQ GH VDYRLU QH VH IDLW SDV TXH GBDQV OfHVSL
lon et Rabeharisod QW URGXLVHQW OD QRWLRQ GmMthdHFKHUFKH
wild » ou sauvage(Callon, 2007; Callon & Rabeharisoa, 2003}es non
scientifiques participent a la production et a la dissémination des thé&endsnt
OfTRSSRVLWLRQ WUDGLWLRQQHOOH HQWUH DFDGpPLFLH
nence(Bartunek 2007) ou mémed pertinence de la notion de savoir actionnable
(CharueDubog 1995)hors de propos.
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2.2.1.2.2. La performativité in vitro et in vivo
Ainsi, quel que soit le contexte, la performativité des théories peut
VIH[SULPHU OLHX[ OfTYH[SPULPHQWDWLRQ LQ-YLWUR HQ
vo, directement dans les marchés par exemple, peut étre performative. Sielon M
nieaet Callon OYfpFRQRPLH H[SpULPHQWDOH SHUIRUPH OH PF
expérimentationg2007) Les auteurs décrivent trois types de configuratioms pe
mettant la perfornrdD WLYLWp GH O9pFRQ RHdbHratdi{es aUplaP HQW D OH
forme et in vivo. Chacun de ces contextes possede des caractéristiques différentes.
Le laboratoire par exemptmnstitue une niche au sein de laquidkethéories sont
construites presque en opposition au monde extérieur. Les chercheurs an labor
toire reconstituent les entités matérielles, les étres humains et leurs comportements,
et les résultats sont ensuite traduits de la niche au monde extéeasforimant
HQVXLWH OH PRQGH H[WpULHXU GH WHOOH WRUWH TXfL
toire (Latour, 1983) $ OYDXWUH ERXW GX V 8$iematidd h vikkQ WUR XY H
des expériences grandeur nature qui ont lieu dans les marchés. La plateforme enfin
combine des caractéristiques des deux configurations, étant ainsi moins fermée que
OH ODERUDWRLUH PDLVY PRLQVY RXYHUWH TXH OfLQ YLYR
Gualadistingue deux logiques en écononf#07) La premiére approche,
principalement incarnée par la théorie de la décision, est celleéedt de théorie
qui consiste a construire des modeles et ensuite a tester ce qui se passerait si ces
modeles étaient mis en pladees «testeurs? F R P P Hpliqdd Bliala, kave
chosen a weak model of social science, according to which performativity is pr
marily an impediment for scientific researcti2007, p. 13Q)La seconde logique
est celle de la FRQVWUXFWLR® R LOMWRYRRILRRH[SPULPHQW
fat«agira OfpFRQRPLH &HWWH DSSURFKH HVWI-EHDXFRXS
mentatiRQV GH PDUFKp (Q VLPXODQW GHV PLFURpPFRQRPLH'
H[SpULPHQWDOH LQWHUY L H&oWe dabs@Y marchd3. PQuGles UpHO  F
« constructeurs, la «performativité est une ressourceet une ressource partic
lierement puisante(2007, p. 130)car elle permet aux expérimentations ézon
miques menées en laboratoir§ B IITHFWHU GLUHFWHPHQW iOH FRPSRU
GXV /D SHUIRUPDWLYLWp GH OD VFLHQFH HQ ODERUDW
depuis Latour «donnezmoi un laboratoire et je souléverai le mohdeg(1983)

222. 'X PLFURVFRSH j OfpTXDWL RQertathatt/eKdesG L Q JH U
sciences dures
La performativité¢ des théories est rendue possible en laboratoire par
OfLQWHUYHQWLRQ X® XOF KdtDsEiktEREHI0Cciales, ou méme de
sciences naturelles, ou de la physigted son interférence avec le monde physique.
La mécanique quantiqueus montreque ce sont les dispositifs la encore, quire
dent les sciencesdures» (physique, chimie, biologietc.) performatives, en ce
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TXYLOV SHUPHWWHQW DX[ VFLHQWLILTXHV GILQWHUYHQ
forcent a prendre un état précis.

2.2.2.1. Des sciences en action ousgience as practice

/I TDSSURFKH SHUIRUPDW IstiddceGe Yaiv>FdhBlléngéilsys R X ©
vue traditionnelle de la recherche, notamment en sciences naturelles, qui viserait
plutét a développer unescience comme savoi(Pickering 1992)

'‘DQV OYDSSURFKH WUDGLWLRQQHOOdite@adHeg VFLHQFH\
GRQW OYREMHW HVW OH PRQGH QDWXUsd®pe@iB WHUUH H
comme ne faisanf XfREVHUYHU OH PRQGH /HV REMWHWY LPPpGL
maine constuentdes lors des représentations dégets externes correspondants.

&H UHSUpVHQWDWLRQDOLVPH LPSRVH DX[ FK-HUFKHXUYV
chent & comprendre et a décrire un monde extérieur, qui leur serait préexistant, ét

diant ainsi une gcience comme savoir (Pickering 192) /{REMHFWLI VFLHQWLI
dans cette perspective, consiste a achever une adéquation entre les représentations
scientifiques et la réalité, et a progresser par falsificdioriR. Popper1963) Au
représentationalisme, Pickering oppose une vision performative

S0\ EDVLF LPDJH RI VFLHQFH LV D SHUIRUPDWLYH
mances, the doings of human and material agency come to th&déoratists
are human agents in a field of material agency which they struggle to capture
L Q P D F KRicReiivg 1995, p. 21)

/IH PRQGH VHORQ OXL QYHVW @énuménesQowsd LW Xp GH |
YDEOHY OH PRQGH HVW HQ UpDOLWp FRPSRVp GYTDJHQ
nonKXPDLQH /H FOLPDW SDU H[HPSOH HW OD PpWpR \
GTLQWHUDJLU DYHF OHVY DJHQWY KXPDLQV /H PRQGH PL
ininterrompue, et la technologie se présente comme une fagon pour leg scient
fiqgues de gérer cette agence #immaine, ce monde hyperactif. La vision perfo
mative de Pickeringemet en cause celle du représentationalissh@rone une
« science as practice(Pickering, 1992)

37 Kd#hance of agency, seen asymmetrically from the human end, thus
takes the form of a dialectic of resistance and accommodations, wdere r
sistance denotes the failure to achieve an intended capture of agencyin pra
tice, and accommodation an active human sggtof response to resistance,
which can include revisions to goals and intentions as well as to the material
form of the machine in question and to the human frame of gestures and social
UHODWLRQV W KPIZKEringeoe,R.2DG LW
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Cette «<GDQVH GH2O THLHOFSHSHOOH IRUWHPHQW OfDJHQF
sa dimension adaptative et recombinatdiCallon 2013a) estj] O R Udedd QH
performDWLYLWp GHV VFLHQFHV GXUHVa l&fdisvdahd ISHUIRUP D\
PDWpULDOLWpP GX GLVSRVLWLI WHhEeKkKé&dndedumaind W GDQV O
dans le mondeT X L O L KEst@ Idansd ou plutdt cette lutte entre agenae nat
relle et agene humaine, cet ktertwining 2 G § D J HR)dketing 1995, p.

22) VIDQFUH SURIRQGpPPHQW GDQV OD WHPSRUDOLWp
OfLOQWHUWZLQLQJ pPHUJH pYROXH HW VH UHFRPELQH
sur des instruments techniques et des dispositifs, i.e. du dit et diitridoucault

1977) sur unintertwining GH GLVFRXUV HW GYDFWLRQ YRLUH XQ
LWWIHQVWHLQ GRQF TXYfHOOH SHXW rWUH SHUIRUPDW
plus précisément sur la place du scientifique, 0 OdRREVHUYDWHX4Y- HW OH U {(
positifs scientifiques.

2.2.2.2. La mécanique quantique: des mondes multiples a la décohérence

Cette forme de performativité de la science, ou science en action, esbiransp
sable de facon intéressante a la mécanique quantiguan Schroédinger décrivit
en 1935 une expérience de pensée dans laquelle un chat enfermé dans une boite
SRXYDLW rWUH j OD IRLY PRUW HW YLYD®@¥WiawHW VHXO O
YUDQW O D -&dRey & Htilisant v dépositif permettait H UpDOLVHU OTXQ R
OfDXWUH pWDW

2.2.2.2.1. La performativité en mécanique quantique

,O IDXW UHPRQWHU j HW OfH[SpULHQd&H GH OD G
mas Young pour mieux comprendre les implications sans précédent de & méc
nique quantique, cettetres étrange mécaniqugFixari, 2014) sur notre conge
WLRQ GH OD UpDOLWp SHUoXH /YH[SpULHQFH FRQVLVWH
FRQWUH XQ pFUDQ PDUTXp GH GHX[ IHQWHV SDUDOOQO
«predicted effects RQ VH VHUDLW DWWHQGX j OTpSRTXH j YRLLU
floues sortir. Au lieu de gcapn observe un motif de diffraction (alternance de
bandes sombres et lumineuseR X TUDQJHV G pkoQvahH &irg gud GaF H
lumierepeut se comporter comme uneond8 DU OD VXLWH GIDXWUHV HI[S
menées qui consistél | SURMHWHU OD OXPLqgdirSpaRisMIB Q SDU SKF
par particule, produisant pourtant le méme résultat*fiddahsi, le photon, particule
TXDQWLTXH SDVVH SDU OHV GHX[ IHQWHV HW QRQ SDU
signifie que la lurere se comporte a la fois comme une onde et comme ume part
cule. Comment une seule particule, le photon,-p#eatpasser par deux fentes a la

23RXU OHV SXULVWHV LO FRQYLHQMWhcE® Q8 SMHWDITWHT ®PD SLLIK L
O TH QY R He PR/ wriphotonj OXL VHXO QH FU jnterfSreriéeGH ILIJXUH G
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fois " /RUV GTXQH QRXYHOOH H[SPULHQFH YLVDQW j UpSRC
de pres le parcours du pbat celuici se comporte alors a nouveau comme une
SDUWLFXOH HW QH SDVVH TXH SDU XQH IHQWH 'DQV FH
REVHUYDWHXU D HQ IDLW PRGLILp OH FRPSRUWHPHQW
comportement ondulatoire a un comporteméhnd SDUWLFXOH /feH[SpULHQFH
SULVH HQ HW OHV VFLHQWLILTXHYVY GH Of,QVWLWX'
OfLQWHQVLWp GH OTYREVHUYDWLRQ pWDLW JUDQGH S
JUDQGH HOOH DXVVL 6HORQ O fas EReris dé parkMm®H QKD JXH
MHWV LQGpSHQGDPPHQW GHVY PHVXUHVY FDU WRXWH PH
PHVXUH /D WKpRULH GH OD 9DJXHVERIGRN HQ LIPMHHAW H X
sertion.

2.2.2.2.2. Everett HW OD 9DJXH GY2QGH 8QLYHUVHOOH

Revenons sur la these de doctorat du physicien et mathématicien américain
Hugh Everettll. Ce chercheur explique que la théorie classique décrit un systeme
SK\WWVLTXH SDU XQH IRQFWdér€cdmfne ¢ Dastivanbobjeliv W FRQV L
ment et entierement. Cela signifie que tous ses parametres sont connus. Donc a tout
LQVWDQW XQ V\VWgPH LVROp HVW FRQVLGp&®p FRPPH SI
pendante méme de la connaissance que nous en avonsffJusguHUHWW OHV WKpR
quantiques postulent que deux processus distincts permettent de connaitre
OfpYROXWLRQ GH FHWWH IRQFWLRQ

Processus 1 : Un changement discontinu peut étre introduit par
OYLOQWHUDFWLRQ GYXQ REVHUYDWS$yxammeGDQV OD IRQF
Processus 2 : Ou alors, tant que le systeme est isolé et que
OYREVHUYDWHXU QILQWHUDJLW SDV DYHF OXL OD
causale, selon une équation différentielle. Dans ce cas, le changement est
continu et déterministe.

Everdt LPDJLQH OH FDV GYXQ REVHUYDWHXUW $ GTXQ V\\
VEs par un observateur B, et met en lumiére les problemes que cette situation so
leve. Le deuxieme observateur B suitine description de mécanique quantique
(soitunH IRQFWLRQ GTRQGH REpLVVDQW j XQH pTXDWLRQ G
pas le cas, il est impossible selon Everett de trouver une formulation rigoureuse
SRXU GpFULUH XQ WHO V\VWgPH $ OJLQYHUVH LO H[SO
A+SunefonctRQ GfpWDW DORUV WDQW TXH % QfLQWHUDJLW
de maniere causale, continue et déterminée, selon une équation différentielle.
/ITH[SPULHQFH SHQVpH VXLYDQWH PHW HQ OXPLqUH OHV
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3>«@ ZH FRQVLGHU WKH IROORZLQJ DPXVLQJ EX
drama.

Isolated somewhere out in space is a room containing an observer, A,
who is about to perform a measurement upon a system S. After performing
his measurement he will record the reésul his notebook. We assume that
he knows the state function of S (perhaps as a result of previous seasur
ment), and that it is not an eigenstate of the measurement he is about to pe
form. A, being an orthodox quantum theorist, then believes that thenoaitc
of his measurement is undetermined and that the process is correctly d
scribed by Process 1.

In the meantime, however, there is another observer, B, outside the
room, who is in possession of the state function of the entire room, including
S, the measing apparatus, and A, just prior to the measurement. B is only
interested in what will be found in the notebook one week hence, smhe co
putes the state function of the room for one week in the future according to
Process 2. One week passes, and we Birgdill in possession of the state
function of the room, which this equally orthodox quantum theorist believes
to be a complete description of the room and its contents. If B's state fun
tion calculation tells beforehand exactly what is going to be innibte-
book, then A is incorrect in his belief about the indeterminacy of the ou
come of his measurement. We therefore assume that B's state fungtion co
tains nonzero amplitudes over several of the notebook entries.

At this point, B opens the door to them and looks at the notebook
(performs his observation). Having observed the notebook entry, he turns to
A and informs him in a patronizing manner that since his (B's) wawe fun
tion just prior to his entry into the room, which he knows to have been a
compkte description of the room and its contents, hadzen amplitude
over other than the present result of the measurement, the result must have
been decided only when B entered the room, so that A, his notebook entry,
and his memory rudely punctures Btgoeby observing that if B's view is
correct, then he has no reason to feel complacent, since the whole present
situation may have no objective existence, but may depend upon the future
DFWLRQV RI \HW D(BVeratiK &73, ppE®)HUYHU ~

$LQVL OTDUIJXPHQW VHORQ OHTXHO OH V\VWgPH RE\
XQ REVHUYDWHXU VXLYUDLW XQH IRQFWHuR&e GTRQGH |
plusieurs alternatives possibles :
1) LO QYH[LVWH TXTXQ VHXO REVHUYDWHXU FH TXL Qf
2) OYDSSOLFDELOLWp GH OD PpFDQLTXH TXDQWLTXH HJ
truments de mesure (ce qui constitue une violation du principe diéépara
lisme psychephysique (MVon Neumann, 1955)),
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3) LO IDXW DEDQGRQQHU OH SRVWXODW VKEORQ OHTXFH
FULSWLRQ FRPSOqWH GTXQ V\VWgPH DXTXHO FDV (
XQH GHVFULSWLRQ GTXQ V\VWqPdisyst€mes dH PDLV G X
nant lieu a une théorie déterministe dont les aspects probabilistes découlent
en fait de notre ignorance de certains parametres), etc.

/ID GHUQLqUH DOWHUQ D VWald&féhde \das BaHtieeeH il Taxitf (YHU H W
assuner la validité universelle de la description quantique, et pour ce faire aba
donner le processus 1 par lequel un changement discontinu est introduit par
Of{REVHUYDWHXU 7RXV OHV SURFHVVXV GH PHVXUH RX
égale, et le princp de parallélisme psyckahysique est respecté. Les fonctions
GfpWDW VH UHWURXYHQW GRQF rWUH OHV HQWLWpPV IR/
IRQFWLRQ GTpWDW SRXU OTXQLYHUV HQWLHU &THVW FH
IRQFWLRQ G§dRedGH XQLYHU

Cette théorie estlle applicable en pratique: F § H-'diW& correspondtlle a
OTH[SPULHQFH TXH OfRQ SHXIMW R QG® TRHURXL (YDBHWWX!
VILQWpPpUHVVH j GHV V\VWqQPHV DYHF REVittd€®WHXUV O
lui-méme pensé dans le cadre de la mécanique des ondes. On en déduitsyue les a
sertions probabilistes relevant du processus 1, constituent en fait des apparitions
subjectives, relatives aux observatest$ H TXL SHUPHW i&égRx@LtIJQHU WKpl
rience. Ainsi, concluEverett, la théorie formelle est objectivement continue &t ca
sale, mais elle est subjectivement discontinue et probabiliste. Cette théorie est la
VHXOH TXL IRXUQLVVH XQ PRGgOH FRQFHSWXHO GH OfX(
OMMMWHQFH GH SOXV GTXQ REVHUYDWHXU (OOH SRVWX
FRH[LVWHQW GDO@wWwvoN >xO0@L YWHKpPRULH GHVY PRQGHYV PXOWL
SOXVLHXUV pWDWV GX PRQGH VH VXSHUSRNHOQW j OfpWL
IDLUH OHROFHBITXQ PRQGH PDFURVFRSLTXH XQLTXH HW F

2.2.2.2.3. La decohérence du monde macroscopique
'fDSUqQV FH TXL YLHQW G T rOWWRHE \GH.WY DWHIXRIQ T(XYH B I’ W
objet, oblige ce dernier a choisir un état et seul cet observatamsaience de cet
pwDW /H UHVWH GH OfXQLYHUV HVW QHXWWH SDU UDSS
WLRQ GH TXHOTXH REMHW TXH FH VRLW XQ © QRXYHO ¢
WHUPHV OYXQLYHUV H[LVWH DYHF W RX¢ pédiiwoipWDWYV SR’
TXH OTpWDW GX PPREQE irhpdsk. @otimBnt déslors pewitfaire
OTH[SPULHQFH GT1XQ PRQGH P RardieRavee Rrsskedl ét&t VWDELOLVDp
La notion de décohérence est utilisée pour comprendre comment a partir
G 1 p W 2ipWogesvddrss un monde quantique on obtient malgré tout un mande m
FURVFRSLTXH FRKpUHQW &HWWH QRWLRQ HJ-SOLTXH TX
tion avec le monde qui I'entoure, ce qui a pour conséquence de lui imposer une
PXOWLWXGH GH débigennalpizhdeWr-seuletat. O |
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La décohérence en soi ne constitue pas tout a fait le méme probleme que
OfLQWHUIpUHQFH GH OTYREVHUY DM guxdtiorHN& s©OpBeS SRV LWL
SOXV GX VWDWXW GH OTRESRXYDMWRHX D X PIRXMIRFWGE & LVHBYY RRL
GDQV OD UpDOLWp PDFURVFRSLTXH RQ QH YRLW SDV (
&THVW j FHWWH TXHVWLRQ TXH FKHUFKH j UpSRQGUH OC
SDUWLFXOH LQGPSHQGDQWH H\DW FTOPIX@W LT %if] DXDALWHE q §
cules, des influences et liens se créent et imposent a la particule de choisir un seul
pWDW 'RQF OH FR Q¥duSmeriér§raittavdd lé YrdonlddQ Wb SO XV GH
VHQV (Q UHYDQFKH FH TXL LPSRUWHEHVHVUWDRMH. RLGHNQ
particule libre est faite. En effet cette observation se fait grace a un instrument de
PHVXUH TXL OXL LQWHUDJLW DYHF OD SDWWLFXOH YLI
SRVH XQ pWDW 6L ULHQ QTLQWHU®Odes\atb sugesp OD SDUWL
VpV &THVW ELHQ OTLQVWUXPHQW GH PHVXUH OH GLVSF
a la particule.

2.2.3. Une perspective quantique appliquée a la performativité de la multi-
plicité des théories en gestion a leur décohérence par Bispositifs
Cette derniére section procéde a une transposition des enseignements de la
mécanique quantique a la question de la performativité des théories en gestion.

2.2.3.1. La question de la performativité des sciences de gestion

4 X 1 H QI de&/adlencebumaines et sociales /D VRFLRORJLH GH OfpFR(
D PRQWUp HQ TXRL FHWWH GHUQLgqUH pWDLW- SDUWLFXO
il de la gestior? La stratégie, le marketing, le management des ressourees h
maines, mais aussi les théories des orgé#iniss, sontlles performatives au méme
titre que les théories de finance de marghé

2.2.3.1.1. Les enjeux pour la recherche

Aux EtatsUnis les sciences sociales et notamment les sciences de gestion
VRQW VRXYHQW WD[pHAYVHG W RS X Qe/el G G @it
QHQFH TXfLO VIDJLW FRPPH UHOHYp HQ LQWURGXFWLR
GH JHVWIARZL UHT DWW FKHUFKHXUV HQ JHVWLRQ OHV WKy
les institutions dont ils font partie, leésisiness schoqglsont accupV GIrWhwH GpFR
nectés dea réalité managériale. En France, au sein des sciences de gestion ou de
management, le débat a plutdt tendance a plutdt opposer la recherche action et les
WHQDQWYV GTXQ VDYRLU HQ DFWLRQ XWIlQ4ANPEOH IDFLO
geri, 2016; David 2000; Midler 1986) a une recherche plus théorique et cpnce
WXHOOH GH OYDXWUH &HWWH RSSRVLWLRQ VH UHW
OfRSSRVLWLRQ HDEGWOPBPGHX¥YHVHRXWYRGR[HV aFRPPH OYf$F
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nagement Review et des revues plus managériales comme la CaliforniareManag
ment Review. Elle traduit une tendance plus profonde a opposer en scienne, le fo
GDPHQWDO HW ROPIDH /0 L DX RI¥sYsizhdds de @estoh fbad
mentales, tres théoriques et conceptuelles, et des sciences de gestion appliquées,
directement reliésa la réalité managériale.

22312 SDVWHXUYTV 4XDGUDQW HW SHUIRUPDWLYLWp

Dans cette perspectvef RSSRVLWLRQ HQWIgtyodrelgvahcE U HW XW L (
gap, demeure une source de tensions entre praticiens et académiciens, voire entre
communautés tribales de cherche(@silati, 2007) Le 3aIDVWHXU Va4®¥DGUDQW
une premiere solution face a ce probléme, que la performativité cherche encore a
dépasser.

Selon ume des classifications courantes des sciences, comme mentienné ci
avant, on trouve dans un premier temps les sciences dites fondamentales ou pures,
qui poursuivent une quéte de compréhension fondamentale du monde samns se so
cier des applications possiblde cette compréhension. Dans un second temps, on
WURXYH OHV VFLHQFHY DSSOLTXpHV SXUHV i-TXL j OfLQ
caWLRQW GUUHNWHY LQYHQWLRQV RX GpFRXYHUWHY SUDW
recherche. Le premier type de sci¢ghy VILOOXVWUH SDUIDLRWHPHQW DY
tigue de Bohr, dont les résultats mémes résistent a une transposition a la réalité
physiqué. Le second est généralement incarné par Edison et ses inventions.

'fDSUQqV @YRdM¢pENdant, cette opposition classique entre fondame
tal et appliqué est a la fois errenét dangereuse. Il explique au contraire que les
QRWLRQV GH ULJXHXU HW GIXWLOLWp VRQW HQ UpDOL
TXYfHOOHYVY VRQW FRPELQpHVY HOOHV SURGXLVHQW XQ V
matiére de processus scientifique, etldtiSRXU OD SUDWLTXH &fHVW OD Y
celle du Quadrant de Pasteur (Yoir |

[ Fouer)

9RLU j FH VXMHW O 1D U2014§sDrHe @reidoxe EPR>Opuplid Brul935 et
dont le New York Times résuma les enjeux : « La description de la réalité physique paata méc
nigue quantique pewlle étre considérée comme compléte ? »
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5 aerT:ZE:;Iheepfz-re Recherche Mixte
(Quadrant Al- (Quadrant Beta ou
Oui de Pasteun)
pha ou deBohr)
: Ecoles de cm-
« OD FRPSU¢ Recherche gk merce
fondamentale ciplinaire
(Rigueur) Recherche appl
guée pure
Non (Quadrant Delta
R X Edion)
Cabinets de conse
Non Oui
4XTWH GH « « OTXWLOLWp VF
(Pertinence)

Figure 2: Le Quadrant de Pasteur adapté a la recherche en management (inspiré de
(M. Tushman 2Y5HLOO)

A partir de cette distinction, certains auteurs suggerent guéusisess
schools aux EtatsUnis mais aussi les universités et autres institutions
GITHQVHLJQHPHQW HgasticghHen UFFaRde HoOrstitudralé@ un espace
SULYLOpJLp GH UHFKHUFKH GH W\SH 3DVWHXUYfV 4XDGU
«executif 2 F fatlvaNa formation professionnelle a destination des cadres dir
geants. Ces institutions placeraient en déstsciences de gestion en situation de
supériorité par rapport aux autres sciences sociales précisément grace @ ces pr
grammes exeécutifs ou la recherche est a la fois rigoureuse et utile pour le monde du
business 'fDSUqV 7MWK PRDPIRODT @lors que les cabinets de consell
FRUUHVSRQGHQW DX TXDGUDQW GT(GLVRQ HW OHV DXW
les business schoolst autres édes professionnelles sont a la fois des espaces et
des instruments de la quéte a la fois de la compréhension fondamentale eles entr
SULVHV HW |j OD IRLVY GH OYDSSOLFDELOLWpP GH FHWYV
semble bien discutable dans la mesure aoisidération premiere des cabinets de
FRQVHLO HVW OH SURILW DYDQW OD FRQQDLVVDQFH RX
Malgré cette place de choix dans le quadrant de Pastebydagess schools
HW OD UHFKHUFKH HQ PDQDJHPHQW HQ JpQpUDO VHPEOI
aux pratiques et de plus en plus a la rigueur académique, a toPfaffer &
Fong 2002; RynesBartunek & Daft, 2001; Vermeulen2005, 2007)Cette déco-
QHFWLRQ GYI{DYHF OH PRQGH UpHO HW OHV YUDLV SURE
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DQDO\WpH FRPPH j OTRULJLQH G fndupaises HhébFRe3tde YLFLH X
management détruisent les bonnes pratiques de manage(@mishal 2005)

La solution pour Tushman 2f5HLOO\ )HQHO GRIVNIcGrah HLQED XP
(2007) FRQVLVWHUDLW j DFFUR viahurds @$LulfS RAUMWEDQ FH GHV
faire jouer un réle majeur dans la refonte des approches de recherches, des sujets et
des méthodologies. Les programmes développés pour les exécutifs peuvent crista
liser et bénéficier des forces a la fois du monde académigiierabnde du bus
ness, et de leurs relations entre eux. Dans le contexte francais, les sbairun
DXWUH H[HPSOH GYHVSDFHV HW GLQVWUXRBHQWYV TXL
QDLUHVY HW OH PRQGH DFDGpPpPLTXH DXWRXU GYIXQH |
GIpOWHRQ GH W\SH 3DVWHXUTV 4 XOG\Ep@ant qgeX VKPDQ H\
le positionnement dans le quadrant de Pasteur a des implications fortes soi les pr
grammes doctoraux et sur le développement de la facultébusssess schools
pourraient créer des synergies entre les programmes exeécutifs et la formation do
torale pour enclencher un cercle vertueux de développement de la recherche.

/I TDUIJXPHQWGHYLQAXS MXWHXUV HVW TXTXQH PDXYDLVH \
ne se développera pas si la faculté est en relation étroite avec les praticiens.

Cependant, la critique de Ghosk2005)ne semble pas totalement résolue au
sens ou ces interactions avec les programmes exécutifstaigtJais ou avec les
entreprises en France existent déja. En outre les programmes exécutifs et les
chaires peuvent étre assujettis a des problemes percus par les praticiens comme
SULPRUGLDX[ SDU UDSSRUW j GIDXWUHV QW& PRLQV H\
DSSURFKH HQ WHUPHV GHV WURLV TXDGUDQWY FHV D)
GpODLVVpYVY HQ JHVWLRQ TXL VHUDLW DORUY-GYDXWDQYV
former en secteur de services aux entreprises a bas codt.

Or la performativité perm&/ GH GpSDVVHU QRQ VHXOHPHQW OfR.
entre recherche fondamentale et recherche appliquée (et son équivalent recherche
théorique, recherche action) mais aussi le débat lié a la classification en &ois qu
drants puisque toetscienceSHXW rWUH SHUIRUPDWLYH 1RXV OfDYR(
guantique (Bohr donc) mais aussi les sciences naturelles, alispessitifs sont
performatifs.

2.2.3.2. La mécanique quantique peutelle éclairer la notion de performat-
vité appliquée aux sciences socialés
InterrogeonsQR XV j SUpVHQW VXU OfYpFODLUDJH TXH SHX\
quantique a la notion de performativité en gestion.

22321. /D SHUIRUPDWLYLWp GH OfREVHUYDWHXU « GX FKF
6L OfRQ IDLW OH OLHQ HQWUH SHUIRUPDWLYLWp HQ |
en sciences sociales, le chercheur en gestion interfere lui aussi dans le monde, a
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OfLQVWDU GH OTREVHUYDWHXU HQ PpFDQLTXH TXDQWL
Aufond, XQ FKHUFKHXU HQ JHVWLRQ LQWHUIqQUH WRXMRXUYV
en entreprise avec un statut plus proche du consultant et donc du quadrant de Ed

VRQ RX TXTLO UHVWH GDQ Vatdriet@ a BahiCanneBinieH | OD &L
dans les autres sciences, la recherche en gestion concoit eelélagssi des dr

positifs.

&YHVW ELHQ FHWWH FRQFHSWLRQ HW FHWWH XWLOL\
FKHUFKHXU HQ JHVWLRQ G $lp@aidues deslertteprissy, @ais FKDQJH
HQ DOODQW SOXV ORLQaGGIHUBH\RBPHN IQRRW E fDMRQW Y
demment de créer la réalité décrite. besiness schoqlsela a été suggéré pééc
demment, sont des dispositifs qui permettent de créerligérédiée par les che
cheurs dans la mesure ou les étudiants y sont formés aux techniques de- manag
ment développées par la faculté et seront par la suite consommateurs de ces mémes
techniquegAbrahamsoret al., 2016)

Les techniques de management effeésmes sont des dispositifs qui petme
tent de rendre la recherche en gestion performatige«Total Quality Manag-
ment» ou «qualité totale», par exempleest une technique qui performe la théorie
GH PDQDJHPHQW GRQW HOOH HVW LVVXH HQ WUDQVIRUI
RUJDQLVDWLRQ /H 740 LPSOLTXH OD PLVH mMmQ SODFH Gl
pletement centrés sur les clients. Ces dispositidferporent une discipline de la
TXDOLWp GDQV OTRUJDQLVDWLRQ HW PRGLIDHQW OHV S
nels afin de créer un environnement de travail idéal, en continuelle amélioration. Le
TQM est donc un ensemble de dispositifs qui transfoties organisations a partir
de leur théorisatiofAbrahamsoret al., 2016)

La recherchentervention est un autre dispositif de recherche qui introduit
XQH SHUWXUEDWLRQ G D §YAgod, DEQIRV] ZD6D) S&lethQ W UHS U L
Aggeri (2016) la recherchetQWHUYHQWLRQ QpH GDQV GHV pFROH\
scienceVy GXUHV VRQW UHLQHV (FROH SRO\WHFKQLTXH OL
SURIRQGpPHQW GDQV XQH WUDGLWLRQ GYH[SpULPHQW
sciences et développe une approcltbaude? GH OD UHF kKaditeRFadlih- FTHV W
lement immergée dans legyanisations.

Les sciences de gestion foisonnent de dispositifs tels que les techniques de
managementombinées a des instruments et autres outils de gd€liuapellq
Gilbert, & Baud 2013; Moisdon 1997) PDLV DXVVL GH GLVSRVLWLIV G
(Aggeri, 2016) Cela signifiet-il que toutes les théories peuvent étre peréerm
tivesa partir du moment ou elles développent des dispogitifs

22322. /D PXOWLSOLFLWp GHV PRQGHV« GHV WKpRULHV G
Si les sciences de gestion sont, edessi, performatives, la conséquenoe |
gique qui découle de cette performativité est une multiplicité de mondes, ou de
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WKpRULHYVY TXL VH VXSHUSRVHQW HW VIDFFXPXOHQW H\
rence.
La croissance démesurée de la production scignéifest problématique a de
multiples titres Un débat récurrent consiste a remettre en cause la véracité des
WKpRULHYVY GpYHORSSpHV &THVW GIDLOOHXWY XQH FULYV
tés de chercheurs concurrentes entre elles. Il est eégitéhe de poser la qee
WLRQ GH OYfpYDOXDWLRQ VFLHQWLILTXH 2X®%UH FHOOH
sus de soumission a des revues, les théories développées dans les articles de revues
académiques de gestion sefies soumises a un processudeit ou de falsifia-
ton" /H UHMHW SDU OHV UHYXHV DFDGpPLTXHV GYDUWLF
travaux antérieurs (notamment des relecteuawrence 2003)laisse présager le
pire en ce qui concerne la publication des articles scientifiques.
/1L QW pl& parfor@ativité esau fondde placer la question de la véracité
DX VHFRQG SODQ /YLPSRUWDQW SRXU XQH VFLHQFH R>
GIrWUH YUDLH RX IDXVVH TXH GH UpXVVLU-X GIpFKRX
dire que toutes ces thies produisent des univers qui coexistent dans le monde des
revues académiquésdont la publication de théories contradictoires ou de résultats
LQFRKpUHQWY QYD SDV OYDLU GH GpUDQJHW- 0ODLV VL O
tique, la décohérence est i WDEOH HW LPSRVH TXTXQ MHXO pWDW
VLEOH DX QLYHDX P EAdlseRdARRIE ImDixdd deB forysrigations.
4XITDSSRUWH OD QRWLRQ GH GpFRKpUHQFH BX[ VFLHQFI
té? La décohérengeostule un certain nombre contraintes, ou de conditions qui
FUpHQW XQ pWDW XQLTXH GX PRQGH SDU OfHQWUHPLYV
certes sur le réle des dispositiBW V X U [0S QuesVLIR Qle és agentsou
FRQWUDLUHPHQW | OiBseatksuR W WD GW. Bi<3shisii ghU
QRWLRQ GH GpFRKpUHQFH SHUPHW GYfLQVLVWHU VXU OL
celesFL VRQW PXOWLSOHV HW FRH[LVWHQW WRXWHYV HQW
TXL FRQFHUQH OHV SDUWLF Akl de che@Hepis kel @e&ibh)yGHY FRP
PDLV OYXQLYHUV PDFURVFRSLTXH QH FRQQDVW TXTXQ p\
La notion de décohérence met donc plus en avant la compétition féroce qui
existe entre sciences, et entre disciplit@s.ce sens, la performativi(éu la sur
performalvité) des théories dépend largement de leurpadisifs: ainsi en 2016,
FITHVW ELHQ SDUFH TXH GHV GLVSRVLWLIV S8HUPHWWHQOQ
QHOOHV SUpGLWHYV SDU (LQVWHLQ TXH OD WKpRULH GH
Dans cette @rspective de la décohérence, les théories et les dispositifs
TXY{HOOHYVY GpYHORSSHQW DSSDUDLVVHQW HQ FRPSpWLW
OfpWDW GH OfXQLYHU\dirrDdeluiRdés RigdnBatibns. FCglH V W
QIH[FOXW pYLGHPPHQW de DiNféréhfas EhRdpiEsL D diffekéntes
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échelles doloniques> (Mathews 1996§. Mais cela pose une cstén majeure

comment une science, une discipline, une théorie ou un chercheur perfisnent

monde ou se surperformemtOV HQWUH HX[ ORUVTXYTIBQVOYRQWEO Q FI
revient a la performativité en linguistique, AustiRVH OTH[LVWHQFH GH FRQG
félicité qui permettent a un acte de langage de ré(&sstin, 1961) La décol-

rence, quant a elle, rappelH TXH FTHVW OH GLVSRVLWLI TXL LPSR
XQLTXH PDOJUp OYH[LVWHQFH GYfpWDWV PXOWLSOHV [/
une des conditions de félicité ou de réussite des théories en sciences de gestion.
&HSHQGDQW GITDXWQMWV | FRQIHOWWUR QYRWHDWWHQW SRXU
donne lieu & un dispositif et enfin pour que ce dispositif surperforme des dispositifs
concurrents. Enfin, des théories peuvent performer selon différents processus qui

restent eux aussi a définir.

Résumeé:

Les pratiques sonrelles affectées par les théories ou les disc6utsW VL FYHVW
le cas, commer® La performativité est une notion originale qui permet de repenser
OH OLHQ HQWUH WKpRULHV HW SUDWLTXHV GLVFRXUV |
Le diVSRVLWLI QRXV ODYRQV YX HVW XQ HQVHPEOH G
avec les autres, fait de discours et de non discours, avec pour objectif de cadrer
OYDFWLRQ WRXW HQ SURGXLV@gamnben 2007 QA0 LOLVD QW
2014; Dumez2009; Foucault1977) Le dispositif joue un réle majeur dans toutes
OHV VFLHQFHYV GHSXLV OYpFRQRPLH MXVTXT{ OD SK\VLT
PHW DX VFLHQWLILTXH GTLQWHUIpUHU GDQV OH PRQGH
PRQGH &1 \¢ay danX \é¥ dciences de gestion. La multiplicité des théories
TXL \ VRQW GpYHORSSpHV VRXOqYH QpDQPRLQV OH SURI
GH OD SHUIRUPDWLYLWp GH FHV WKpRULHV (Q VYfLQVSLI!
guantique, toutes leséhbries développées en sciences de gestion ne peuvent pas
performer également le monde. Dans cette guerre de performativité, se posent deux
guestions. La premiére est celle des conditions de réussite de la performativité
GIXQH WKpRULH FR P keHdes Hatti€sHrehahté®ebkoWitK & R u-
mez, 2014, 2015) a secode est celle de ses processus de performativité.

* MathewsdéveloppeWURLV RUGUH}NG $ibi@ BA O/RHQBHFL VFITHV W
GLUH DX VHLQ GYXQ LQGLYLGX RX JURXSH RX RUJDQLVD
terKRORQLF HQWUH LQGLYLGXV HQWUH pTXIESHV HQWUL
PLTXH -akfedpakexemple la gouvernaneeMark Edwads (2010) rajoute
O TR U G-bytémiquey gllprend aussi en compte les relations existant entre- diff
rents systemesadsLQ GT1XQ HQYLURQ Beldwi@ 2016d)QDPLTXH
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2.3. Gouvernance globale, action collective et méta
organisations

« No »
William Shakespearéjamlet
Act lll, Scene I, line 96

«7TRXW UpJLPH FDSLWDOLVWH D EHVRLQ@@BITLQVWLWX
subsister> écrit Jacint Jordan@005) remettant profondémeen cause la notion
GH PDLQ LQYLVLEOH GX PDUFKp WHOOH TXfHOOH HVW
libéralisme économique et politigud RLQ GH VIDFFRPSDJQHU GTXQH G
PDVVLYH GHVY pFRQRPLHV FRQWHPSRUDLQHMU OD OLEpPpU
contraire sur une multiplication des instances, des technologies et des instruments
GH UpJXODWLRQ HW VXU GHV PpFDQLVPHV &6&H GLIIXVLR
ternationale(Levi-Faur & Jordana, 2005b)Une sorte de révolution silencieuse,
rampante («egulatory revolution by stealth), et surtout non anticipée est a
Of°XYUH j OTpFKHOOHWHMWGHURND WORQUDHIRQWR-XGH OTDUF
WULFH HW DIIHFWDQW OD YLOLGBWWRIWHVXQHY VYROBH
ILUPHVY PXOWLQDWLRQDOHV GHV XQLYHUVLWpPV GHV 3
ordre est un phénoméne de diffusion selon des processus qui rappellest les ¢
drages et débordemen(Berkowitz & Dumez 2014)de dispositifs de régulation
développés en Amérique du Nord et en Europe.

Or il a été montré que les théories,aefortiori les idées ou les idéaux du
moins, comme le développement durable, ou les parties prenantesiepbétee
SHUIRUPDWaLGHYHFIMHORQ QHU OD UpDOLWp TXTHOOHV YL
démarche descriptiveormative. Nous avons aussi vu que cette performativité peut
VIDSSX\HU VXU GHV GLVSRVLWLIV GRQW OfY®$FUDVDQWH
OfRQ VH UHSODFH GDQV OH FRQWHMEKW HV BIXY 6P M HEDR SISGHF
cela, un contexte pour lathéseHW j OfpFKHOOH GHWdR&JaIAWMOLVDWLRQ\
échelle plutdt locale, quels sont les dispositifs de performation du développement
GXUDEOH RX GH OD WKpRULH GHV SDUWLHYVY SUHQDQWEF
FRPPH LQGLVVRFLDEOHYV GTXQH YLVLREMEGHKHs®OD VRFLpWp
tainability, la shared value creatignetc.? Nous nous situons clairement dans le
champde aJRXYHUQDQFH JOREDOH GHadr§ 2FMspdRiis FROOHFW |
GH FRQWU{OH HW GH JHVWLRQ GH OYDFWLRQ FROOHFW
prendre cette gouvernance sont moins évidentes et demandent a étre mieux délim
tées.

Dans cette secRQ VHURQW pWXGLpHV OHV IRUBHV GYDFWL
QLVDWL RQin le§ ldtwig inteorganisationnelles et les dispositifs les plus
i PrPH GH UpVRXGUH OHV HQMHX[ GX GpYHORSSHPHQW C
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GH VILQWHUQ BUHPIGDRWHKPSY VXU OH FRQWH[WH GH Of
gouvernance globale de nos sociétés contemporaines. Ensuite un retour sera effe

WXp VXU OD OLWWpUDWXUH TXL WUDLWH GHV GLVSRVLYV
OTRUJD QL YV DaNrbiBigme pQitid €gra Consacrée a la description des enjeux

HW GH O9YXWLOLW mrgaXsdtienQdvahSad/ cah¢lure.p W D

2.3.1. Contexte: Vers une gouvernance globale des sociétés

La dynamique de nos sociétés et de nos économies contemporaines est pr
fondément marquée par des problemes globaux (la pollution, le changemeant clim
tique, les crises financieres mondiales) qui appellent des solutions (au moins en
partie) ellesmémes globales et collectives. Dans cette dynamique, le rble de
01218 HV Wird] aidd? §u@ Eelui de tous ses bras armés (UNESCO, etc.), qui
FRRUGRQQHQW OTDFWLRQ HQWUH (WDWV HW DXWUHV R
FLYLOH &HSHQGDQW FH W\SH GTRUJDQLVDWLRQV QTHV
ponse au besoin de régulafo GH FRRUGLQDWLRQ HW GH- GpOpJDWL
ganisations. Les associations, réseaux, partenariats et autres rapprochenrents info
mels ou formels apparaissent de plus en plus, parfois de fagon opportuniste et
porctuelle, parfois de fagon structurémyec des caractéristiques similaires a un
SURFHVVXV GILQVWLWXWLRQQDOLVDWLRQ 4XHOOHV VF
gouvernance globafe

2.3.1.1. Lagouvernance globale VXU OHV EDVHV GT1XQ FDSLWDOLVP
Les dynamiques des sociétés et éconogoasemporaines sont marquées par

OD GLIIXVLRQ GTXQ FDSLWDOLVPH UpJXODWBXU TXL FRC

bale des organisations et des individus.

2.3.1.1.1. La gouvernance globale du capitalisme régulateur

5HYHQRQV GTDERUG VXU O épvalisrbeUéyelsteptJabdd WL TXHV G
tamment ses modes de gouvernance. Le capitalisme régulateur est marqué par la
GLIIXVLRQ j OfpFKHOOH LQWHUQDWLRQDOH GTXQ PRGQqO
autorités de régulation autonomes et sectorielles, qui en consti&gtablement
la marque de fabriquélordana& Levi-Faur 2005) Le terme gouvernahH Q THV W
SDV HQWHQGX LFL FRPPH ODTRXYVYHERERQBEH GIRQWH VW
FRQWU{OH HW GH OD FPHWLW LR}V GH @HWY QYWVHBXLRN FOXE
qui en découlen(Berkowitz, 2015a; Kogut2012) La gouvernance globale o
VLVWH LFL & @sai§posiisHPiisuments de contrdle et de gestion des
RUJDQLVDWLRQV HQWUHSULVHV PDUFKpV HWF j Oy
(Jordana & LewFaur, 2005)
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(Q J)UDQFH RQ WU RAMstitésde BRéguldtiohIIEsHC odfhuaic
tions Electroniques et des Poste$5 & (3 Au@ité de Régulation des Jeux En
Ligne $5-(/ AQ@dfité deContrblePrudentiel et d&késolution(ACPR, pour le
VHFWHXU ERIGIRIDFHUB Tp@POXDWLRQ GH OD UH&KHUFKH HW
rieur (AERES) RX HQFRUH Of$XWRULWpPp GHV ODUFKpV )LQDQF
indépendants apparaissent comme le moyen optimal de gouverner lassséote
QRPLTXHV WpOpFRPV EDQTXHV HQVHLJQHPHQW VXSp!
risques sociauxJordana% L evi-Faur 2005) Ces dispositifs de délégation tragsf
rent le pouvoir régulateur des institutions centrales (cabinets ministériels) vers des
EXUHDXFUDWLHV FRPSRVpHV GfH[SHUWV L K- GH WHFKC
dant ansi a un déplacement du centre de gravité de la gestion collective et de la
réglementationBiithe & Mattli, 2011; Djelic& SahlinrAndersson 2006) Cette
tendance générale se traduit par une importance croissante accordée a la place de
OfH[SHUW HW QRWDPPHQW GHV UpVHDX[ LQWHUQDWLRGQ
/ID JRXYHUQDQFH GX FDSLWDOLVPH UpJXODWHXU V¢
YHOOH GLYLVLRQ GX WWDNLIPMpP HR W S O SWPWLN WP 8 QW
ou autre organe étatique (comme la Commission européenme) donne les
JUDQGHYVY RULHQWDWLRQV GH OfY{DFWLRQ FROOHFWLYH H'
et les acteurs économiques qui récuperent de neavignctions outre celles de
SUHVWDWDLUHY GH VHUYLFHV RX GILQQRYDWHXUV DVV
sociale, économique et environnementale notamment. Dans ce contexte,i-se mult
plient les mécanismes delfregulationou soft law(Gond Kang & Moon, 2011)
tels que la standardisatidBrunsson& Jacobsson2000; Brunsson, Rasch&
Seidl 2012) mais aussi les instruments de gestion de la responsabilité sociale de
OfHQWUHSULVH FRGHV pWKLTXHV LQYHVWLVVHPHQW U
de la performance environnementale, €8Usch Jorgens& Tews 2005)

2.3.1.1.2. Lesdynamiques de diffusion du capitalisme régulateur

/ID FRQVWLWXWLRQ GTXQ RUGUH JOREDO GX FDSLWD!
WKpRULH GH OD GLIIXVLRQ GH OTLQQRYDWLRQ SROLWLT
pays comme des entités interconnectéastetdépendantes et non comme des un
tés isoléeqJordana& Levi-Faur 2005) Danscette perspective, la diffusion est
définie par comme

3$Q LQWHUQDWLRQDO VSUHDG RI SROLF\ LQQRY
flows rather than hierarchical or collective decision making within irgern
WLRQDO L @BusEHetalx RO0OTR |6 147)

Trois processus de diffusion de dispositifsréigulation, que les auteurp-a

pellent des innovations politiques, sont alors possifsrdi, 2005; LeviFaur
2005): la diffusion bottomup, la diffusiontop-down et la diffusion horizontale.
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/1D S SURtokip YRLW OfpYROXWLRQ GHV GLVSRVLWLIV GH
UpVXOWDW GH UHODWLRQV GH SRXYRLU j OfpFKHOOH (
DXWRQRPHV HW VHFWRULHOOHYV GH UpJXODWLRQ SDU H
bilité du pouvoir en place, liée aaffiaible cohérence des politiques publiques m

QpHV j OfpFKHOOH GRPHVWLTXH PDLV DXVVL OLpH j XQ
GHV FKDQJHPHQWYV GH SRXYRLUV HQG8amDh EG85) HW | OfLQ
/DS S&tBprigwn  VILQVSLUDQW @nidtitdidnhnéNek pdsé) duid 163 p R
réformes réglementaires se font en réponse a des pressions institutionnelles, de
OfHQYLURQQHPHQW LVVXHV GH PXOWLSOHW-VRXUFHV j
péenne, organisationstérnationales, etc.) Enfin le processus de diffusion horizo

tale, rappelant la encore la théorie 1néstitutionnelle, résulte des interdépendances

qui existent entre les pays. La proximité existant entre décideurs publics conduit a

un certain mimétismewa ce que certains dispositifs de réglementation ajgparai

sent comme takenfor-granted», ou comme des optimums a répliquer, et donc a

des diffusions sectorielles, de pays a pays, par exe(dptdana& Levi-Faur,

2005)

Différentes causes expliquent la diffusion des dispositifs réglementaires de
JRXYHUQDQFH 3DU H[HPSOH OfL QatquisX(tbu¥g SROLWLT X
PHQWYV GpFLGHXUV SXEOLTXHV SHXW HQFRXUDJHU IRU\
GH OpJLWLPLWp RX G 9D S@aRBEWNIaRs@elltaeé Hgiogn® WL R QD O H
OD GLIIXVLRQ GX FDSLWDOLVPH UpJXODWHXU V{H[SOLT)>
géopolitiques. Pagxemple en Amérigue Latine, cette diffusion se fait dans on co
WH[{WH GH FULVH GHV PRGgqQOHV GH GpYHORSSHPHQW G
GIDOWHUQDWLYHYVY PDLV DXVVL GTXQH OLEpUDOLVDWL
GTXQH GpPRFUDWLVDWLRQ GHV VRFLpWpPV

Dans cette dynamique de diffusion, la notionpéicy clusteringdésigne le
SKpPQRPgJgQH GYDGRSWLRQ GILQVWUXPHQWY GLVSRVLWL
MXULGLTXHYV VLPLODLUHYV SDU GLIatieh® WiNuBEW HXUV | C
des seteurs par exemple) dans une fenétre temporelle relativement restreinte. Cela
VIH[SOLTXH VRLW SDU GHV VLWXDWLRQV QDWLRQDOHV
VLHXUV SD\V G{$PpULTXH /DWLQH SDU H[HP$OH TXL FR
laires (mais indgendantes, ou alors collectivement décidées, comme au niveau de
la Commission Européenne ou dans une rofganisation) par chaque pays, soit
SDU OHV HIIHWV GTXQH RUJDQLVDWLRQ TXL FRRUGRQQI
internationale de maniere co&r& LYH RQ SHQVH SDU H[HRSOH DXJ[ HI
VLRQ GX )0, RX GH OD %DQTXH ORQGLDOH VXU OD OpJLV(

2.3.1.1.3. Les effets sur la gouvernance globale

Un des premiers effets de cette diffusion des innovations politiques sur la
gouvernance globale est de créer un systeme international qui fonctionne comme
un réseau informationnéLazer 2005) Re OLQIRUPDWLRQ HVW SURGXL)
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ou les liens entre différentes unités du systeme servent de transmetteurs de
OfLQIRUPDWLRQ /D]JHU LGHQWLILpPosBfE gqpwUHQWYV W\
GLIIXVHQW OfIOCHR FRRIPW XR@ XWpV pSLVWpPPLTXHV GHV F
transnationaux avec des intéréts communs et des mécanismes de communication),

OHV RUJDQLVDWLRQV LQWHUQDWLRQDOHY FRPPH 0Of2¢
transnationales (qui ont des activités de lobbying pour pousser a la normalisation

des produits, services, etc.), les mécanismes institutionnalisés (comme au sein de

O18( pedaropeer», i.e.les réseaux informels entre décideurs publics.

Les nouvells WHFKQRORJLHV GH OYfLQIRUPDWLRQ FRQWU!
GH SOXV HQ SOXV UDSLGH GH OYLQIRUPDWLRQ /HV HQ
VRQW PXOWLSOHV SXLVTXH OD GLVVpPLQDWLRQ GH OTI
réduire les incitations des acdv. | SURGXLUH FHWWH LQIRUPDWLRQ
comportement de passager clandestin), de parfois réduire la diversité de
OfLQIRUPDWLRQ YRLUH SLUH GH @héxX2066yC&HYV LQIRUF
sont la diversité et la qualité méme des informations diffusées qui sont en jeu, mais
aussi celle des innovations politiques.

8Q DXWUH GHV HIIHWV GH FHWjueleBdddX pagRQ GILQQR
cessairement les plus efficaces ou optimales qui sont transposées. Abrahamson
(1991) PRQWUH TXH OYDGRSWLRQ GYLQQRYDWLRQV HIILFL
OYDGRSWLRQ GITLQQRYDWLR Q \Widn@dHdd mbdesbQsvemtly j FDXVH
fashion TXL SHXYHQW UpVXOWHU GDQV OH UHMHW GTXQH L
SOXV SHUIRUPDQWH HW OfYDGRSWL-B@stgiKc@add. DXWUH P
En management, lefds diffusent des innovations avec unebfai utilité pour
OfRUJDQLVDWLRQ PDLV XQH IRUWH IRQFWLRQ V\PEROLT
capacité innovatrice de la firme. Gilaf@005)a identifié cette dimension symb
OLTXH @tlen @dhB IésRorocessus de diffusion horizontale des innovatiens p
litiques, avec pour objectif cette fois de légitimer les actions des adoptants. A noter
cependant, que la théorie de la diffusion et des modes manageériales esi- déja a
FLHQQH HWORXYWRQH OXYY UpFHQWH VH IDLW DXWRXU G
identifie certains traits saillants des virus, transférables a la diffusion de
OTLQQ RRoiokv20R) /H FDUDFWQqUH LQIHFWLHX[ OfLPPXQL
OJLQFXEDWLRQ OD PXWDWLRQ HW OD GRUPDBDQFH VRQW
sés pour analyser les processus de diffusion des innovations politiquesnet nota
ment de ¢ur divergence.

&DU FHW RUGUH PRQGLDO GX FDSLWDOLYPH UpJXOD)
néisé, bien au contraire. La diffusion des innovations politiques se fait avec des
bifurcations, des transpositions, des adaptations. Le dispositif réglementaire, ou
HQFRUH OTLQQRYDWLRQ SROL WdaityXitdtanDguke W@ RUV SO XV
un policy transplant VHORQ OfRSSRVQ2WLHRQe IbidardHReH#Q H U
Faurreprennent a leur comp{2005)
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, WKLQN 3OHJDO LUULWDQW ™ H[SUHV&VHV WKLQJ'
SODQW ~ 7R EH VriHdidd senst DMErSRS iDd@sbtibes legal i
port/export in organismic, not in mechangsterms. Legal institutions need
careful implementation and cultivation in the newironment. But tragt
plant creates the wrong impression that after a difficult surgogeration
the transferred material wilemain identical with itself, playing its old role
in the new organism. Accordingly, it comes down to the narrow alternative:
repulsion or integrationHowever, when a foreign rule is imposed onoa d
mestic culture, | submit, somethietse is happening. Is not transplanted
into anotherorganism, rather it works as fundameniitation which trig-
gers a whole series of new and unexpected evdeisbney 2001, p. 418 in
Jordanat LeviFaur(2005) p. 193)

En effet, ces olicy irritants» produisent des débordements, soit par adapt
tion a des conditions nouvelles (normes culturelles, structure concurrentigdle diff
rente, etc.) appelant une traduction, soit par un apprentissage qui produit des échecs
(Elkins & Simmons 2005)et qui repose sur un malentendu, provisoire mais fru
tueux(Girin, 1994)

Ainsi la notion de nouvel ordre du capitalisme régulateur va biedteude
la simple «privatisation» de la régulatioButhe& Mattli, 2011)- qui sousentend
SDUIRLV XQ FHUWDLHHWUWWYDQUW &HDXFRWBWSOXV FRPSO
VIDSSXLH QRWDPPHQW VXU OHV DXWRULWpPYV DXWRQRPH
seulement sur Iaelfregulation des acteurs privésqui agiraientdes lors dans
OfRPEUH GHV SRXYRLUV pWDWLTXHVY &H QRXYHO RUGUF
de la régulation a différents acteurs mais aussi une prolifération des instruments de
régulation et de contrdle, la création de multiples couches de régulaéitionale,
internationale, sectorielle. Comment réagissent les firmes face a cette ganéralis
tion du capitalisme régulateat ses dispositifs de gouvernance ?

2.3.1.2. Les firmes dans la gouvernance globale et le capitalisme régulateur

Le capitalisme régulate conduit les firmes a construire un champ inostit
tionnel, dans lequel elles articulent stratégies individuelles et stratégies collectives
HQ IRQFWLRQ G XerdfieQ DO\WVH FREWV

23.121. /D FRQVWLWXWLRQ GTXQ FKDPS LQVWLWXWLRQQH
Stephen Barley2010) FRQGXLW XQH DQDO\WVH GIfHQYHUJXUH V

firmes américaines ont construit un champ institutionnel pour faconner les pol

tiques publiques et influencer les pouvoirs étatiques tssannées 70 et 80.

/I TDXWHXU SDUW GX SULQFLSH TXH VL HIIHFWLYHPHQW
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institutionnaliste, les organisations sont affectées par les contraintes institutio

nelles comme la régulation, les organisations cherchent en retour agefl@issi

leur environnement institutionnel. La plupart des chercheurs institutionnalistes
VIDFFRUGHQW VXU OYLPSRUWDQFH UHQRXYHOpPH GfpWX
GH Of1DFWL R QganiRi)CGHriok/hws beulement les institutiof@reen-

wood, Hinings & Whetten 2014; Meyer& Hollerer, 2014) Il faut pourtantoter

TXH OfLQVWL W& Wotam@eptDaDthés freHéastitutionnelle 2 est -

venu une perspective de recherche dominante qui vise a étudier les phénoménes
macroeorganisationnels (ce qui nous intéresse ausisidu moins en partie)

(Suddaby 2010) Selon les tenants de la théorie féstitutionnelle, il existe des
SUHVVLRQV QRUPDWLYHV TXL YLHQQHQW GHi-OTHQYLURC
URQQHPHQW LO IDXW FRPSUHQGUH SULQFLSDOHPHQW
transformen{Zucker 1987) et par rapport auellesles organisations doivent se

positionner(R. Durand 2012) De multiples logiques institutionnelles et leuntco

binaison produisent des réponses organisationnellesnefieses multiple¢Besta-

rov & Smith, 2014; Greenwood, Raynardodeih Micelotta & Lounsbury 2011)

ODLV UpFLSURTXH P hhQéBarlél/ (20 TOR différndntessburces de yo

YRLU HW GYILQIOXHQFH GDQV OH FKDPS LQVWLWXWLRQC
tentatives organisationnelles pour leguafcer en retour.

37R P\ NQRZOHGJH RUJDQL]DWLRQDO WKHRULVW
possibility of what we might call @ntingency theory of the structure of o
ganizational fields. Suppose that some structures are more effective for e
tablishing indistries while others are more effective for shaping tastes and
still others are more effective for shaping policies. Comparative ineestig
tions of the mechanisms by which organizations shape their environments
could well launch a new era of organizatiomasearch, just as the notion of
FROQWLQJHQW VWUXFWXUHV UHMXYHQD®BAHG RUJDQL]
ley, 2010, p. 798)

2.3.1.2.2. Les stratégies horsmarché desfirmes

Dans ce champ institutionnel, les firmes développent a la fois des stratégies
de marché (sur les prix, par exemple) et des stratégies ditePHold FKp TXTHOOHYV
VRLHQW LQGLYLGXHOOHV RX FROOHFWLYHYV i-(Q HIITHW O
tuéde forces réglementaires, politiques et sociales qui structurent profondément les
LOQWHUDFWLRQV GYfXQH ILUPH DYHF OHV DXWUHV IRUPH'
nements, société civile, etqBaron 1995) Dans cette approche, les stratégies
horsmarché sont principalement du typadvocacyou lobbying ou financemende
OD YLH SRO&WLUKHT XXHOYOMHY VRQW GHVWLQPEHY j LQIOX
institutionnel, réglementaire GHV ILUPHVY (OOHV VIDSSDUHQWHQW G
« politiques», au sens ou elles visent les politiques publiques.
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Un des objedfs majeurs de ce type de stratégie hoerché consiste a 3éc
ULVHU XQH UHQW Haxdb¢ HeQdtabkde Qe flux-flitHry té profits en
faveur de la firmePour Ahujaet Yayavaran{201l) OD UHQWH GYLQIOXHQFH \
comme :

SWKH H[WUD SURILWY HDUQHG E\ DQ HFRQRPLF L
the game of business are designed or changed to suit an economic actor or
D JURXS RI HFR Q&Bja& Yayawar&PU1E, p. 1640)

Mais ces stratégies hensarché peuvent avoir un colt élevé pour les firmes
qui les développent et en portent la responsabilité individuellement, ce qui peut
conduire a délaisser les stratégies foesché en faveur de stratégies purement de
marché

S HFDXVH VXFFHVVIXO QRQPDUNHW DFWLYLWLHYV
tain marketinputs, these nonmarket activities often end up becoming-subst
WXWHV WR PDUNHW DFWLYLWLHV ,Qoff§ didW FDVH IL
are likely to favor markeW WUDWHJLHYV RYHU QRQ&#JRUNHW RQH)
the overlap (dependence) between the types of activities [market and
nonmarket activities], the more likely managers will have to face difficulty
LQ LQWHJUDWLQJ WKH (Bdzarli A008, . \16R &t DBBW LY LWLH V3

Dans ces cas, il peut étre intéressant de développstrdesgies collectives

comme Astleyet FombrunO R Q W(1p88)>)Cés.deux auteurs ont cherché a ét
blir une typologie les stratégies collectives entre firmes, en produisant un cadre
analytiqgue qui distingue entre stratégies qui ont lieu entre concurrents ou avec les
fournisseurs, et entred stratégies directes (sous la forme de dyades) ou indirectes

F 74&-0ind/ entre de nombreux acteurs). Cependant, cette approche se concentre
sur les stratégies de marché et ne rend pas toujours compte des stratégies hors ma
ché(Baron 1995) /{DOLJQHPHQW GHV LQWpUrWV IDRH j XQ DFWHEH
tionnel, enparticulier un gouvernemenpeut conduire a développer des stratégies
FROOHFWLYHY SUHQDQW OD IRUPH GYDVVRFLDWLRQ SUR
et surtout le ot de la producti@ G L QIR UP DWW HRIGhbiANYqUOrkbi+
vent les stratégge collectives, qui permettent ainsi dpFRQRPLHV. GfpFKHOOH
SHQGDQW GYIDXWUHVY SUREOQPHV SHXYHQW DSSHOHU Gl

2.3.1.3. Le développement durable comme élément perturbateur

La doctrine du développement durable pousse a prendre en compie-de
veaux enjeux, les méfaoblemes, mais est aussi source de problémes de gestion
qui paraissent insolubles, la tragédie des communs.
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2.3.1.31. /fDSSDULWL p@QbléntsP p WD

Des les années 60, Emeaiy Trist (1965) RQW VRXOLJQp OPpPHUJHQFH
blemes sociétauaux dimensions globales, souvent transdisciplinaires, posant des
GLIILFXOWpV GH GLIIpUHQFLDWLRQ GHVY DFWHXUV HQ WFhH
vingt ans plus tardTrist (1983) pose qudes sociétés contemporaines, auxatyn
miques sociales et organisationnelles de pluples complexes, se caractérisent
pbU OYpPHUJHQFH GH VHWV RX GH V\VWgPHV GH SUR
problémes, et non plus des problémes discrets (au sens de distincts et bien séparés).
Ces métgroblemes, en lien notamment avec le développement durableune pe
vent étre résolus pardeorganisations individuellement. Changement climatique,
UHVSHFW GHV GURLWY GH OYKRPPH DFLGLtLFDWLRQ G
tueux des communautés locales, perte de biodiversité, sont autant de méta
problemes qufont peser des risques sur la rigiion collective des firmes. L Q J
IHQR[ %DUQHWWTHVW SR X80eBsitént désOactiomsllectives
entre organisations

Par la suite, Westlegt Vredenburg1997) reconnaissent eeaussi que les
problémes environnementaux et sociaux appellent des collaborations inter
organisationnelles et intsectorielles. lls décrivent ces problésimmme des &
ta SUREOqQPHV GRQW OHV FDUDFWpPULVWLTXHV VRQW G¥r

j OTRULJLQH HQ WRXV FDV HW GH QpFHVVLWHU WRXW

(transdisciplinarité, mais aussi multiplicité des acteurs impliqués, desauxv
GfDEDO\VH HWF HW GH UHVVRXUFHV GLIIpUHQWHYV SR
SUREOqQPHVY VRQW FDUDFWpULVpV SDU XQ WUqV KDXW
OfDFWLRQ LQGLYLGXHOOH GHV RUJDQLVDWLRQV WUqV |
sort imprévisibles.

Les deux auteurs étudient aussi les dynamiques de résolution ou de gestion de
ces problémes. lls démontrent que ces dynamiques sont largement ancrées dans les
liens de réseaux qui rassemblent les efforts effectués par différents aatgains (o
sations, initiatives, associations, etc.) sur le probleme en question.

Les biens communs, comme les océans par exemple, dont nous avons discuté
la définition précédemment, apparaissent typiquement comme depnoigemes
qui requiéerent les effortsotlectifs de multiples organisations. Comment la létér
ture at-elle abordé ces questions du point de vue de la gouvernance et de la ge
tion ?

2.3.1.3.2. Gouverner les communs

En réponse a la tragédie des communs, Hgdd68)invite a penser la pr
vaWLVDWLRQ GHV ELHQV ORUVTXH FTHVW SRVVLEOH SR>
champs, les zones@womiques exclusives en mer ou les foréts) comme la marche
j VXLYUH DILQ GH UHVSRQVDELOLVHU OHV DFWHXUV /I
FRPPH OD TXDOLWp GH OfDLU FHUWDLQV VXJJqQUHQW T)>
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WLRQ GDQV XQH Sélidthes Haancoré tecritjqide VElinor Ostrom

économiste et politologue américaine, premiere femme a recevaarie Mobel»
GIpFRQRPLH HQ D H[SRVp XQH GHV FULWLTXHV OHV
et en propose une tsieme.

Depuis son ouvrage majeGoverning The Commons: The Evolution ofitnst
tutions for Collective Actiof1990) M XVTXYj] VRQ DUWLFOH ToL IDLW VXL
bel, «Beyond Markets and State®olycentric Governance of Complex Economic
Systems» (2010) Ostrompropose cependant une autre voie que celle libérale de la
privatisatRQ RX FHOOH FRHUFLWLYH GH OYf(WDW /pYLDWKD
WUDYDX[ VXU OfLQGXVWULH GH OfYHDX HQ &DOLIRUQLH
PDUL GH 7LHERXW HW :DUUHQ VXU OHV V\VWqPHV GH J|
propose de mettre ak° XU GH OD JHVWLRQ GH\WoHINW\WBOXUFHY FRP
resource} des dispositifs organisationnels de gouvernance. En effet, les arganis
tions, eta fortiori OHV LQVWLWXWLRQV VWUXFWXUHQW OHV L
VIDJLVVH GH OD MWMdothu& RO $odidléNottd, 199P)Rt permettent
ainsi de gérer les ressoura@snmunes, avec la flexibilité que permettent lesorg
nisations.

(Q HITHW j OfLQYHUVH GX PDUFKp RX GH Of(WDW /pY
GLVSRVLWLIV GIDFWLRQ FROOHFWLYH ORFDOH SHUPHW
tion rationaliste de Hardin GH IDLUH VXEVLVWHU GHV UHVVRXUFHYV
FHSHQGDQW SRVVLEOH TXYj] FHUWDLQHYV FREGLWLRQV
WU{OH GHV DFWH XU V(OéiXdh DIR EQ HH\WM HOM  FHHV YTLHRWW T X ) S
GTXQH LQIRUPDWLRQ FRPSOqWH VXU OfpWDW DFWXHO H
qui pésent sur elle, que les acteurs peuvent réaliser des calculs en termes de codts et
bénéfices qui leur permettent alors de coopérer patire en place le dispositif de
gestion.

Plus récemment, AnsaiWijen et Gray(2013) ont développé uneparoche
institutionnelle des biens communs, selon laquelle ces derniers sont en réalité con
WUXLWYVY SDU WRXWH XQH PXOWLSOLFLWigstedfflDFWHXUV C
McAdam 2012) Et force est de constater, en effet, un largdad&ment du centre
de gravité de la gestion collective des gouvernements vers des espaces hybrides
UDVVHPEODQW XQH PXOWLSOLFLWpPp GYDFWHXUV RX YHU\
vé est représeni{®ithe & Mattli, 2011; Djelic& SahlinrAndersson2006) Quels
VRQW GRQF FHVY GLVSRVLWLIV SHUPHWWDQWI-OfDFWLRQ
pant a un changement majeur dans la gouvernance glddalos sociétés

2.3.2. Action collective et dispositifs organisationnels

Différents dispositifs organisationnels permettent aux organisations comme
OHV ILUPHVY RX OHV 21* GH FRRSpUHU GH VH UHQFRQW
plus ou moins formel, et cauur des questions de développement durable. Les
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métaorganisations apparaissent comme un concept unificateur et pertinent pour
OfDQDO\WH GH FHV GLVSRVLWLIV

2321, 2UJDQLVHU O 9D F\uwgaRigatibrik dspdditt\at bgehcement

AXTHWHNVT XTI X QHORUJIJPRULIDQLYVDWLRQ HVW XQ RUGUH V
selon Ahrneet Brunssor(2010b§ remplit cing critéres, qui définissent une origan
VDWLRQ IRUPHOOH OYDSSDUWHQDQFH OD KLpUDUFKLH
tions. Toutes les organisations selon eux remplissent cesesrien effet, unero
JDQLVDWLRQ GRLW GplLQLU TXL IDLW SDUWLH RX QRQ G
limites de son appartenance, distinguant par la ce qui lui est extérieur et ce qui lui
est intérieur. Pour ce faire, elles passent par un mosede recrutement par
exemple. Des formes de hiérarchie sont aussi mises en place entre les individus,
DWWULEXDQW XQ SRXYRLU GH SULWVEhB ROGpwmEVLRQ j FHL
DXWRULWp TXL FRQWNeRer (PA) | SOTTHRABY LYYD MAH KLpUDUFKL
TXH VH IRUPH GRQF OTRUJDQLVDWLR Q@QWilliardonOXL VHPEO
1975) La hiérarchie, ou le pouvoir de commander, conduit & la définition de régles
gue les membres doivent respedtdarch Schulz & Zhou, 2000; Weber, 1921)
/I THILVWHQFH PrPH GH FHV UqJOHV LPSOLTXH OD VXUYHL
membreg(Weber, 1921kt en fonction de leur conformité a ces regles, des-san
tions positives ou négativédhrne & Brunsson, 2010b).e respect de ces cing
UuqJOHV HVW FH TXL FDUDFWpULVH XQH RUJDQLVDWLRAQ
journal Le Monde ou du Musée du Louvre.

/H FRQFHSW G fiRkésehb&day &vui lpRtgulierement bien réussi a
SHUFHU GHSXLV OD SXEOLFDMyarz&tioBste MaficRet $UDJH IRQGL
mon(1958) LO \ D S U g V-siedflexX@rn@ & Brunsson 2010b; Ahrne, Brus
son, & Seid] 2016; Brunsson, 2007) IRWDPPHQW OD QRWLRQ GTRUJDC
UDvVW SDV FRQYDLQFDQWHY SRXU XQ FHUWDLQ QRPEUH
théorie nédnstitutionnelle(Meyer & Hollerer, 2014)ou des réseaufl azega&
Snijders 2016) /TpWXGH GH OD IUpTXHQFH ofgfnictibcr LVDWLRQ (
« réseaw, «institution», «bureaucratie> et «administration» dans les ouvrages
en langue anglaise montre la prédominance du terme organisatidfifoie 3).
&HWWH LPSRUWDQFH SHXW FHSHQGDQW VYH[SOLTXHU
mot « organisation> a cause de sa plasticité, voire de son imprécision.

53RXU OD YHUVLRQ |UD Qib8llloAhmecrRBrunsD DAL FOH G X
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Figure 3: Graphe de I'évolution de la fréquence des termes concurrents a organisation dans le
corpus de texte anglophone de Google Book

La notion de dispositif est souvent utilisée en management, en référence aux

travaux de FoucaulfDumez 2009; Foucault, 1977)Considéré comme une des

spécificités des sciences de gest{@umez, 2014) le dispositif est le support

GIXQH IRUPH GH JRXYHUQHPHQWDOLWYp (MgseriGH FDGUDJ
2014) La définition laplus reprise, celle de Foucauwgcrit le dispositif comme un
DIHQFHPHQW KpWpURJgQHV G 9 p O (Puh€z\\2V0IMHIGK QLTXHV F
Foucault, 1977, p. 299 et sn)

© &H TXH MuHVVDLH G HddJdisgasitifH U WV\RWeY SHHHR R P
rement, urensemble résolument hétérogermmmportant des discours, des
institutions, des aménagements architecturaux, des décisions régleme
taires, de lois, des mesures administratives, des énoncés scientifiques, des
propositions philosophiques, morales, philanthropiques ; lahefdit aussi
bien que du nordit, voila les éléments du dispositie dispositif lurméme
FUHVW OH UpVHDXet@esglBnggnsWDEOLW HQWU
'"HX[LQPHPHQW FH TXH MH YRXGUDLVsSJHSpUHU GI
tement la nature du lien qui peut exister entre ces éléments hétérogenes.
$LQVL WHO GLVFRXUV SHXW DSSDUDVWUWH WDQW{W
tion, tantét au contrae comme un élément qui permet de justifier et de
masquer une pratique qui, elle, reste muette, ou fonctionner comme-réinte
prétation seconde de cette pratique, lui donner acces a un champ nouveau
de rationalité. Bref, entre ces éléments, discursifs oy ihgna comme un
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jeu, des changements de position, des modifications de fonctions,uqui pe
vent, eux aussi, étre tres différents.

7TURLVLqQPHPHQW SDU GLVSRsanatdd foddgit HQWHQ GV
tion qui, a un moment donné, a eu pour fonction majeeneépdondre a une
urgence.Le dispositif a donc une fonction stratégique dominanteela a
SX rwWUuH SDU H[HPSOH OD UpVRUSWLRQ GuXQH PL
TXuXQH VRFLpWp j pPFRQRPLH GH W\SH HWHQWLHOO!
combrante : il y aeu la un impératif stratégique, jouant comme matrice
GuXQ GLVSRVLWLI TXL HVW GHYHQX SHX |J SHX (
assujettissement de la folie, de la maladie mentale, de la névrose [...]

-uDL GLW TXH OH GLVSRVLWLI pMébdue/c€éH QDWXUF
TXL VXSSRVH TXpLO VuDJLW Oj GuXQH FHUWDLQH |
IRUFH GuXQH LQWHUYHQWLRQ UDWLRQQHOOH HW
force, soit pour les développer dans telle direction, soit pour les bloquer, ou
pour les stabiliserles utiliser. Le dispositif, donc, est toujours inscrit dans
un jeu de pouvoir, mais toujours aussi lié a une ou a des bornes de savoir,

TXL HQ QDLVVHQW PDLV WRXW DXWDQW OH FRQGI
des stratégies de rapports de forcepportant des types de savoir, &p-
portés par eux. »

«Le dispositif lutPrPH FTHVW Ooéh éigbM lemrX c@sXéléments
synthétise FoucaulOn retrouve ici, les éléments caractéristiques mémes de ce que
OD OLWWpUDWXUH QRWD P PREHUGHOUIOPDOS)¢UpRIS LH GH O 1§
globalement deSciences and Technology Studjestour, 1987) a étudié dans les
dispositifs techniques ou teabingiques, en sociologie des marchés financiers par
exemple(Callon 1998b; MacKenzieet al., 2007; Muniesa2014) En anglais, le
WHUPH HVW VRXYHQW WUDGXLW SDU GHYLFH FH TXL D
méme si certains ont pris le parti de garder le terme de dispphisfapproprié
(Raffnsge GudmaneHgyer, & Thaning 2014)

Le dispositif fait aussi écho a ce que Jacques Gidie plus tard comme
les agencements organisationnels

2Q GpVLIQHUD GRQF SDU OfH[SUHVVLRQ DJHQFH!
teles FRPELQDLVRQV GIpOpPHQWYV KpWpURJgQHV GRW|
RUJDQLVDWLRQ (QT&QDXKMWUGNVWWHUPHY aOfDJHQFHP
tionnel est un mandataire (une agence), et ce mandataire esiniposite
(un agencement) de ressources diversparmi lesquelles on distinguera
notamment les ressources humaines, les ressources matériellesest- les
sources symboliques.

Enfin, on accordera une importance toute particuliere a la derniére
catégorie de ressources, spécialement aux descriptions susceptibles de se
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vir de support aux relations entre mandants et mandataires, aux propriétés
de ces descripns, et ceci a différents stades : celui de la définition du
mandat, celui de son exécution, celui de son évaluat®min, 1995, p.

234)

$LQVL OJDIJHQFHPHQW RUJD Qtevtéing/ &sRepiQld® VILO UD
positif foucaldien («<KFRPELQDLVRQ G9pO pR Kagancémkm dege RIqQHV
sources»), présente la spécificité dumandat2 FfHEMWIH GH OD GpOpJDWLRC
SRXYRLU HW GYTXQH UHVSRQVDELOLW,petGhxaRayd RQ HQWU
(Girin, 2016)

&HUWDLQHYVY pWXGHV FRQIURQWHQW OYDJHQFHPHQW
gestion perturbéefGentil, 2013) ou aux problémes de coopération dans ks e
pacesprojets (Bourret & Andonova 2012) 'YfDXFXQV RQW pWHQGX OD
G 1D JH Q FRHPIHD@M V D W L Roéahidaiionned fduQdéskdgher les relations
inter-firmes dans une chaine de valédrnaud 2009) Mais on ne peut que regre
WHU TXH FHWWH QRWLRQ WUqV DQFUpiid&i2a@e/s OD WKpF
OfDSSURFKH GRPLQDQWH GH OD ILUPH Qfdadey SDV FRQC
FHWWH GLYHUVLWp GH FRQFHSWYVY TXL GpFULYHQW OfDF
final, la question qui se pose a présent est donc de savoir quels Wspddi VL OTRQ
fait le choix de revenir a FoucautVXSSRUWHQW OH PLHX[ OfDFWLRQ
organisations dans la perspective du développement durable.

2.3.2.2. Quels dispositfsGI{DFWLRQ FROOHFWLYH HQWUH RUJDQL
de développement durable ?

La recherche en sociologie, en sciences politiques et en management a mis en
HIHUJXH OYfLPSRUWDQFH FURLVVDQWH G‘HS@Q-DFWLRQ FR
clamant des deux premiéres disciplines, SchméteBtreeckse sont intéressés a
O 1R U Gipetati€associatif> (1985) Un ordre corporatibssociatif est défini
selon eux comme repogan

« premierement sur des interactions au sein et entre des osganis
tions complexes interdépendantes. Les acteurs clés sont des organisations
rassemblées par le but commumdéfendre et promouvoir des intérétg-déf
QLV IRQFWLRQ caHi@ 0dd Ridagistion§ datlasie, de secteur ou
professionnelles §Streeck& Schmitter 1985, p. 124)

®RPPH HQ WpPRLJQH GIDLOOHXUV OH Margeatle CoapggUDO GH (85$(
tion?» ounous ceorganisons un track avec Nils Brunssbiervé DumezChristina Garsteat mok
méme intitulé «Organizing collective action: meta, partial and temporary organizatigh®©1_08)

page74sur332



Les métaorganisations rendeslles performatif le développement duraBleStratégies de
lectives dans le secteur pétrolier

&HVY DVVRFLDWLRQV SURIHVVLRQQHOOHVcGIRUJDQLYV
tif partagé, sont en réalité relativement anciennes, puisque certaines remontent au
début du XXeme siécle dans le secteur pétrolier et gazier par ex¢Bgleowitz
& Dumez 2015) Les objectifgde ces groupesontde founir des services F fad VW
dire principalementG HinfOrfhation, a travers les activités tidbbyinget detrai-
ning (Markey & Hodgkinson 2008; Schmitter& Streeck 1999; Sheldon&
Thornthwaite 1999)

la OLWWpUDWXUH HQ PDQDJldRHE Wdre totpokstifDXVVL LQ!
DVVRFLDWLI PDLV V &eX vollafhiations ihtekgaQidationelles, des
alliances industrielles, ddsisiness groupR X HQFRUH GHV JUB&XSHV GTLQW
nett 2000; Capald& Petruzzelli, 2014; Van Waarderl992) ' XQ SRLQW GH Y XH
managéal, on retrouve la encore les stratégies collectives entre fi(stey,
1984; Astley & Fombrunl1983) Mais les stratégies collectives peuvent inclure des
organisations autres que les firmes, comme par exemple les ONG, les mouvements
sociaux, les institutions, l¢Bink tanks etc.

La littératue a mis eYLGHQFH GLIIpUHQWY GLVSRVLWLIV G¢YI
SHUPHWW HQedprébiabds ReUdéveloppemeniurable, ou qui offrent des
modes de gestion alternative a la traditielie maximisation de la valeur, un de ces
dispositifs est la métorganisation.

2.3.3. Le concept de méteorganisation

La métaRUJDQLVDWLRQ DSSDUDVW FRPPH XQ GLVSRVL\
dans la diffusion du capitalisme régulateur mais aussi du développement durable.
&THVW FH TXH QRXV PRQWU R® fdir€; boQs\comh&ddamd parH FW LR Q
étudier les cadres théoriques fournis par la littérature dominante analysargé-les ph
nomenes de métrganisations sans les nommer comme tels, pour en souligner les
limites. Ensuite nous montrons les enjeux théoriques et igugd du concept de
métaorganisation pour mieux en comprendre sa pertinence.

233.1. /fRULJLQH GX FR-QrganiSaibonrGH PpWD
Dans un papier fondateur publié dansSkeandinavian Journal of Manag
ment Ahrne et Brunsson(2005) ont popularisé le terme demétaorganisation»,
PrPH VL OH PRW H[LVWDLW SUpFpGHPPHQW GDQV GTDXW
Les métaorganisations sont définies par ces deux chershewgdois comme des
organisations dont les membres sont-mémes des organisations, et non des ind
YLGXV FRPPH Ff{HVW OH FDV GHV HQWUHSULVHV RX GH\
2008, ils publient un livre sur les méieganisationgAhrne & Brunsson, 2008)
Puis, quelques années plus tardiyad, Puranamet Tushman(2012) publient un
papier conceptuel dans &rategic Management Journatilisant le terme méta
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organisation, sans pourtant faire référence aux travaux de Ahrne et Brunsson, et en
développant une approche relativement différente.
Les métaorganisations recouvrent un ensemble de phénomeéenes empiriques
WuqV GLYHUV GHSXLV OD ), )sstitutd, e BNHGlabaIDom- 3SHW U R O H X
pact, Birdlife et CEMS Alliance (Community of European Management Schools).
&HV RUJDQLVDWLRQV GTRUJDQLVDWLRQV VIDQFUHQW G
mais font aussi partie des institutions politiques et du monde assddas au
GHO) GH FHWWH GLYHUVLWp HPSLULTXH HOOHV VRQW
FROOHFWLYH GH SOXV HQ SOXV SUpJOQDQWH HQWUH RUJ
prend tout son sens dans le contexte contemporain ou les problemes sotiétaux
GRQW OH GpYHORSSHPHQW GXUDEOH TXYLO VIDJLVVH G
OfpFRQRPLH DX GpYHORSSHPHQW VRFLDO DX[ GURLWYV
VRFLDOH GH el ded Solitiohsicollectives a une échelle globale.
& H Q fibhc pas une coincidence si le concept de-argtmisation est apparu
dans les années 2000
Les métaRUJDQLVDWLRQV HQ WDQW TXTRUJPQLVDWLRQ
WXHQW SDV XQ QRXYHDX FKDPS GH UHFKHUFKH PDLV C
nouveOOHYVY YRLHV j HITSORUHU HW DSSHOOH OD FRQVWUX
organisations. Ce terme recouvre aussi des phénomenes anciens, comme par
H[HP S HireOchr@oratfassociatit> de Schmitteet Streeck1985) dont nous
avons discuté précédemment, mais aussi les collaborationgrigagisationnelles
(Westley & Vredenburg 1997) les alliances industrielleGarrette& Dussauge
1995) les associations industrielléReveley& Ville, 2010) les business groups
ou business interest@Bennett 2000; Capald& Petruzzellj 2014; Van Waarden
1992) Ces asociations, fédérations, confédérations, alliances et autres clubs ont
été hrgement étudiées en sociologie, en sciences politiques et en théorieades org
nisations. Mais les métarganisations recouvrent une réalité plus large, et incluent
aussi des orgaMDWLRQV JRXYHUQHPHQWDOHYV LQWHUQDWLRQI
World Trade Organisation, etc.) et ngauvernementales (Star Alliance, la Fair
Labour Association, le UN Global Compact, la FIFA, les agences de certifications
FRPPH OT()0' OF,QQnahuz&ianWar RSpaddardization, etc.). Ces
HIHPSOHV PRQWUHQW OfTHQY H Uaryadishtiehe/erOt§rit BUlBR U W D Q F H
IRUPHV pPHUJHQWHY GIDFWLRQ FROOHFWLYH HQWUH RU
Une question légitime se posestil nécessaire de développer urmuwelle
théorie, spécifique aux meétaganisations, ou bien les approches traditionnelles
rendentelles suffisamment compte de ce phénoménéf L P S O L F Djdi¢enRQ VR XV
est que les métarganisations seraient différentes des organisations faites
G 1L Q G.Lé4 métarganisations sont bien un concept et non pas simplement
XQH FDWpJRULH GTRUJDQLVDWLRQV RX XQH pWLTXHWMW
premiere est que les méteganisations dépendent de leurs membres différemment
GHV RUJDQLVDWYRQY KITHRGLOHY: FRQVPpTXHQFHY GTXQH
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GH OT8QLRQ (XURSpPHQQH VHUDLHQW ELHQ SOXV JUDYH
GIXQH HQWUHSULVH PrPH VIJLO VYDJLW GH VRQ 3'* /D
PHPEUHYV G fotdgamhisaffon \Wddivent eetr en compétition avec la méta
organisation ellanéme(Ahrne & Brunsson 2008) créant ainsi une forme de@o
pétition entre les deuBrandenburge& Nalebuff, 1996) &fHVW SDUIRLV OH FDV
une moinddH PHVXUH SRXU OHV LQGLYLGXV PHPEUHY GTRUJI
GIRSSRUWXQLVPH HW TXL VHUDLHQW GRQF j FHUWDLQH
organisations dont ils sont membres.

/ID UHODWLYH QRXYHDXWp GH FHWWddtidR,WbWBEH GIRUJD!
GX PRLQV VRQ LPSRUWDQFH FURLVVDQWH GpFRXOH GH
sociétaux contemporains iquanscendent les frontieres des organisations en tant
TXIHQWLW petxequieiexialeg sdldtions collectivglobales Trist a appelé
cetype deproblemes, des métaproblemes> (1983) SDUFH TXYILOWr-UHVLWXHQ\
ganisations singuliéregans tout un domaine de relatiagec les autres orgaais
tions, rappelanie «champ de responsabilisatiendes entrepriseéBastianuttj
2012; Bastianutti & Dumez2012) Ces défis contemporains sont liés aux enjeux
du développement durable et dergale bottom ling(Elkington, 1997)et appellent
XQH DFWLRQ FROOHFWLYH j OfpFKHOOH GHVOo-RUJDQLVDW
nomies, des organisations et des modes de vie nécessite de plus en pluside coord
nation globale et transnationales, incluant Etats, assmtsatcommunautésd
cales, etc(Djelic & Quack 2010) & fHVW ELHQ FHWWH LPSRUWDQFH J
FROOHFWLYH HQWUH RUJDQLVDWLRQV TXL IDLW pPHUJHI
théoriser et analyser cette nouvelle réalité. Nietzacparticulierement bien décrit
FHWWH DFWLYLWp GH ODEpOLVDWLRQTX e\RMLLILQH GHYV
O TR U L PMar@elg\e ghose qui ne porte encore aucun notkH ORQ QH SHXW
SDV HQFRUH GpQRPPHU ELHQ TXH WRXW OH PRQGH OfF
pWDQW FH TXYfLOV VRQW KDELWXHOOHPHQW #®HXO OH Q
Les originaux ont aussi été la plupart du temps les inventeurs de »¢h&80
Aphorism 261)

Les métaorganisations désignent en eftgptelque chosque tout le monde a
eu sous les yeux depuis un certain temps, mais que la globalisation, le développ
PHQW GXUDEOH HW OD UHVSRQVDELOLWp VBRBFLDOH GH
morphosé par leurs injonctions. Ce nouveau label ouvre touthamp de e-
cherche qui reste encore a explorer dans toutes ses dimensions et en développant
XQH DSSURFKH KROLVWLTXH &drgansationsiset un8D UFH TXH (
FHSW TX{HOOHYVY SHUPHWWHQW GH FRQVWUXLUH FHWWH

2.3.3.2. Les caractéristiques des mta-organisations
Ainsi, les métaRUJDQLVDWLRQV QH VRQW SDV TX{IXQ ODEH:
et utile, mais ce sont aussi un véritable concept. Il est intéressant de noter que le
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concept est apparu de fagcon presque simultanée dans deux communaetés de r
FKHUFKHV GLIIpUHQWHY VDQV TX{HOOHV QH VH FLWHQ
différentes. Ahrneet Brunssor(2005, 2008) FRPPH QRXV OYDYBQV PHQWLF
FPGHPPHQW VIL QW oidahigabhisQoamnie Xdes FopgdhBationsr-fo
melles, tandis que GulafPuranamet Tushmandans un papier paru dansSeate-
gic Management JourngP012)quelques années plus tard, se concentrent sur une
définition plus informelle des métarganisations (comme les réseaux de franchise,
etc.)
Selon la définition d&hrneet Brunssor{2010),les organisationget partant
les méteorganisations, qui sont des organisations formellssnt un ordre social
décidé @ecided social ordgr Leur création repose donc sur une prise aésabé
FROOHFWLYH TXL SHXW rWUH UHWUDFpH MXVTXTj] XQH G
une entité organisationnelle propgghrne & Brunsson, 2008) & fHVW B-H TXL GL
tingue principalement les métaiganisations des réseaux, qui relevent plus de
@ipanizinginformel (Clegg, JosserandViehrg & Pitsis 2016) et ce méme si les
PrPHV W\SHV GH TXHVWLRQV VXU OD JRXYHUQDQFH GH (
les réseaux intesrganisationnelg¢Dagning Levantj & Destri, 2016) Au sein de
cet ordre social décidé, les deux chercheurs suédois (2005) opéreligtinuion
HQWUH OHV RUJDQLVDWLRQV IDLWHV GTLQGLYLGXV F{YF
GIXQH DGPLQLVWUDWLRQ GYXQH DVVRFLDWLRQ GTXQ
non gouvernementale) et les organisations faites-&lePHV GIDXWaJHV RUJDQI
tions (lesdites métarganisations). Ces métaganisations présentent des traits
spécifiques qui les distinguent fondamentalement des organisations classiques
IDLWHYV GTLQGLYLGXVY GRQF HW TXL IRQW TXH OD WKpR
Les még-organisations fonctionnent sans hiérarchie et sur le conseQsii3
FRXUDQW =LOW]JOOHV SURGXLVHQW HVVHQWLHOOHPHQ
non des services ou des produits) a destination interne (les membres) et externe
(pouvoirs publicsONG, médias, etc.) et des régles plus ou moins contraignantes.
Par ailleurs, une méitarganisation est trés dépendante de ses organisations
PHPEUHV SXLVTXT{HOOH GRLW OHV UHFUXWHYJY HW OHV |
TXHQFHV GIXQH VRUWahNeE foabaf BlIeredddHgur sbgirait de
of18()$ VHPEOHQW SOXV JUDYHV TXH FHOOH GTHPSOR\p
FRPSDJQLH PrPH ORUVTXYLO V Ydigdhidatidassily'@d@dondoQV OHV P
un intérét stratégique a recruter les bonnes cag&gyde membres, a recruter et a
conserver des membres forts. Les r@ganisations se distinguent aussi desorg
QLVDWLRQV IDLWHY GYLQGLYLGXV HQ FH TXYfHOOHV GpS
de leurs membres. En outre, les membres présentent ungtdiveganisationnelle
au moins aussi diversifiée voire plus, que celle des individus singuliers, puisque les
RUJDQLVDWLRQV SHXYHQW SUHQGUH OD IRBPH GTK{SLV
PHQWY GYIYXQLYHUVLWpPV HW GYpFRQdAWCr&G&AI)IDQLVDWLF
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$ OTLQY HU \PhrananeD Tustiman(2012) considérent que leséta
organisations peuvent étre informelles et ont pour principal objectif de contrbler
des firmes externes ou des partenaires. lls étudient donc différentes variations dans
les designs métarganisationnels en fonction des types de membres et des{roce
sus de prise de décision internes. La conséquence est évidemment une définition
élargie des métarganisations qui incluent ainsi les réseaux de franchise ou les
communautés ouvertes (comme Wikipedia). Ce dernier exemple nous semble en
entiere contradictioravec la notion méme de méieganisations, méme dans sa
définition par Gulati, Puranam et Tushm012) puisque les contributeurs de
Wikipedia sont des individus. En revanche, il est vrai que les associations- profe
sionnelles ont souvent été considérées comme des réseaux, et donc des relations
inter-organisationnelles plutét informelles, faisant partie J¢HIQYLURQQ@HPHQW LQ\
tutionnel (Thorelli, 1986; Olivey 1990) Dans cette perspective, il nous semble
donc que les travaux de Gulati, Puranam et Tush{@@h2) décrivent plus une
activité de «metaorganizing», soit organiser les organisations entre elles, activité
TXL GpFULW GRQF WRXWH IRUPH GTDFWLRQPFROOHFWLY
formelle (réseau) oformelle (métaorganisations).

Ansari Wijen et Gray(2013) TXL VILQWpPUHVVHQW DXVVL j OD W
muns, mentionnent les méBUJDQLVDWLRQV GDQV OH FKDPS GYDF
VIHVW GpYHORSSp SRXU JpUHU FHVY ELHQV PDLV VDQV !
outre, ils se concentrent sur des matganisations que nous considérons plutot
comme des myanisations internationales a part entiere, voire méme desu4instit
tons FY{HVW OH FDV GH 0Of81(6&2 SDU H[HPSOH TXL HVYV
071218 HW SHXW GLIILFLOHPHQW inahisatioR 8BuSSEisVH FRPPH
plus restreint+ Re QR X\éndorfsH (W définition, breve, décrit les méta
RUJDQLVDWLRQV FRPPH GHV DVVRFLDWLRQV YRORQWDL
\ SUpIpURQV DLQVL TRy ran&tetOrGsima&nR012X 1@ Béfinltion
GIfRUIJDQLVDWLRQ IRUPHOOH @&RMey de HhigansatiPrESUHY VRQ
(Ahrne & Brunsson 2005, 2008)

,O QIHQ GHPHXUH SDV PR Ip8) desTnékprgahisd@@nQe& DW SULQF
GIfRUJDQLVHU OTDFWLRQ FR @BruR3ALON(20A8) ét>AuUlaFH SRLQW
Puranamet Tushman VHPEOHQW VH UHMRLQGUH édW VYIDOLJC
ristique commune a leurs deux approches des-argtmisations consiste a mettre
en place ce type de dispositif afin de contrdler des organisations externesg-Les m
ta-organisations attirent enléHW OHV PHPEUHV TXL FKHUFKHQW | R
collective a un co(t relativement faible. Dans le secteur privé par exemple, les frais
GI{DSSDUWHQDQFH VRQW WUqV IDLEOHV SDU UDSSRUW
(Ahrne & Brunsson, 2008) PrPH VL F fé8t®¥ Woirs H/KaiWdes méta
organisatns qui rassemblent des membres de la société civile ou des universités,
dont les ressources sont en général, partout assez limitées. Lesrgaéigations
SUpVHQWHQW FHSHQGDQW OYDYDQWDJH GH IDFLOLWHU
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en utilisantcertains instruments de gestion des organisations formelles, combinés a

une structure flexible et legere» (Berkowitz & Dumez 2015) En effet, elles

permettent aux membres de mutualiser leurs ressources et leurs informations, de
UpGXLUH OHXUV FREWYV GH SURGXFWLRQ GH FHWWH PrP|
FKDPS GIDFWLRQ j XQH pFKHOOH JOREDOHe cdpQpUDOHP|
internationale). Cependant, leur grande dépendanaewssde leurs membres fait

peser des menaces organisationnelles qui affaiblissent lesorgétasations et

révélent un certain nombre de paradoxe.

2333. /HV SDUDGR[HV GH OfM&donarsaiorre@OHFWLYH
Les métaorganisations présentent des paradoxes dont AtrBaunssorsont
FRQVFLHQWY HW TX{LOV GpFULY H®Wanisations sont (Q HIIHV
structurellement faibles mais sevééent malgré tout puissantes et pertinentes dans
OTDFWLRQ &RPRvantl [eSrOld prixgpdt des mévaganisations ao
siste a exercer une influence, un contréle, sur des acteurs organisés extérieurs
membres de la métarganisation, tout en dépaamt intrinséquement de ces mémes
membregAhrne & Brunsson, 2008) (Q WDQW TXH GLVSRVLWLI GTDFWL
GH SDU OHXUV VSpFLILFLWpV RUJDQLVDWLRQQHOOHV H
processus de décision dans les rogtgnisations passe nécessairement parria pe
suasion ete consensus, ce qui a pour effet de ralentir le processus de prise-de déc
VLRQ (Q RXWUH pWDQW GRQQp OfLPSRUWDQFH VWU
PHPEUH HW OHXU QLY H D-¥rg@nistting BoQt Rrdppées de HiesP p W D
intestinesetde @ IOLWYV SROLWLTXHVY LQWHUQHYV J/Y8QLRQ (XUF
Etats membres sur certaines prérogatives et décisions, menace ainsi constamment
la souveraineté de ses propres memiipdsne & Brunsson, 2008)Paradoxad-
PHQW FHV SUREOQPHV Q-figdpigatihp iefticHd@s3séor® puvV P p W D
conduire les membres a entrer en compétition avec lesargaaisations elles
PrPHVY FRPPH F{HVW OH FDV GH OY8QLRQ (XURSpHQQH
Un autre paradoxe constitutif des métganisations apparait dans leuys d
namiques de création OYREVHU Yrigie Lde Qa BuP/&ance des méta
organisations (démontrée dans cette these) se combine a de réguliéres créations de
nouvelles métarganisations et ce en dépit de redondances et de recoupements
évidents(Ahrne & Brunsson 2005) Les métaRUJDQLVDWLRQV VI{DYqQUHQW
GDQV OH WHPSV PrPH ORUVTXYfHOOHV VHPEOHQW SHX
VIH[SOLTXH SDU OHXUV |Bérko@itt % NREMNPUISE fitsiQ WUHWLHQ
que leur forte inerti€Konig, Schulte & Enders 2012) En effet, les organisations
membres déleguent des représentants ragéeorganisation qui en elméme a
VRXYHQW SHX GTHPSOR\p Vor§aHisatoDQsA) tont péklidd P p W D
teuses pour les membres, comme discuté précédemment.
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La force +t HW GRQF O %Hed métnirh@niiskitions réside dans leur
PRGH G 1D EesvdeRi@e T@éft lawou de laseltregulationvolontaire(Ahrne
& Brunsson 2008)dans un contexte de privatisation de la régulafBiithe &

Mattli, 2011) 3XLVTXH OIDXWRULWpP HVW DVVXPpH FROOHFWL
le procesus de prise de décision fonctionne au consenssgsftléfawdomine la-
JHPHQW FH W\SH GfRUJDQLVDWLRQV TXL FR@WULEXHQW
tion de leurs membre@Brunsson & Jacobssp2000; Brunsson et al., 2012)es
métaRUJDQLVDWLRQYVY GH W\SH DVVRFLDWLRQV SURIHVYV
agences de normalisation qui définissent des standards industrie 6RXYHQW FTHV\
DXWRXU GIXQ MHX GH SULQFLSHV GLUHFWHWYWVOHXHDVYH
SDU H[HPSOH GX 81 *OREDO &RPSDFW HW VHV GL[ SULQF
pour la Transparence dans les Industries Extractives (ITIE) et ses donocipes,

des Voluntary Principles for Security and Human Rights et de leurs principes ép

nymes, ou encore des Women Empowerment Principles. Le processus de décision
FRQVHQVXHOOH j OfRULJLQH GH FHV SULQFLSHV SRXUU
blese. Mais une fois que ces régles volontaires et principes ont été adoptés par
consensus, ils gagnent fortement en Iégitimité et en autorité. Cependant, ce mode

de fonctionnement affecte la fagcon dont les membres construisent leurs capacités

ou diffusentc/ SULQFLSHV SXLVTXH OD QpFHVVLWp GH VDS
lontaire a desoft lawsconduit les métarganisations a développer des stratégies

CGofitreach (sensibilisation) ou dewudging (encouragement), pour conquérir de

nouveaux membres qui auraicpt UHVSHFWHU GHV SULQFLSHV GpFLGy
imposés a eux.

Les métaorganisations sont un phénomene de plus en plus importamt et i
contournable dans la société, ce que les travaux de Arhne et BruBs§ohQH SDUW
(2005, 2008) et GulatPurananet TushmanG{DXWUH SDUW Nn- LQGLTXHQ
dant, notre compréhension du fonctionnement et du réle desong@taisations
demewldH SDUFHOODLUH j FDXVH GH OD IDLEOHVVH GHV pW
général de la part des chercheurs pour ces offgetkowitz & Dumez Forth®-
ming). Ce désintérét est probablement a mettre en relation avec le fait que les méta
organisations sont des organisaigrofondément ennuyeuqédrne & Brunsson,

2005; Dumez, 2005) ODLV $KUQH HW %UXQVVRQ PRQWUHQW DX
accordée aux organisations reposant sur des individus tend a étre exagérée dans la
littérature, et le réle des métaganisations sousstimé(Ahrne & Brunsson, 2008)

Cette domination comporte des risques épistémologiques elBearkowitz,

2015d; Edwards2010)et notamment ceux de perpétuer et transposer des cadres
théoriques inadaptés aux mét@anisations, dans wontexte ou la globalisation

DSSHOOH GH SOXV HQ SOXV j OfDFWLRQ FROOHFWLYH j >

Les métaorganisations ne peuvent pas étre comprises de la méme facon que
OHV RUJDQLVDWLRQV GITLQGLYLGXV HW GH FH IDLW HOC
les mémes méthodologies. Cette these cherchera a apporter des éléments nouveaux,
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QRWDPPHQW HQ WHUPHYVY PpWKRGRORJLTXHYVY HPSLULTXH!
des métaRUJDQLVDWLRQV HQ SDUWLFXOLHU GX SRLQW GH
organisabns, et dans une perspective de développement durable.

Résumé:

I TDFWLRQ FROOHFWLYH HQWUH RUJDQLVDWLRQV H\
OfLPSRUWDQFH FURLVVDQWH /IfLPSRUWDQF& GH FH FKI
taux contemporains majeurs auxquels nousrses confrontésle développement
durable et ses piliers de développement économique, environnemental et social, ou
HQFRUH OHVY GURLWY GH OfKRPPH HW OD UHVSRQVDEL
Etat parfois désengagé. Ces problemes, quedagpelé des «métaproblemes»

(1983) parce gu Lréintégrenties organisations singulieretans unchampde res-

ponsabilisation des acteuiBastianuttj 2012; Bastianutti & Dumez2012) appé

OHQW GRQF GHV VROXWLRQV FRQVWUXLWHYV FROOHFWL"
et flexibles.

Cette these argue que les m&dJIJDQLVDWLRQV VRQW IXQ GLVSRVL
lective au role essentiel dans la gouvernance soeiét propose de les étudier.

Cependant les métarganisations soulévent des problémes méthodologiques part
culiers, que la section méthodologique suivante identifie et cherche a résoudre.
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3. PRESENTATION DU DESIGN DE RECHERCHE

/TLQY HVW L Jdqu¥eétioR e 1®dHerchip repose sur une méthode éempr
hensive mélant entretiens se@LUHFWLIV FRQVWUXFWLRIQ G{YXQH ED
lecte de données secondaires (archives, newsletters, rapports annuels, rapports
GIDFWLYLWp PLQXWHYV  Hatherche Hwérveftipn Siém@MAHW GH U
Of2EVHUYDWRLUH GH OY,QQRYDWLRQ S5SHVSRQVDEOH YI
nées).

Syntheése de la méthodologie

Objectif :

Comment étudier la facon dont le développement durable comme idée
doctrine a performé les praticgide gestior?

Méthodologie:

SWLOLVDWLRQ GTXQ QLYF¥RPRH $RQ D O\ G X
articuléj GLIIpUHQWY QLYHDX[ GTIDQDO\VH WUDLMW
métaRUJDQLVDWLRQV FKDPS GY{DFWLRQ VvWUDMW

Choix du secteur pétrolier comme terrain pour ses qualités fortemeni-0
VDWLRQQHOOHV VHV HQMHX[ GH GpYHORSSHF
responsabilisation

Collecte des données : des sources multiples pour assurer la triangul
tion
Collecte de données primaires

Entretiens semilirectifs (81)
ERQVWLWXWLRQ GI1XQH mByahitatibhts duReQtQup-pi
trolier,
Recherche intervention
Collecte de données bibliométriques
Collecte de données secondaires
rapports annuels, rapports de développement durable,
Comptesrendus de réunions
Guides de bonnes pratiques
sites web, etc.

Traitement du matériau :
- Sériation du matériau

- Etude exploratoire par analyse statistique, codage et analyse de g&ése
mantique.

- Codage des entretiens, des lettres des PDG
- Etude longitudinale desmé@ UJDQLVDWLRQV HW G X(

bruit)

&RPELQDLVRQ GHVY PpWKRGHYVY GYDQDO\VH
Limites :

Base de données incompléte faeouvre pas toute la chaine de valeor g
bale: exclut la chimie par exemple)
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3.1. Le choix de la recherche compréhensive

InterrogeonsQR XV WRXW GYDERUG VXU OD SHUWLQHQFH
qualitative RX FRPSUpKHQVLYH /{REMHFWLI GH FHWWH WKqVI
certes global maisnal délimité voireémergent (notamment en qui concerne
OfDSSDULW L R&EIeJEA I p VXBGH FRPSUpKHQVLYH VHPEOH
DSSURSULpH GDQV XQ SUHPLHU WddaR&npreddreHesO TpW X G H
G\QDPLTXHV GHV SKpQRPgQHV 1RXV FKHUFKRQV HQ HIIt
temporary phenomenon in its rdéé contH[W~ Re OHV SERXQ®@GDULHV EHW
QRPHQRQ DQG FRQWH[W D, D&Wp. B0 EeDquiogndH YLGHQW '’
OfpWXGH GH FDV GDQV XQH SHUVSHFWLYH FRPSUpKHQV
DILQ GYpWXGLHU FH SKpQRPgQH

3.11. /H SURFHVVXV GILQYHV&hdabowtiveRQ XQH GpPDU

Il est généralement admis que la démarche compréhensive ne peut servir a
confirmer une théoriéDumez 2012b) En outre, la démarche est peu adaptée au
fonctionnement souvent séquentiel des autres démarches (plus quantitatives n
tamment) consistant en une détermination de la questioectierche, suivie de la
revue de littérature, de la collecte des données, du traitement du matériau, de la
GLVFXVVLRQ HW G H-&e [E RlghFessiyue RpQrfoiEcdnstndits
a posteriori, des articles scientifiques). Au contraire, deléfe suivi par cette éa
WKRGH HW GRQW OH FKHPLQHPHQW GH FHWWH WKqV
GILQVSLUDWLRQ SUDJPDWLVWH (1998) & CP&r&QIWS)FKHUFKH U
GHV PR G Héte quiifain@tibient par alleetours ou boucles successives. Ces
boucles successives visent a faire progresser la connaissance en confrontant les
idées théoriques qui résultent du cadre théorique et des connaissances accumulées
par le ou les chercheurs le matériau empirique découlant du terr@®ioia, Car-
ley, & Hamilton, 2013) Chaque alleld HWR XU SHUPHW GYDSBRUWHU XQ
veau aux idées, soit ées précisant, soit en les élargissant, soit encore en feur fa
sant prendre une trajectoire nouvelle. Chaque boucle appelle donc une nouvelle
HQTXrWH GH WHUUDLQ DILQ GH SRXUVXLYUH OYfLQYHVWL
qui persiste, explorer uneéd nouvelle émergeant du terrain, etc[Rigure 4]il-
lustre ce cheminement entre idées théoriques et matériau empirique, par boucles
qui rappellent aQ RW LR Q G (Baya6 X006y Davi)2000; Duboisk Gadde
2002; Dumez, 2012b, 2013; KoeniP93; Peirce, 1978)
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Figure 4 : Aller-retours successifs entre idées et matériaux dans "fie
guéte (doctorale ou non) compréhensive” (sourceHéloise Berkowit?

Aliseda (2006, p. 28)propose une défition assez minimaliste : Broadly
speaking, abduction is a reasoning process invokedpiaiexa puzzling obseay
tion.» /I TDEGXFWLRQ GpFULW Heétow eritre GhpdtiD BtFepiriec 1D OO H U
DYHF OT50pRHMXMDLUH TXYfHOOH D SRXU SRLQW GH GpSL
partant, elle permet de rendre compte des surprises, des résultats qui contredisent
les hypothésefDumez 2012b) (Q HIIHW OH WHUUDLQ RIIUH VRXYHQ\
émerger des surprises (Riga#D09) qui peuvenpousser a réadapter le cadre
WKpRULTXH HW FTHVW j FHWWH RXYHUWXUH-GTHVSULW
WLILTXH GH OYDEGXFWLRQ QfHVW SDV WRX¥MRXUV QL
MRXUGY{KXL OHV DUWLFOHYV TXL (AMvessQn8KaFenBrPHQW QH V!
2007; R. Richardso& Kramer, 2006; Van MaanerSgrensen& Mitchell, 2007)
Et la recherche elleméme, surtout dans une démarche compréhensive, suit toujours
SOXV FH SURFHVVXV IDLW G, %L pdpdsionriRiQevits, GIHOtUH G p I L Q L
TXTXQ IRQFWLRQQH ey 201BQ & PHYW FI@QDHUHW SDU OYDE
que peuvent étre formulées des diyy@ses nouvelles, puisque fondamentalement,
comme Peirc1978) OH GpIHQG QL OD GpGXFWLRQéQL OfLQGX
marches créatriceslles ne font que rendre explicites des implications.

Figure 5: boucles entre le cadre théorique et le terrain danks méthode
abductive (source: Héloise Berkowit?
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/ID WKqVH VILQVFULW GRQF GDQV XQH GpPDUFKH Up\
gnée des théses de Bastian(2012) et Chiambarettd2013) Si les travaux de
UHFKHUFKH SHXYHQW VILQVSLUH¥Eiree HIOBHmasURFKH GpY
FXOH QpFHVVDLUHPHQW OYDE G XFWidR Qussiafil,QGXFWLRQ
2000; Chiambaretto, 2013)es présents tvaux doctoraux assument entierement
OHdbction comme méthodologie. Ces travaux ont été menésudaaspritque
Girin (1989) DSSHOOH OYRSSRUWXQ&NE th dpaditE R &ulvieXH FIHVV
une nouvelle hypothése, une nouvelle i@éeergeant du terrain, mémeceilesci
débordent du cadrage effectué par le protocole de recherche. Bas(bi2)ien
rappelle les qualités, et notamment celle, intrinséquement liée a la démarote abdu
tive, de « sérendipité ». La sérendipité, plus utilisée en sciences de la nature et en
HQWUHSUHQHXULDW GpVLJQHe DvEBtSIStEchnicqeloR heG 1 XQH VX
découverte scientifique inattendue, dans un contexte de recherche destiné a autre
chose.

« Ce qui est opportun renvoie, étymologiquement, a un vent favorable

qui pousse « vers le port » (ob + portus) ; ce hasard de la mééqiLO HVW

conjugué a la maitrise technique du marin, permet donc de parvenir a une

destination quand bien méme elle ne serait pas celle initialement psévue

(Bastianuttj 2012, p. 70)

A la racine du mot opportunisme, se trouve le mot portus, le port. Ce
mot désigne donc une maniére d'arriver au port, pas toujours par le chemin
gue l'on prévoyait de suivre, pas toujours dans le temps prévu, et méme,
quelqgiefois, pas dans le port ou I'on pensait se rendre. C'est une question
de navigation, et le bon marin est opportuniste, tenant compte de ce qui se
passe, acceptant de se dérouter, faisant parfois -tiumi saisissant aussi
les occasions d'aller plus vitersque le vent et la mer le permett@atrin,

1989, p. 1)

&THVW QRWDPPHQW V H CcRo® eXpaogpdrRifisiné vty G D E G X
digue TXTRQW pPHUJp FHUWDL Q{drdamp3stixrG, Hbatr egd¢mpleDV  /HV Py
XQ GH QRV VXMHWYVY GIpWXGH VRQW DSSDUXHV ORUV G
GpYHORSSHPHQW GXUDEOH GHV |k UdaH e 8&keVe ORUV G+
bruit marin, que nous présenterons ultérieurement dans cette section ngéthodol
gique, est apparu de facon inattendue comme un probleme de gestion émergent,

ORUV GTHQWUHWLHQV

3.1.2. Méthodologie OH FKRL[ GX VHFWHXU HW GH OTREMHW

La question qui se pose est la suivantemment étudier la fagon dont Ié-d
YHORSSHPHQW GXUDEOH D SHUIRUPp OHV SUDWLTXHV G
GH OIDFWLRQ FROOHFWLYH " (Q &RIXWUBH~VWAYRQ PHR/O CFH
tive entre organisatiQ V. " 6L OfRQ VILQWpPpUHVVH j XQH ILUPH VH>
PHQVLRQ JOREDOH GH FHWWH SHUIRUPDWLYLWp HQ FR
phénomenes sans mettre en évidence les dynamiquesrigeisationnelles ou les
VWUDWPpPJIJLHV FROWHFMWILHY HD 16 R YOHRYWHAO G 1 BKMIRS VAR P P H

page86 sur332



Les métaorganisations rendeslles performatif le développement duraBleStratégies de
lectives dans le secteur pétrolier

(Fligstein & McAdam, 2012)on risque de perdre de vue les stratégies indiv
duelles. Il apparait donc difficile voire peu judicieux de maintenir un seul niveau
GIDQDO\WH FTHVWSRAVTPKRLYRGCIDUWLFXOHU SOXVLH:
(Lecocq 2002, 2012; Lehian012) GRQW FHOXL GX VHFWHXU HW FHO
sein du secteur. Une justific®Q SOXV GpWDLOOpH HVW IDLWH GDQV ¢
YR\RQV OH OHFWHXU j OD VHFWLRQ PpWEKRG@RORJILTXH I
PDUFKH VTLQVSLUH DEH H@BISEXgRHEINVe84H) ou de ce que
Locke (2001, p. 30péfinit comme une theoretical perspective qui «helps quk
itative researchers orient themselves to the worlds they study, but it does mot spec
fy what they will find » $LQVL QRXV DYRQV IDLW OTK\SRWKqVH Gl
loppemHQW GXUDEOH VILQFRUSRUDLW GLIIpUHPPHQW GDC
fonction de stratégies collectives et de stratégies individuelles. La confrontation des
stratégies individuelles et collectives a impliqué un cadrage particulier du terrain.
Ce cadage VIHVW IDLW ldrigntgNdvedf ¥riasy XQQQ QLYHDX GIDQDO\V
directeur (celuidu secteur) qui estnsuite confront&t combné | GIDXWUHV H J
celuide la firme ou des métaganisationsHQ SUHQDQW GLIIpUHQWHY XQL'
(e.g. dispositif, stratégie collective, etc.)

Il fallait donc idéalementin secteur oles besoins eaction collective étaint
forts et et réclamantGHV HIIRUWV GTRUJDQLVDWLRQ jt OTpFKHOO
aussi que le secteur soit confronté a de forts enjeux de développement durable, sur
GLIIpUHQWYV VXMHWYV /H VHFWHXU FKRLVL H¥W FHOXL Gl
tion du développement durable congu comme la capacité a gérer un systéme sur le
long terme, sans épuiser les ressources, en conservant une viabilité économique et
en respectant les besoins des générations actuelles comme futures.

&THVW SOXV S DdJdactebnpdtiofddil B Bt€) &Noisi puisque son
F°XU GH P pWkistdnem@meé/dr @ant que secteur est critiquée et menacée.
,O VIDJIJLW GIXQH LQGXVWULH SURIRQGpPHQW HW KLVW
GLIIpUHQWY W\SHV GIDFWHXUV VHORQ OD FKDVQH GH
JRXYHUQHPHQWY GILQVWRSOXHWLRHAW GIX@ SDPHQM DLO pl
partenariats et de réseaux inform@sibash& Florini, 2011) /fLQGXVW-ULH HVW PI
gué par un ordre social organ{gérne & Brunsson 2010b)formés de nombreuses
associations professionnelles, en particulier aux ftats (Zeigler, 1983) En
outre, la réputf LRQ FROOHFWLYH GX VHFWHXU SKWLW GYfXQH
cause des différents enjeux environnementaux et sociétaux auxquels ses membres
VRQW FRQIURQWpPV DLQVL TXH SDU XQH SUHVVLRQ WUc
communautés locales, gouvements, etc. Son champ de responsabilisdBag-
tianutti & Dumez 2012)est donc fortement instable. Les problémes de gestion en
OLHQ DYHF OH GpYHORSSHPHQW GXUDEOH HW TXH OfL
VRQW DXVVL QRPEUHX[ HW WUDQVYHUVHV iIGHSXLV OH)
sances sonores sem®rines. Par opptamisme méthodiquéGirin, 1989) il a en-
suite étéchoisi deseconcentrer sur un objet en particulier dans le champ derdév
loppement durablecelui des océans.

Les océans représentent plus de 70% de la surface de la planéte &-sont d
sormais un enjeu crucial pour son avenir. La question de la gestion de leur avenir a
pWp PLVH j OTDJHQGD SROLWL Tetténthwdiatidds Wdbb@V VX MHW
OfY{DFLGLILFDWLRQ OH SODVWLTXH RX OD VXUSrFKH ©0
SRXUWDQW HVVHQWL HQde bivt WartihQe. W Pdlwtion &fystgde) JH U
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sousmarine provoquée par les activités humaines (navigagploration, cos-

truction, etc.? DX SRLQW TXH OD &RPPLVVLRQ (XWRSpHQQH D
resser. La Directive Cadre Stratégie pour lded Marin (DCSMM) introduit en

HITHW OYLQWURGXFWLRQ GfpQHUJLH GDQV OH PLOLHX F
et donc partant, Iédruit sousmarin commeun descripteur dbon état écologique

du milieu marin et en fait un enjeu important pour les entrepri@&®HVW FH VXMHW
TXH FHWWH WKqVH D FKRLVL GH WUDLWHU SDU OH ELDL
décritH SOXV WDUG GDQV FHWWH VHFWLRQ DILQ GYDQDO!
GIXQ SUREOqPH GH JHVWLRQ QRXYHDX /fLSWpPpUrwW GH F
sembler autour de lui des acteurs trés différentsn seulement les firmes et les
métaorganisatios mais aussi les experts scientifiques et les décideurs publics.

Résumé:

/ID GpPDUFKH GH FHWWH WKqgVH VH YHXWo-FRPSUpKHC
FHVVXV GH UHFKHU F K HetDUE énXd-1é¢ lidéed theoriuesidd ©a0rel U
GIDQDO\VHpWHMWXOHPODWLTXH &IfHVW FHWWH DSSURFKH
SRVVLEOH XQ UDIILQHPHQW GH OD TXHVWLR& GH UHFKH
rale directrice @rienting theory, mais aussi une sélection des cas et des terrains,

GDQV XQ HVSULW GYRSSRUWXQLVPH PpWKRGLTXH
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32. /TLQWpPUrwW GTXQH WIK govhHingisObd&i@SLH UV
WKRGHYV HW OTRSSRUWXQLVPH PpWKRGLT!

/IH FKRL] GIXQH WKqVH VXU SDSLHU&natdhdiscW IDLW HQ
GXFWLYH GYIXQH SDUW HW OYRSSRUWXQLVPH PpWKRGLT
veaux et lesXQLWpV GIYDQDO\WWH OHV FDGUHVe®MWptRULTXHYV C
GH YXH GLIIpUHQWY SHUPHW GH UHQGUH FRPSWH GH IL
phénomene complexe et aux contours difficilement délimitathlebiany 2012;

Yin, 1981) /D FRQVWUXFWLRQ GH ODQDO\WH DXWRXU GH T
méthodes différentes et une variation des approches offre un tableau plus riche et

plus complet des interactions entre les act¢Bestianuttj 2012; Chiambaretfo

2013) WRXW HQ DVVXUDQW XQH WULDQJXODWLRQ GH OTDQI

/I[HV PpWKRGHYVY PRELOLVpHY SDU OHV DUWLFOHV UHS
YXH GLIIpUHQW SHUPHWWDQW GfpFODLUHU GLIIpUHQW\
GH PXOWLSOHYV QLYHDX][ G1D @abéavu\erireleR(EManta) SHLJIQDQ\
retto, 2013,p. 111)

3211. 8QH FRQVWUXFWLRQ DEGXFWLYH GYXQ-FDGUH G{L
YLWp j SDUWLU GTXQH pWXGH GH FDV XQLTXH

En nous intéressant a la facon dont le développement durable a transformé les
pratiques des firmes, nous posons implicitement la questisa gerformativité et
de celle des théories qui lui sont associées, telle la théorie des parties prenantes. La
performativité des théories en sciences sociales, et en particulier en gestion, a fait
OTREMHW GTXQ LQWpUrW FUR LMYALEW]ESTSIINt@da&iQLqUHYV D!
lement des cas de réussite, souvent dans le domaine des marchés financiers. La
PPWKRGRORJLH SRXU FHW DUWLFOH Vfada®ndtDLWH HQ G|
tuUWLRQ GTXQ PRGqOH j SDUWLU GH @dbi ensutexgdar GH OLWW
OTpWXGH GH FDI¥ SKRPWYUBHFHO Métuds Qudlit&ifdBCui-U H V
neay MahmoudJouini & CharueDubog 2015)

Repartant déa littérature cepremier articleHVVDLH GfLGHQWLILHU OHV
GH IpOLFLWp TXL VL HOOHV VRQW UHPSOLHYVY SHUPHWW
qui, si elles ne le sont pas, font échouer le processus de performativité. CGes cond
tions sont au nombre de trois@fiérationnaV DWLRQ OfYLQFRUSRUDWLRQ t
tion. Un des cas les plus fameux dans la littérature de la performativité est celui du
modéle Blackand Scholegn finance de march®&acKereie, 2004) Cependant ce
FDV ELHQ TXfpWXGLp BacKebank ZDODH 3WE RO QvigenH
zie & Millo, 2003) QD MDPDLV IDLW OTREMHW GTXQH pWXGH F
félicité. Ainsi a la suite de sa définition, nous appliquons le modéle de conditions
de performativité au cas Black and Scholes afin de voir si l@eraaapporte un
éclairage nouveau au cas.

Le modéle est ensuite appliqué a la théorie des parties prenantes dans le but
GH WHVWHU OHXU Side&JHR WV AD WW ¥ LAFR G KL WXGHSDUWLU G
données primaires et secondaires. Concernamelaier type données, une collecte
ELEOLRPpWULTXH VXU :HE RI 6FLHQFHYVY D pWp PHQpPH D
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théorie dans le champ académique. Un entretien avec le fondateur de la théorie R.

Edward Freemam aussi été mené. edonnées secondaires sont composées de
UDSSRUWYV GIDUWLFOHYV VFLHQWLILTXHV pWXGLDQW OD
ports de cabinets de conseils, et de sites internet.

IMTpWXGH GH FDV PRQWUH TXH OD WKpRULH GHV SDU
cCRQGLWLRQV GH IpOLFLWp &HSHQGDQW GHulDoRQ LQD\
miere des résultats inattendus, qui viennent ainsi compléter le mGaetésultat
DEGXFWLI BriR@hdblieHpetitdmplir ces conditions, et donc devemir pe
formative, sedn deux processus distincts. Si la théorie anticipe sa propre pafform
tivité en spécifiant ses conditions de félicité, et si elle les remplit, le processus de
SHUIRUPDWLYLWp HVW GLW FDGUp 6L DX FRQWUDLUH
P D W L Yphs 9pdtié ellenéme ses conditions de félicité, mais si elle se trouve
HQ VLWXDWLRQ GH SHUIRUPHU OHV SUDWLTXHV VDQV O
par débordement.

3.2.1.2. Une étude de cas combinanOHVY QLYHDX[ GYDQDO\VH GX VHF
la firme etprenant O X QLW p GuidzpEt®d \V H

Aprés avoir étudié les conditions de performatidlathéorie des parties
prenantes) a semblé nécessaire deSeHQFKHU VXU OfLGpH GH GpYHORS!
elleméme et la fagon dont elle devient performatia@s une firme - XV TX9yj SU
VHQW OH GpYHORSSHPHQW GXUDEDO #bcingeWgo-pWXGLp GY
gramme politigugDasgupta2007; Meadowcroft2000; Redclift2006) HW G {DXWUH
part comme un ensemble de pratiques managériales essentiellement au niveau des
firmes(Acquier, 2009; Aggeret al, 2005; Aubourget al.2011; Garricet al.2007;

McElroy et Van Engelen2012)

Ces études de cas focalisés sur les entreprises étudient en leur sein certaines
SUDWLTXHV TXL LQFRUSRUHQW OHV SULQFLSHVY GH GpYFH
$ OTLQYHUVH OfHQVHPEOH GHV PpFD/&QuU&& H@-T XL IRQW T
ciseque le éveloppement durable réussit a se concrétiser en un dispositif é&nanag
rial microORFDO QYD SDV pWp FRPSOgWHPHQW H[SORUp MXV
métaorganisationst pW XGLpHV GDQV OYDUWLFOH SUpFpGHQW FI
formation de la théorides parties prenanteisjui sont des dispositifs hybrides, a la
fois internes et externes aux firmes, volontaires et contraignants, créant une sorte
GH FRQWLQXLWp HQWUH OTfH[WpULHXU HW OGLQWPULHXL
FRXS GIpWXGHV

Cedeuxieme article vise a identifier et a présenter un a un ces mécanismes en
prenant une perspective maclLFUR VIDSSX\DQW VXU OTDQJOH GHYV
VXLYUH FHWWH FKDa &djugeindceskhind @ebndlie¢ \Y‘omme point
G T HQ WO fdkU&ddcteur pétrolieniveau G D Q Di@dtgur orienting level
of analysi3. & H QLYHD X G YD Q3txominé GXUQ EYWHDOXU@WD QDO \VH
entreprise, un groupe pétrolier intégré, confronté a des enjeux de développement
durable, implanté dan6H QRPEUHX[ SD\V j OfLQWHUQDWLRQDO
challenges a la fois globaux et locauette étude de cas prend pour unité
GIDQEQDO\WH OHV GLVSRVLWLIV j OD IRLV LQWHUQHV HW
permettent de gérer certains perbkes de développement durable
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/IH PDWpULDX HPSLULTXH FROOHFWp VID$SXLH VXU X
QpHY SULPDLUHVY HW VHFRQGDLUHYVY ,0 FRP®UHQG HQ H
nés dans des organisations spécialisées dans le développement duraibleau
global et dans le secteur pétrolier (Global Business Initiative for Human Rights
GBI, Voluntary principles for Security and Human Rigif¢PSHR, Initiative pour
la Transparence dans les Industries ExtracttyBdE, par exemple), dans des-a
sociations professionnelles (International Oil and Gas Produd@&P, Eurofuel,
etc.), et au siege de la firme étudiée (direction du développement durabie; nota
PHQW /H PDWpULDX FRPSUHQG pJDOHPHQW OfpWXGH G
développem&® W GXUDEOH GH ODMRU GH j UDSSRUWYV (
internet et de documents internes).

32.13. $QDO\WH ORQJLWXGLQDOH j SDUWLU I&TXQH pWXC
QLYHDX[ GYDQDO\VH GXnéMbrfanisations evat GHV
FRPPH XQLWp GBt€yRDay/ mendiey/

Les premier et deuxieme articles ont mis en évidence le réle particulier des
métaRUJDQLVDWLRQV 2U VL OH GHX[LgPH DUWLFOH VILQ
GIXQH ILUPH GDQV VRQ DUWLFXODWLRG@vE&opERF OD FKDV(
ment durable, une autre perspective importante est celle des stratégies collectives
entre firmes et la facon dont elles résolvent ensemble les problemes de d&velopp
ment durable via le dispositif des mdétganisations. Et en effet,ade a
O T L maBde des métarganisations, il est apparu essentiel de tmnsacreuune
étude longitudinale afin de comprendre leurs réles, leur fonctionnement et leurs
G\QDPLTXHV /YfREMHFWLI GX WURLVLgPH DUWLFOH D
organisations comme dispopL W L1V G § D F VétLde @és&lRionQiésFewduX ¢
développement durable. Or cette étude souleve des problemes méthodologiques
spécifiquegBerkowitz & Dumez Forthcoming) Dans cet article, lestratégies des
organisationsnembres FRQVWLWXHQW O xS LI grad@dhD @D O\V H
OfLQGLYLGXDOLVPH PpWKRGRORJLTXH &HV GLVSRVLWLI
+notammentxqui sont donc ici considérées comme desités de décision.

&THVW ELHQ OYDFWLRQ \O@vdziéravkrigddberg MO )guiknblie DFWH XUV

intéresse dans cet article, a un niveau suprid J D Q L V D Wa-Ri@ Qué @oud- T HV W

cherchons a analyser les dynamiques des dispositifs servBitt aDQLVHU OfYDFWLH

collective entre firmes. Ces unités de décision conduisent des stratégies a la fois

individuelles et collectives. Astlegt Fombrun(1983) ont cherché a typifier les

stratégies collectives et ont produit une grille & quatre cases tenant compte du fait

TXYHOOHV VH IRQW HQWUH FRQFXUUHQWY KRUL]JRQWDO
YHUWLFDOHPH @Wdiretted' (ehixef di€qpes Virmes, souvent deux) ou

indirectes (entre un grande nombre de firmes). Mais les stratégies colleatives ét

diées par les deux auteurs se situent essentiellement au niveau du marché et, du

coup, mettent peu en évidence leur digien organisationnelle (sauf sous la forme

GH OD FUpDWLRQ GYfRUJDQLVDWLRQjin&éntwes&H FODVVLT
GHVY DOOLDQFHYV I TDSSURFKH TXL pWXGLH OHV VWUDW

apporte cet élément organisationnel etnptrde développer une approche méso
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VRFLRORJLTXH TXL FDUDFWpULVH ELHQ OYTYpWXGH GHYV
JURXSHV @EJuba&) 2003)p.\56Y

$ILQ GYIYpWXGLHU OHV GLIIpPUHQWHY GYQDPLTXHV
organsations, le secteur des hydrocarbures semble bien approprié dans la mesure
Re OH EHVRLQ HQ VWUDWpPJLH FROOHFWLYH BQWUH ILUP
SRVLWLIV GH IRUPHV GLYHUVLILpHV $ILQ GITpWXGLHU O
par desmétaRUJDQLVDWLRQV FHWWH LQGXVWULH HVW GY{DX
hétérogene, faite de grandes et de moins grandes entreprises. Le secteurodes hydr
carbures est en effet hétérogéne et fragmenté, fait a la fois de trés gros acteurs, les
multinaionales verticalement intégrées ditesgors» (BP, Chevron, ConocoRrh
OLSSV ([[RQORELO 6KHOO 7RWDO HW GYXQH SOXUDOI
VSpFLDOLVpHV VXU GLIIpUHQWYVY VHIPHQWYV @H OTLQGXV!'
trole, soit sule gaz. Ce secteur est effectivement profondément orgaleigeey-

VDJH GH OYDFWLRQ FROOHFWLYH HVW SHXSOp GYfRUJD
GIXQ ODUJH pYHQWDLO GH UHODWLRQV SOXY RX PRLQV
seaux, hotamment enla@on avec les gouvernements et les instituti@shash&

Florini, 2011) & HWWH VWUXFWXUH GH OfLQGXVWULH IDLW DS
collective pour défendre les intéréts des acteurs individuels et du secteur dans son
ensemble+ GLIIpUHQWHY VHORQ T Xps$trearf Rigst¥arho$ ODFH HQ
downstrean(Zeigler, 1983) 6 LW XpH DX F°XU GHV HQMHX[ GH OD WU
HW GH OYDYHQLU GH OD SODQqWH FHWWH w6 GXVWULH
pour les conséquences environnementales, sociales et économiques néfastes de ses
actions qui engendrent donc nombre de conflits avec la société civile, représentée

en particulier par les organisations non gouvernementales. Au niveau du secteur,

ces coflits cristallisent la nécessité de développer une stratégie collective mon se

lement pour protéger la réputation des firnfeembrun 1996, 2001)mais aussi

SRXU GplLQLU FROOHFWLYHPHQW GHV VWDQ&DUGV FRQI
tion internationaléFranser& Kolk, 2007)

Afin de mener cette analyse longitudinale sur les roéganisations profe
SLRQQHOOHY GDQV OH VHFWHXU SpWUROLHU QRXV DYRC
des six majors de 2002 a 2012 pour identifier les différents dispositifs de stratégie
collective, leur émergence ou leur disparition. A partir de cette premiére liste de
méa-organisations les plus visibles, nous avons cherché a créer une base de do
nées aussi exhaustive que possible des-organisations dont étaient membres les
compagnies pétroliéres. Nous avons ensuite complété la liste en cherchant sur i
W H U Q H WparG&yB,Hdr ddSociations pétrolieres ou gaziéres dont les membres
étaient des compagniesHW QRQ GHV LQGLYLGXV FRPPH FTHVW Ot}
géophysicienstensuite par référence croisée, selon un effet boule de (Milgs
& Huberman 1994) Nous avonsau final recensé quatkéngt-seize méta
RUJDQLVDWLRQV j OfpFKHOOH PRQGLDOH GRQW OHV Fl
OYDSSDULWLRQ GHrgandat®obl peRdligre, ld 2PIVNDuUS avons classé
les meétaorganisations par nom, date de créatorSD\V GJRULJLQH FODVV
membres et objectif.

Ensuite toujours afinGIpWXGLHU OHV G\QDPLTXHV-GH OD VWL
organisations,LO D pWp PHQp XEnHetiemRIDMIiQ #ans des méta
organisations et dans une firme du secteur pétriiee major) pour éclairer les
prises de décision stratégique collective. Au tatat,étémené vingt-six entretiens
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semGLUHFWLIV GIXQH KHXUH HW GHPL j GHX[ KHXUHV G
et seize dans dix métaganisations différentes. Ds la firme pétroliérepnt été

interviewés @s managers et directeurs impliqués dans les-angsmisatios dont
OTHQWUHSULVH HV \mterréyPsEsurHa straxdyieRd@ W fipmé& (@écision

GH GHYHQLU PHPEUH LPSOLFDiheR® o®bhiathmQWUHSULVE
WHUQH GH OTHQWUHSUL V-bfgafigatibns)) (DaSRISWmeERX|[ PpWD
organisations]es personnes rencontrées ont été des directeurs de recherche, des
secrétaires généraux oHv PDQDJHUV /H JXLGH GTHQ&WUHWLHQ V
ment le méme processudes questions sule parcours antérieutte la personnet

VXU VRQ U{OH G D,Q\is Q%RUesibasLiaDvéatiBrQde la méta

organisation la date, le contexte et ses finalités initialesfin étaient abordeés les

sujets deOYRUJDQLVDWLRQ HW OD -Urgahsatiowainditueé QW HUQH G+
son éventuelle évolution au fil du temps, dans le but de comprendre sonrfenctio
nement.Lors de ces interviews dans les m&dJ IJDQLVDWLRQV OYDFFHQW D
mis su les membres appartenant a la mM&UJJIDQLVDWLRQ DIL@ GTLGHQWL
UHQWHY FRPSDJQLHYVY UHSUpVHQWPpPHYVY J/YfREMHFWLI pWD
PLTXHV GYDSSDUW - dr@abigatdi eGddn©OI®d stRapgvelsgarente au

dispositif collecif OTRUJD QL vdllavd Eapeufdr VD Lclvb au sein de
OfLQGXVWULH j pWHQGUH OH GLDORJXH FROOHFWLI |
types acteur8 /TLGpH pWDLW Gesgnfor@dtions s Re@dlé Hdla méta

organisation les actons mises en place, le processus décisionnel, afin me co
SUHQGUH OHV G\QDPLTXHV GH OYDFWLR @skHROOHFWLYH
views se terminaientRUV T X 1 UO LIV ¥ D \AtteihitX|§ poihD devsaturation

(Glaser & Strauss 1967) F faddiféViorsque des questions supplémentaires

Q 1D MR ¥Iug DienHa la compréhension des natanisationset des stratégies

des membres

3.2.1.4. Une étude de cas combinantOH QLYHDX GYfDQD&@V®H GX VHF\
FKDPS GIYDFWLRQ VWUDWPJLTXH SOXV ODUJH

La justification de ce dernier article réside dans la nécessitérdprendre
les interactions entre firmes, méigganisations et autres acteurs dans un contexte
SOXV ObDUJH FHOXL GX FKDPS GY{DFWLRQ VWUDWPJLTXH
GXUDEOH OYDFWLRQ FROOHFWLYH QH VH O&PLWH pYLG
RUJDQLVDWLRQV /1pWXQlttpaBad p@iantédk dd3 Hmém@
RUJDQLVDWLRQV PRQWUH GIDLOOHXUV TXH GIDXWUHV I
a prendre en compte. En outre, les problémes de gestion liés au développement
durable soulevent ausdes questions de production du savoir scientifique et inv
WHQW j LQWpJUHU OHV H[SHUWYVY GDQV OHV IRUPHV GTI
pWXGLH GRQF OD FULVWDOOLVDWLRQ GH OTDFWLRQ FR
divers et aux intéréts parfo divergents, en prenant toujours commigeau
GIDQDO\VHOGILMHFWHXU SpWUROLHU /ILGpH HVW GYfpW X
lié au développement durable et la fagon dont ce probléme accroche et cristallise
DXWRXU GH OXL OYDFWLRQ FROOHFWLYH

PoureWXGLHU OfpPHUJHQFH GTXQ SUREOgqPH GH JHVWI
un projet de recherchiatervention sur la question du bruit maghde construire
une étude de cas longitudinalen effet, la pollution acoustique semsrine est un
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enjeu récent poues industries marines, identifié en 2008 dans la Directive Cadre
6WUDWpPJIJLH SRXU OH OLOLHX ODULQ FRPPH j SUHQGUH
bon état environnemental (descripteur 11). Le sujet est a la fois trés circonscrit et
impliquant des acteursdULpV GHSXLV OHV FKDQWLHU& QDYDOV |
OLqUH HQ SDVVDQW SDU OHV H[SHUWV GH ELRDFRXVWLI
UHFRQVWLWXDQW OD JHQqVH GH OfYfpPHUJHQ@FH GX EUXL
ULTXHV HW GIXQGWHB VOIHMVMQ W HYY GWDFWHXUVe-HW FDGUHI
chercheLQWHUYHQWLRQ FRQVWLWXHQW OHV GHX[ YROHWYV
GLQDOH FKHUFKDQW j PHWWUH HQ pYLGHQFH OHV FDUDF
émergeant, et ses dynamiques de ré@oluRQ /D FROOHFWH GH GRQQpPHV
reposée sur deux séries de données distindies entretiens avec les acteursrscie

tifiqgues, les acteurs industriels et les décideurs publics afin de cerner les enjeux et
UHFRQVWLWXHU O 1K eMayRjetldd dethefehbtevdiRiénO q P H

Le projet de recherchaterventiona consisté a coordonner le processus de
standardisation, de régulation et de gestion de la pollution acoustiqumadne
entre les diverses industries marines (principalemesnnhavires, les EnergiesaM
rines Renouvelables et le secteur pétrolier), les experts scientifiques et techniques
et les décideurs publics nationaux et transnationaux. Certes le @dd@ SDV OD
mémeambition que certains grands projets de recherche imetion menés a
tamment au CGS et au CR@ggeri, 2016) Cependant, Idocus trés resserre,
comme il va étre décrit @pres, sur le bruit marin comme probleme de gestion, et
la confrontation des acteurs ainsi que leurs réactions a la formalisation proposée
SDU OH FKHUFKHXU FRQVWLWXHQW E Lret@erchén-FDV GILQW
tervention(Moisdon 2010) (Q RXWUH LO VYDJLW GfXQlK- VLWXDWLR
tion concrete de la réalité (avec une forte contextualisation du changement) ainsi
TXH GTXQ SURMHW ELHQ GplLQL GH WUDQVIRUPDWLRQ
bien a un cas de recherche interventidavid, 2012)

&H SURMHW GH UHFKHUFKH LQWHUYHQWERQ D WRXW
PLqgUH SKDVH GTREWHBYDPNAWEY GSDQV OH FRPLWp GYX
GY%$482 TXL D GXUp GH GpFHPEUH ] MXL@& HW TX
PHQW j GLVFXWHU GHV SURSRVLWLRQV GfXWLOLVDWLR
GIXQH UpXQLRQ GX FRoklny{ FEKMHEWX] MRPOUW GILGHQW
jeux, les acteurs présents et de procéder a un premier cadrage du terrain.

Puis il y a eu une phase de rechesittiervention a proprement dite qui a
consisté a coordonner avec Hervé Dumazgroupe d travail multiparties pe-

QDQWHYV j Of2EVHUYDWRLUH GHR BN HFWRLY DDVpRQ GHVSR®
position paperSRXU WRXV OHV DFWHXUV LQGXVWULHYVY HW GpF
SRXU FH IDLUH VXU OTRUJDQL \é2NedsRLQ pteiew kie LV MR XUQ
tion qui se posait était de savoir comment mesurer le bruitreads. La premiére

journée a donc traité de ces questions de mesure (méthodologie, protocoles, unités,

HWF HW GTXQH FRQYHUJHQFH SRV Dé&sGkpeHsdeP DWLqUH
différents secteurs (navires, pétrole, énergie marine renouvelables), des décideurs
SXEOLFV &RPPLVVLRQ (XURSpHQQH RQW SDUWLFLSp [
TXDQW j HOOH UDVVHPEOpPp XQH TXDUDQWDOXRQGH SHU\
VILQWpUHVVH DX EUXLW PDULQ HVW GH VDYRLU FRPPHC
IDXQH PDULQH /D GHX[LgPH MRXUQpH D GRQF HX SRXU I
GX VDYRLU VFLHQWLILTXH HQ PDWLqQUH GYLRASDFWV VXU
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vers spécialistes sont venus présenter leurs travaux sur les especes taugthees

cés, invertébrés, poissons, etc. Un représentant du secteur pétrolier et un autre des

ONG ont aussi fait des interventions. Enfin, la derniére question a aborder est celle

GHVY LQQRYDWLRQV HW GHV GLVSRVLWLIV j PHWWUH HQ
OH EUXLW PDULQ GYRULJLQH DQWKURSLTXH /D WURLVL
HQMHX[ HQ SUHQDQW OfDQJOH VHFWRULHO nQDYLUHV ¢
dustrie pétroliere) et en invitant des décideurs publics et des utilisateurs finaux

(Aires Marines Protégées) a intervenir.

3.2.1.5. Synthese

Une synthese des différentes méthodologies et des différents terrains mobil
sés dans cette thése est présentéprés, dans [€ableal2|:

N° Titre de l'article Méthode utilisée  Terrain Matériau

3

management thoe
ries perform maa-
gerial reality? The
case ofstakeholde
WKHRU\’

«

idée abstraite @ avec une perspe chaine de dispositii
vient un dispositit tive multiniveau de performation d
de gestion. Le ce prenant pour unité développement wt
du développemer G DQDO\V & rable dans le secte
durable » nismes internes ¢ pétrolier

\ ] .
Lok i ERQVWUXEW e
FDGUH GYD yse cartographiqu
o, données bibliométrique
la performativité & :
et entretien) et seoe

dSe [gaL;m:_ Se GT daires (rapports, site
q internet, etc.)

Comment une Une étude de ceAnalyse de e . o
Données primaires Ite

tretiens), données seatc
daires (rapports annue
de développement ud
rable)

externes

«La dynamique de

dispositifs  d'actior Analyse longitu@¢ Données primaire

collective entre Une étude de cenale des méte (construction d'une bas
3 firmes: le cas de longitudinale ¢ organisations d de donneées, entretier

métaorganisations O p FKH O OH lindustrie pétroliere données secondair

dans lesecteur g- de 1917 a 2015 (sites wé, rapports)

trolier »

© (PHUJHQIUne étude de ce
probleme de gestic avec la perspectiv
: le cas des océans « objet »

Données primaires (pf
jet de recherche
intervention, entretiens
données  secondaire
(rapports, etc.)

Analyse du po-
bleme des océar
pour les industrie
marines

Tableau 1 : Synthése des méthodes et matériaux utilisés dans chaque article de
la thése
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Résumé:
Les méthodes utilisées dans les quatre artidel théseffrent une vara-

tion de points de vueGDQV OYDQDO\VH HW sDhieAuxkemédsQW GH P X(¢
G 1 D Q Afn\déHnener cette variation de points de vue, un precaidragele la

méthodologie de la thése est nécessaireitilisant unorienting level of analysis
un QLYHD X G D @ub(Celw dii sedtauibi uiNesinsuite confront§ GIYDXWUHV

FHOXL GH OD ILUPH SDU H[HPSOH HQ SUHQDQW GLIIp
stratégies collectives)
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33. /b FROOHFWH HW OfDQDO\VH GX PDWpULD

Cette section revient plus précisément sur le€thodes de collecte et
GIDQDO\WH GX PDWpULDX XWLOLVpHVY GDQV OD WKqVH
données collectées, puis leur traitement.

3.3.1. Des sources de données multiples

,O HVW GI{XVDJH GH FRPELQHU GHV VRXUFHV GH GRC
de cas de méthode qualitatiyEisenhardt 1989) Baumard Donada Ibert et
Xuereb(2014) QRWHQW TXMLO H[LVWH GHX[ W\SHV GH VRXUFH
existe entre le chercheur et les donnéles données primaires et ldsnnées &
condaires. Les données primaires sont constituées par le chercheémaiet en
ce sens, elles ne sont padonnées> (Azzam 2015)maisconstruitesLes données
VHFRQGDLUHV TXDQW j HOOHV VRQW FHOOKY TXL VRQ\
mées, et qui préexiste de fait a leur utilisation par le chercheur. Ce sont par
exemple les rapports annuels des firmes, les documents internes, suppogts de pr
sentations, les articles de presse, ou les articles de recherche.

Dans le cadre de sdravaux doctorayxdifférentes typesde données pr
maires et secondairemt été mobilisésDans cette section, nous présentons les
modalités de la collecte des différents types de données. Nous avons \e@lontair
ment séparé collecte et analyse, afin de bien présenter chaque typeieumee
qui conduit parfois a certaines redondances du propos.

3.3.1.1. Les données primaires

Dans cette these, les données primaires sont de natures qualitative ed-quantit
tive, et issues de sources extrémement diverses. Le matériau quantitatié- qui d
meure le moins riche, et que nous présenterons donc en premier, est constitué de
FRUSXV WH[WXHOV SUpSDUpV SRXU OYDQDO\VH VpPDQW
PDWpULDX TXDOLWDWLI UHSRVH j OD IRLV VXU GHV FDP
recherchéntervention.

La collecte de données quantitatives
Nous classons la préparation des corpus de texte pour leur traitement stati
tigue dans les données primaires quantitatives. En effet deux collectes ont eu lieu.
7TRXW GITDERUG QRXV [eYIR Q@¥rappgdmsXaHiu@de develpypH [ W
ment durable pour les six sup&eDMRUV GX VHFWHXU GHV K\GURFDUE
IDLUH OfDQDO\VH VpPDQWLTXH VWR WA néwéssaiveldeVR XV OH
constituer un corpus textuel a partir des rappentsopiant et collant le texte de
chaque fichier PDF dans un fichier du Bibotes. Il a fallu ensuite passer le texte
a travers différents filtres pour retirer les motslancs? F fativaNes pronoms
indéterminés, les auxiliaires étre et avoir, éofin, via le logiciel R nous avons
SURFpGp j XQH DQDO\WVH VWDWLVWLTXH VpPDQWLTXH DI
cooccurrences, les similitudes et les dissemblances.
Une deuxieme analyse sémantique a été effectuée sur les lettres das PDG i
troductives aux rapports annuels de développement durable.

"R est urlogiciel libre de traitement des données et d'analyse statistiques
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La collecte par entretiens:
/ID FDPSDJQH GTHQWUHWLHQV VIHVW pWHQGXH GH M
SOXVLHXUV VpULHV GIfHQWUHWLHQV DXSUqV GH GLIIpUH:
La premiére a eu lieu dans lgisections du siége de Totatlirection des B-
lations Publiques, direction juridique, direction Développement durable, Reporting,
Total Energy Ventures (Direction du Capital Développement dans les énergies r
nouvelables notamment), direction de la SUrBiggction RaffinageChimie (Sta-
tégie Développement Recherche), direction Recherche & Développement. Au total,
15 entretiens sendirectifs ont été menés avec des collaborateurs de TotalrLe fo
mat des entretieriait toujours le méme, semirectif, ave prise de notes daet
lographiées du discours exact des interlocuteurs. Lorsque nous étions plusieurs en
entretien, chacun prenait des notes qui étaient réconciliees a la fin. La prise de
QRWHYV DYDLW OYDYDQWDJH GYLQYLWRBHORXHLQNMHWOR
avaient été enregistrés pour une retranscription par la suite. La prise de sotes in
WDQWDQpHV HW H[DFWHV SHUPHW G{XWLOLVHU OHV WH|
/D GHX[LgPH VpULH GYHQWUHW Lorg@nisatiofiHdony IDLWH G
sont membres le secteur pétrolier : Voluntary Principles on Security and Human
Rights, Global Business Initiative, CONCAWE, OGP, Eurofuel, World Ocean
Council, World Business Council for Sustainable Development. Cette série
GIHQWUHWLHQV ¢ fethaviip Des Yhetirgdrishtivid OBIG (Amis de
la Terre, Oxfam, etc.) et autres acteurs travaillant sur les mémes sujets (concurrents
ou partenaires des métaganisations) le Danish Institute on Human Rights (qui a
travaillé avec Total sur la définRQ GILQGLFDWHXUV GH SHUIRUPDQF
UHVSHFW GHV GURLWY GH OYKRPPH &'$ EROODERUDWL"
crise du Myanmar), le Center for Hum Rights de la New York University (dont le
fondateur a participé a la création des VP)
EnILQ OD WURLVLqPH VpULH GITHQWUHWLHQV VITHVW
prenantes sur la question des océardu bruit marin des chercheurs (biologistes
PDULQV ELRDFRXVWLFLHQV HWF GHV SRXYRLUV SXEC
rité Envionnementale, Agence des Aires Marines Protégées), des firmas impl
guées sur le sujet (DNV GL et Bureau Veritas sur les problemes de classification,
INNOSEA sur les énergies marines), un think tank américain (Prometheus), et
GIDXWUHYV DFWH Xitive dé \GDaQe®ufelk UR\E&PH Sound aret M
rine Life).

La collecte Rechercheantervention :

Un projet de recherchiatervention a été mené dans la thése sur la question
du bruit marin. Il a consisté a coordonner le processus de standardisatiorny-de rég
lation et de gestion de la pollution acoustique soasine entre les diverses irgdu
tries marines (principalement les navires, les Energies Marines Renouvelables et le
secteur pétrolier), les experts scientifiques et techniques et les décideurs publics
naionaux et transnationaux.

Des notes ont été prises lors de toutes les réunions et un carnet de bord a été
WHQX 'H PrPH ORUV GHV DWHOLHUV FKDTXH SUpVHQV
notes, confrontés a un document écrit envoyé auparavant pareegirants, en
vue de la préparation daosition paper A la fin de chaque journée de conférence,
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une synthése a été effectuée afin de confronter les différents points de vae prése
tés.

Au total, entre les entretiens et la recherchtervention,7620heues de te
rain ont ét&éaliséescomme le résume|Eableaw?

Nombre d'occurrences Durée cunmu-  Durée
Collecte de données primaires (entretiens, réunions, Iée en ni moyenne

journéesde travail) nutes en minute

Série d'entretiens n°1 (Total) 16 1150 72

Ser_le d_entretlens n°2 (Méta 22 1420 65
organisations et acteurs du cham
Série d'entretiens n°3 (Acteursneo

cernés ou impliqués dans la gesti 29 2780 96

desocéans)
Projet de RechercHatervention 14 2270 162
Total 81 7620 99

Tableau 2: Tableau synthétisant les différentes étapes de la collecte de données
primaires, source : Héloise Berkowitz

3.3.1.2. Lesdonnées secondaires

&HWWH WKgVH VIDSSXLH DXVVL VXU GHVe-GRQQPpPHV \
PHQW VRXV OD IRUPH GYDUFKLYHV TXfLO V{IDJLVVH GH
GH UDSSRUWY DQQXHOV HWF ,0 VYD éésdortéesFRPSOpW
entre elles et aux données primaires.

De nombreux documents ont été utilisés, nous retenons comme principales
sources les documents synthétisés dgmabeau3d

Type de données Nombre de documents collectés
Sites internet 100+
Rapports annuels de développement durable 60
Lettres introductives des PDG 60
Guides de bonnes pratiques 10+
Documents internes 70+
Articles de recherchemmpiriques 80+
Etudes de marché, rapports officiels 30+
Livres 7

Tableau 3 : Origine des sources de données secondaires collectées

3.3.1.3. Latriangulation des données

Il a étéveillé a la diversification des sources tant des données primaires que
des données secondaires, et a leur traitement sous forme dgBenex & Ri-
gaud 2008) FHHSWUH VRXV IRUPH GIXQLWp GH VHQV HW GH
8QH VpULH GH PDWpULDX FRQVWLWXH XQH XQLWp GH V
suffisamment riche pour étre autonome en soi, et offrir une visidisaufment
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GpWDLOOpP GTXQ SKpQRPgQH SDU H[HPSOH DQQpHV G
Cette diversité des sources ainsi que leur sériation en unités de sens et de référence
visenta WULDQJXOHU OHV GRQQpHV DILQ GIDN\DEUHU XQH Y
QRPEUHX[ DXWHXUV PRQWUHQW HQ HIITHW OfLPSRUWDAQI
en particulier dans les études qualitati(&ssenhardt 1989; Lincoln& Guba
1985; Yin 2012) ,0 VYDJLW GYIXWLOLVHU GHV GRQQpHV GH VF
soient redondantes pour la méme information.

La triangulation a joué un role essentiel et ce, a différentes étapes de la these.
3DU H[HPSOH OD SUpSDUDWLRQ GHV TXHVWERQQDLUHV
QpHV VHFRQGDLUHV HQ mErReQ\per@isia G foisQievlddisMcL HQ O X L
bler les besoiv HQ LQWHUYLHZV PDLV DXVVL GH PLHX[ DGDSW
interviewée (Chiambarettp 2013) La collecte de données secondaires (par
exemple des articles évoqués lors de la discussion avec une personne) apres
OfLQWHUYLHZ RQW SHUPLV GH Ygddnées Hius @pptade GLUHV HW
dies et complémentaires. Enfin, les données primaires comme secondairas ont pe
mis de construire une analyse longitudinale des +Jmfanisations mais aussi
GIfHQULFKLU OD GHYVF UDus¥¢& Benettid 200502066 H Q W V

3.4. Le traitement des données

Le traitement des données a lui aussi combiné différentes méthedqess
souventéprouvées (le codage notamment) npaigfois moins usitéesO f{ XWLOLVDWLRQ
GH OTDQDO\WVH GH UpNWidtbuX es bfféctHd -EledRDOsidr le traie-
ment des données.

341. 3UpVHQWDWLRQ GH OfpWXGH H[SORUDWRLUH

Une premiére étude exploratoire a été menée sur les rapports annuéls de d
veloppement durable et €@ HWWUHYV GH &(2 GHV VL[ VX8HUPDMRUYV
liere afin de mettre en évidence les problemes de développement durable auxquels
sont confrontés les membres du secteur. Ces supermajors ErxdnMobil
(XOM, Esso), Shell (RDS), BP (BP), Total SAQT), Chevron Texaco (CVX),
ConocoPhillips (COP).

&HWWH pWXGH HJéso0I&thDrisFtaped. DA preMidve a consisté

en une analyse statistique du corpus textuel des rapports annuels de développement

durable (en langue anglaise) grace aubbgiHO OLEUH 5 DILQ GY§pWXGLHU G
WLTXH OHV JUDQGYV WKgPHV DERUGPV GIXQH-SDUW HW (
EODQFHYVY GHV GLVFRXUV GHV GLIIpUHQWHYV FHUPHV GID>
WDLQV JUDQGV WKgPHV DtatistigueRil soxpusQduri@idt @D QD O\VH
té des employés, environnement, performance financiereS@atde second point,

LO VIDYqQUH TXH OHV GLVFRXUV UHVWHQW UHODWLYHPH
VDWLRQ HW GIXQH SURIHVYV leRiéveldpaemerd duralifsy- G X GLVFR X
geriet al., 2005; Berkowitz2014c) Malgré quelques pics de dessblances (v

| Figurel0)] TXL LQGLTXH TXYXQH ILUPH VH GLVWLQJXH GH
la faiblesse de la dissimilarité moyenne entre les supermajors révéle une grande
uniformité de la communication DD.
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Evolution de la dissimilarité moyenne entre les firmes
1,8
1,7
1,6
1,5
1,4

13
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Figure 6 : Evolution de la dissimilarité du discours des majors pétr-
lieres de 2002 a 2012

La seconde étape a consisté en une analyse plus ciblée des lettreg-introdu

tives des PDG. Pour ce faire, un codage qualitatif a été effecmdbiné a une
analyse sémantique basée sundtwork analysis YLD O { R XBadtia) Hey-S K L
mann & Jacomy 2009) Nous revenons plus en détail sur cette méthode car elle

QRXV sSDUDvW RIIULU GH ULFKHV SRWHQWLHOV ,0 VT
OIDUFKLWHFWXUH FRQFHSWXHO OritdntgyeXa misd [gwWH DYHF
PYLGHQFH GH OYDUFKLWHFWXUH FRQFHSWXHOOH GX WH
GpYHORSSp j O, QVWLWXWH IRU 6RIWZDUH 5HVHDUFK G

&DUQHJLH OHOORQ 8QLYHUVLW\ 0O |DefiWonvwRXW GIDER!
graphiques. Pour ce faire, il est nécessaire de le nettoyer (i.e., comme ce qui avait

pWp IDLW SRXU OYDQDO\WH VWDWLVWLTXH GHV UDSSRU!'
les conjugaisons, les pronoms, les conjonctions, la ponctuation ets)il Paut

HQVXLWH SDVVHU OH WH[WH DX FULEQB @ TR@PLDOGBRURW |
PHU DXWRPDWLTXH P H @\ireGles\grdupeX Uarcshoeyts mdfitah W
VpV (QILQ LO IDXW SDVVHU OHV GRQQpHV VRXV IRUPH (
i.e. le concept auquel il est rattachét des métriques spécifiques qui indiquent la
force de la connexion entre les dedfEncadrédrésume poinpar point cette
thodologie de traitement de données textuelledte PpWKRGH GIDQDO\VH GH U
D SDU OD VXLWH pWp UpXWLOBWRXHU FPRINWBTD MY UKY UH B
RULJLQDOH HW QRYDWULFH OTDQDO\\Berkewitz& D JRXYHUQ
Herlem 2015) ou les trajectoires de magasinage dans un grand centre commercial
(Flacandji& Berkowitz, 2015)

Encadré 7 : Méthodologie de l'analyse
de l'architecte conceptuelle d'un texte

1) SUHPLqQUH WUDEWHPHQW VWDWLVWLTXH GX FRUSXV \
Il faut commencer par copieoller le texte a analyser dans un simple fichier texte

(Bloc-Notes) puis avec le logiciecGTDQDO\WH $XWRPDS OLEUH GH WpC
faut importer le document, puis ensuite nettoyer ce texte :
¥ GDQV OfRQJOHW SUHSURFHVV ODQFHU & |SHUIRUP L
ment-> remove ponctuation » et « text refinementapply stemming et « text
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refinement-> convert to lowercase ». Ces trois processus vont permettrgpd
primer tous les mots peu importants comme les articles, passer tout le texte
nuscule, supprimer la ponctuation et mettre les verbes au présent.

¥ puis lancer un@nalyse du texte, dans « generatesemantic network>
semantic network DyNetML ». Il faut lui donner un dossier pour enregistrer
chier, et lui régler le parametre €&t Window Size »a 3. Cet algorithme va pa
courir le texte, extraire les motsSD U HW YpULILHU VYLO UH
I TDOJRULWKPH YD HQVXLWH UHPSOLU XQ WDE
vé dans ces séquences de trois mots, les mémes deux mots ensemble.

Une fois cette analyse faite, il faut ouvrir le fiehsous Excel pour le nettoyer. L
colonnes qui nous intéressent sont la colonne « Source », la colonne « Tar
les colonnes ¥alue». Il faut ne conserver que le contenu de ces colonnes. Le
est a supprimer.

Il faut ensuite enregistrer cebtaau au format CVS avec séparateur puirgule.
2) 6HFRQGH YWMDIHOLVDWLRQ JUKFH j XQ ORJ
/H ORJLFLHO *HSKL RX WRXW DXWUH ORJLFLHE

e Su

enm

le f

IWURXYH C
DHDX FRQV

es
get » et
reste

| FLHO GTD
1O GIDQDC

IRUPH OYDUFKLWHFWXUH F R QFimSoveX e Gocurhen8®JSU FH IDLU
HQ LQGLTXDQW OHV FRORQQHV 6RXUFH HW 7DUJHW /H S
JULV FDU WRXV OHV OLHQV VRQW DIIL[Figwa8|SDU GpIDXW

Figure 8 : Visualisation de la lettre introductive du PDG de Total en 2013,

premiére étape, sans filtre et sans spatialisation (source: Héloise Berkowitz
Il faut ensuite retravailler ce ¥DF GH Q°XEY FKDQJHU OD W
fonction par exemple de la mesure de centralité des vecteurs propres (qui
OLPSRUWDQFH GTXQ Q°XG DX VHLQ GTXQ UpV
G H Qs’Visibles aux seuls plus pertinents (ceux par exemple qui ont le plus
QRPEUH GH FRQQH[LRQV j GIDXWUHV Q°XGV H
FODVVLILHU ,0 HVW LQWpUHYVYV D-@tife &$lclesie@ R
sein duWH[WH FH TXL SHUPHW GIDIILFKHU GHV
concept et de leur proximité entre eux. La position sur le graphe indique laiee
Wp GTXQ FRQFHSW $LQVL GLIIpUHQWY DOJRLU
peuvent é& appliqués. L|§igure9|i|lustre ces différentes possibilités
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Figure 9 : Différents algorithmes de spatialisation appliqués au méme texte
Total 2013 (Source: Héloise Berkowitz

&HV pWXGHV RQW PLV HQ pYLGHQFH OfpYROXWLRQ C
émerger certains grands themes comme essenipels exemple les droits de
OfKRPPH OfMDSSDULWLRQ GH QRXYHOOHV YBRBFDWLRQV C
JHPHQW GH OYfpQHUJLH WDQW SDU OD ILUPH TXH SDU OH

5HSUpVHQWDWLRQ GH OYfDSSURFKH SDUn-D!
troductive du rapport de développement durable de Total de 2002
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5HSUpVHQWDWLRQ GH OfDSSURFKH SDUnD-
troductive du rapport de développement durable de Total de 2005

5HSUpVHQWDWLRQ GH O fé3¢as appRliguceia & ettrel
introductive du rapport de développement durable de Total de 2009

Figure 10: Exemples de représentations visuelles des analyses de réseaxx te
tuelles de lettres des PDG
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Concomitamment, une @miere analyse des metgganisations apparaissant
dans les rapports a été menée. Ainsi des -or@nisations principales, comme
O 1, 7« Initiative pour la Transparence dans les Industries Extractives les
VPSHR \oluntary Principles for Security drHuman Rights ont émergé comme
clé pour le secteur.

3.4.2. Le traitement de la base de données sur les mébaganisations

Une base de données a ensuite été construite, rassemblant pres de 100 méta
organisations ayant pour membres des compagnies pétroliedeasé.ale données
a été constituée a partir des rapports annuels de RSE des compagnies mais a été
principalement complétée par des recherches sur internet avec effet boule de neige.
1RXV DYRQV GYDERUG F Kdgarfiskétpng étroliékel &jagh d's P p W D
FKDTXH SD\V /RUVTX Ho@dnisstioh\réhveygixaQle nByydllds-m
ta-organisations, cellesi étaient alors investiguées et référencées. Cette base de
données présente les variables suivantetQ RP GDWH GH FUpDWLRQ SD\\
QLYHDX VHFWRULHO VWUXFWXUH GH PHPEUHY REMHFW
miques de création des métaganisations dans et autour du secteur pétrolier. Une
DQDO\WH GH UpVHDX WRXMRXUV YLD OTRXWLO JHSKL L
réseay existants entre firmes et maieganisations, afin de mettre en évidence la
complémentarité institutionnelle des métganisations.
$X ERXW GH GHX[ DQV HW GHP L-o@g§risatens MneL IDW LR Q
limite de cette base de données est apparuel @EWUHWLHQ ORUVTXH OfLQW
mentionné une métarganisation non référencée dans la base. Apres investigation,
cette métaobrganisation a mis en évidence tout un secteur de la chaine de valeur
globale du pétrole non couvert par la base de donngadsi de la chimie. Qe
taines supemajors, par leurs activités verticalement intégrées, sont en effet
membres de métarganisations de la chimie. Une premiere tentative de compléter
la base de données avec ce secteur a été menée, mais a malheureuset@eat av
FDXVH GH OfYpWHQGXH GX WUDYDLO QpFHVYVDLUH SR
organisations. Il a donc été choisi de se concentrer sur le secteur pétrolier strict,
VDQV DOOHU DX ERXW GH OD FKDvVvQH GH YDOHXU /D FI
pluscomSOgqgWH GHYUDLW IDLUH OfYREMHW GH UHFKHUFKHV |
Les différentes sources de données et leur traitement et utilisation dans la

thésesont synthétiséegans I¢Tableaud
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Source de données Description Traitement et utilisation

Etude exploratoire. Mise en éviden
des méteorganisations et des problén
DD

Etude exploratoire. Codage. Analy
IHWWUHYV 10 ans de lettres de CEOs pour les 6 su sémantique de réseau via Gephi. V
des CEOs majors de l'industrie pétroliére en évidence de I'évolution des foales
discours
Création d'une base de données des -
Base de données (organisations dans le secteur pétrolier Mise en évidence des dynamiqt
métaorganisations gazier. date de création, secteur, struct d'émergence des mébaganisations
objectif, etc. (93 métarganisations)
Reconstitution du réseau de mé
Réseau de méti organisations dans le secteur pétrolier (firr Mise en évidence de la complémenta
organisations membres, meétarganisations membres, ém institutionnelle
ta-métaorganisations)

Rapports annuels des 6 supermajors (

Rapports annuels 4/, cirie pétroliere, sur 10 ans

40 ans de comptes rendus de groupes Analyse du processus de collaborati
travaux et autres réunions de mé étude des raisons de I'émergence
RUJDQLVDWLRQV QHZVOF nouvelles métarganisatios, etc.

Archives (depuis
1971)

Analyse de la selfegulation: design
fonctionnement, implémentation, o
tréle

Guides de bonne Guides publiés par les mébaganisations
pratiques (IPIECA, VPSHR, IOGP, etc.)

19 entretiensdemidirectifs. 12 entretien
chez Total direction développement dural
direction juridique, opérations, etc. 7 cf
d'autres firmes impliquées

Entretiens dans de 15 entretiens sendlirectifs dans des méti Codage. Analyse du fonctionneme
métaorganisations organisations (staff permanent). interne des métarganisations

Codage. Analyse du rbdle des mé
organisations dans la stratégie indi
duelle de la firme

Entretiens dans de
firmes du secteur d
I'énergie

12 entretiens sendirectifs avec d'autre Codage. Etude des autres points de
parties prenantesONGs, scientifiques € de limplication des parties prenan
instituts de recherche, think tanks dans les métarganisations, etc.

Entretiens avel
d'autres acteurs

Comptes rendus de réunion, newslett

Comptes rendus ¢ observation pdicipante au comité de Eru

Analyse du rble des parties prenar

réunions Users de Aquo dans un projet crossectoriel
Tenue d'un carnet de bord pour le projet C
notes de conférences sur les océans, suiv

Carnet de bord échanges par mails, des réunionsjes po- d$Q D C.)\V H GH OfpPHUJH

. . : . de gestion
grés hebdomadaires sur le sujet (20 pe
05/04/2015)
Tableau 4: Synthése des sources, de leur traitement et de leur contribution a

l'analyse
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Résumé:

Afin de mener a biepette recherche doctorale, nous avons collecté dé-mat
riau empirique & partir de sources primaires (corpus des textes, base de données,
entretiens, recherckiatervention) et de sources secondaires (archives, sites inte
QHW HWF $ lat@angufioy des wéddultatst leur validité interne, ces
données ont été organisées sous la forme de séries et traitées selon diff@entes m
WKRGRORJLHYVY GYDQDO\WH GH UpVHDX HW GH FRGDJH S
des sources et des méthodes a visé arcamegsune compréhension riche et artic
ODQW GLIIpUHQWY SRLQWYV -8HP N XAR BIY & B[ I$ K pTREMDHW O
cette étude compréhensive était notamment de produire une analyse longitudinale
mettant en évidence les dynamiques et le fonctionnemsraatieurs.
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3.5. Limites et risques methodologiques de la these

La méthodologiade cette these SDUFH TXTHOOH VILOQWSLUH GTXQF
SUpKHQVLYH VIH[SRVH j DX PRLQV XQH OLPLWH PpWKRG
dité externe, et trois risques épistémologiques, souvent o(bliésez 2013) Ces
WURLYV ULVTXHV VXU OHVKOHDSU@QRXYIDRXRWRAYV VRHWW (DLH
DFWHXUV DEVWUDLWY OH ULVTXH GH FLUFXODULWpP HW

3.5.1. La question de la validité externe

/ID UHFKHUFKH FRPSUpKHQVLYH SDUFH TXYHOOH VD
(ici celui des hydr¢ DUEXUHY SRXVVH j VILOQWHUURJHU VXU OH
OfpWXGH HQ WHUPH\DeRbse1T, LY ROTD) Ceftevtheee) phr
son approche mukiiveaux, se veut transposable a différents titres.

7TRXW GIDERUG OH FDV GlHtHebtit) despatizs\ptevidnt¥ip pW X G Lp
tse veut transposable a toute théalée management stratégique, mais il serait
LQWpUHVVDQW GH WHVWHU OH FDGUH GYIYDQDO\VH GpYHC(
GH FDGUDJH HW GH GpERUGHPHQW VXU GYYDXWUHV WKp
GHV UHVVRXUFHV RX PrPH ®WDGWH® RRRAS B U HWT D DHHWIR L

Les résultats obtenus lors de notre étude empiriqueilsamansférables a
GIDXWUHYV VHFWHXUV " 2Q O9YD pérkcipedtHavded ¢t J HS ULV HV
organisations dont sont membres des fireesecteurs confeHVvV & fHVW OH FDV Gt
autres industries extractivgmdustries minieres, forestieres, ieatiques, etc.),
confrontées a@es probléemes similaires, mais aussi aux projets énergétiques tran
nationaux qui soulévent des enjeux sociaux et environnemergasgtant de -
tentiels conflits avec la société civile (Simpsaa14).

Ces industries et ces projets transnationaux nécessitent de fattatégies
collectives qui bénéficient de la mise en place de disposititsorganisationnels.

La généralisation pewlle étre pludarge ? Si le secteur pétrolier présente @des c

ractéristiques idiosyncratiqueQ TpWXGH D PRQWUp TXH GDQV XQH OF
des signaux faibles, des firmes de secteurs tres différents pouvaienta étre

O 7L Qé @eld ekéhtion de clubs trassctoriels spécialisés dansdastion de

certaines questions. Les firmes pétrolieres se retrowaieat membres de méta

organisations dont Codaola ou des firmespharmaceutiques peuvent étre
PHPEUHYV /H G\Q Dtibh vdiddtive kdnt@ filnEs, et la créativité qui a

GRQQp OLHX | Odepwibdies Lfdrmddd e iQdtéganisations, sont en

réalité liésa la montée en puissance des questions de développement dudble et
responsabilité sociale des entreprisagissg posent dans la plupdds secteurs.

En ce sens, iapparaitque les résultats obtenus da@sH FDGUH GH OfpWXGHFH
VHFWHXU SpWUROLHU S gexétdisaiun bDdlytidde QefmoE &l W G I XQH
tique) au sens de Yi(012, p. 18) & THEGWUH TXILOLHOW GRDSSOLTXHL
G 1 D XW U H WnFced@eWhebfiguEl 8aboré dans un contexte particulier (ici, celui
GH OTLQGXVWULH SpWUROLQUH HQ WhEddésWwWe FRPSWH E
chaque contexte.
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3.5.2. Gérer le risque des acteurs abstraits

Le premierrisque épistémologique est celui des acteurs abstraits, i.e. de
rendre trop abstraits, rationnalisés, les comportements obg@®uéez 2013;

Djelic & SahlinrAndersson 2006) La SUpVHQWH WKgVH VILQWpUHVVH
DX[ GLVSRVLWLIV HW LQVWUXPHQWYV GH JHVWLRQ TXL |
GDQV OHV SUDWLTXHV GHV RUJDQLVDWLRQV J/fREMHFW
pPOpPHQWYV G 1 XQ métabkgprishtiohhdd>L @ela acété noté précéde

ment, les métarganisations, comme dispositifs de stratégie collective, présentent

des caractéristiques dont ne rend pas entierement compte la théorie des-organis

tions. Il parait évident de ces quelques rappels cependald these se place a un

QLYHDX WUqV PDFUR HW FH PDOJUp OYDQFUDJH GDQV
OYDQDO\WH GX QLYHDX PLFUR QB (syuexdd destasteldsUWLFOHV
abstraitsconsiste @ublier que laecherche compréhensive, et s&sences de ge

WLRQ HQ SDUWLFXOLHU VYLQWpPpUHVVHQW j GHV DFWHXI
SHQVpHVY GY{pPRWLRQV TXL SDUOHQW HW DJLVVHQW T
qui xcomme tout un chacugprogressenby trial and mistake F ffaddvé&\font

des erreurs et connaissent des succeés. Or il est aisé de penser-lmgamitations
commedes étres abstraits, commeéQH HQWLWp FDXVDOH TXL QYH[LVWI
de celui qui y a recours. (Raymond Boudon2006, p. 266)ou des <oites

noires» qui agissent, et non des acteurs condfetsnez, 2013) &fHVW GITDXWDQW
plus aisé que les métaganisations sont un concept encore peu étudié emgiriqu
ment(Berkowitz & Dumez, Forthcoming)ll y a donc un véritable enjeu &aire

Voir » les acteurs concrets en acte, et non des objets abstraits déconnectés de leur

champ.

Pour gérer le risque des acteurs abstraits, il est essentiel de définir une bonne
XQLWp GYDQDO\VH DILQ GH SRXYRLU FRPSUHQGUH PDL)\
teurspensent et agissent (et dans nos cas, interagissent). La présente these a utilisé
comme QLYHD X G 1D Q Dl s&écktuiGavediE ehaixxdu secteur pétrolier),
afin de faire voir comment les mébaganisations incarnent des stratégies celle
tives multniveaux (Berkowitz, Bucheli & Dumez 2016) PDLV HOOHpVIHVW DXV
puyée surOH QLY H D Xde3§ for@eDpour\iténtrer comment la multiplication
des méteorganisations se traduit tres concretement dans la firme par uneadésorg
nisation et une complexité organisationnegjtaves(Berkowitz, 2015b) & THVW FHW W H
articulation qui a permis de mettre en évidence les comportements. Le eenvers
PHQW GH OYDSSURHKHQGW URRDR. VUHIPKIHD®R pH GH WKqgVH DY
GT1XQ SURMH WintérrentibH EilléHduri-UK krojet tres restreint et trés ciblé

OH EUXLW PDULQ D SHUPLV DXVVL GH FKDQJHU OHV SR
de la performativité du dévelopment durable par un angle plus local, pluscdire
WHPHQW HQ OLHQ DYHF OHV DFWHXUV HW pYLGDQW DL
UHOOHPHQW OfDS®8iddriBdibphsSDU OHV PpWD

/I TDXWUH PpWKRGH XWLOLVpH D pWp XQ a&¥UDYDLO G|
nismes sociauXDepeyre& Dumez 2007; Hedstron& Swedberg 1998) ou en-
core descogs and wheelElster 1989)qui articulent entre eux les différents-a
teurs, et rendent compte de leurs comportemeatd, OHXUV VWUDWpPJLHV HWF
pwDLW GYfHVVD\HU GH FRPSUHQGUH OHV GLIIpUHQWYV H(
développement durable est passée du niveau macon&tptuebu niveau local et
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concret(Article n°2) ou comment un probléme de gestion apparait (Article n°4).

Au fonds, une des facons de gérer le risque des acteurs abstraits revient a chercher
les relations entre les actes, les événements, les discours, et ainsi a produire des
propositions théoriques. Vetiten (1989) définit en effet lescontributions the-

rigues comme la capacité a identifier des facteurs, interconnectés, compréhensifs,
et parcimonieux pour expliquer un phénoméne. Mais il est importantfaiee «

Voir », a travers la description et la narration comment ces facteurs expligs
comportements des acteurs concrets.

3.5.3. Gérer le risque de circularité

Le second risque auquel notre recherche invite a prendre conscience est celui
de la circularité. En effet, la recherche compréhensive produit un matériéu extr
mement riche, comme Imontre IfTableal?] HW VL OfRQ YHXWa\ YRLU GH C
WLYLWp XQ FRQFHSW GRQW OD SODVWLFLWp IDYRULVH
notaPPHQW ORUVTXTL O (Bemng&iBanerieeQM15F R @dHesse du
matériau, et les lacunes de la méthodologie pan@amez 2015) permettront
WRXMRXUV GIREVHUYHU GHV SKpQRPgQHYV FRQILUPDQW

3,1 ZH DUH XQFULWLFDO ZH VKDOO DOZD\V ILQG Z
for, and find, confirmations, and we shall look away from, and not see,
whatever might be dangerous to our pet theories. In this way it is only too
easy to obtain what appears to be vieelming evidence in favour of a
WKHRU\ ZKLFK LI DSSURDFKHG FULWKHPBOO\ ZRXOG
per, 1961, p. 134)

Afin de gérer ce risque de circulariteés travaux doctoraux ont cherché a
combing GLIIpUHQWHYV VROXWLRQV OTXWb@htMid WLRQ GTX
theory G Y Xi@ga@G 1 D Q Di@dtvur (orienting level of analysig combiné a
différents niveaux et unité§& § D Q,Dr@is\atissi de la réflexion en termespde
dicted effectsi.e.les effets auxquel®© H F K H U F Kditehtdre 2l oir\si |&&fire
WKpRULTXH V9 @$slantdinsiHe éohtrefacty@urand& Vaara 2009)
La confrontation depredicted effectaux mécanismes mis en évidence comrerét
PHQW GDQV OH PDWpULDX HVW FH TXL SHUPKEW GfpYLWH
ralement de 4urner en roneb sans produire de nouvelles idéhéoriques. Par
exemple, nous nous attendions a ce que les-ang#misations soient soumises a la
WKpRULH FODVVLTXH GHV RUJDQLVDWLRQV HW QRWDPP
«fassent faillite2 O R UV Bohfge@pedfokmantes. De facon surgaete, nous
nous sommes rendus compte que les +oganisations étaient des organisations
«survivantes® TXL DX SLUH GHYHQDLHQW dIRhbRBQQWHY F{HYV
EtatsUnis, pour lesquelles une méiegganisation est créée en 1970, et renommeée
et réactivée en 2007, lorsque cette ressource revient sur le devant de la scéne avec
OfpYROXWLRQ GHV WHFKQRORJLHV GIYH[WUDFWLRQ R X
FIHVW OH FDV GX *URXSHPHQW GHV (QWUHSULVHYV 3DUI
devenu en 201 suite a la fusion avec AFTP, la GEPAFTP), ou encore étaent r
QRPPpHV FRPPH 0O1%)30NafivfaF PéirqQeDH RefiqeW Assaci
tion et avant caNational Petrochemical & Refiners Associatiod)nsi, contre
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toute attente, les métaganisations, nrées inefficaces, se superposent, se ¢omb
nent, mais ne meurent pas.

Un traitement systémique du matériau est aussi nécessaire non seulement a la
rigueur de la démarche scientifiq(@ioia et al., 2013; Gioia, PriceHamilton &
Thomas2010) PDLV j OfpOLPLQDWLRQ GX ULVilaxddn<cH FLUFXO
été effectué urodage ds données (fagon dage multinoma({Ayache& Dumez
2011), codage vérifié par un second chercheur afin de garantir la qualitéiet la r
gueur de la structure de donnéésoia et al., 2013)En outre, un travail de mise en
séries du matériau a été effectué, toujours dansrkpective de trianguler les-r
sultats et éviter la circularité. La sériation du matériau a consisté a combiner des
données complétes et longitudinales sur un ou plusieurs phénomenes redondants
10 années de rapport annuel sur les six soagors du seeur hydrocarbures, des
HQWUHWLHQVY DYHF WRXV OHV FROODERUDWHXUV GI1XQF
RUJDQLVDWLRQVY XQ SURMHW GH UHFKHUFKdH LQWHUYH
EOgPH GT1XQ ERXWchaoddeXxaeurH K\W FO DY ©pd/Mdp dE@-Jp QplL
riau, qui pose probleme du point de vue de son traitement, a donc été transformée
en force afin de lutter contre le risque de circularité grace a la triangulation. Une
des difficultés de ce point de vue a été de poursuivre la collecte de matériau
WHUUDLQ M X \Vsbxtgnarge)(@vma ROIB) iba donc fallu arréter les séries
de données avant, tout en continuant & travailler sur le projet de rechercheinterve
tion.

A noter cependant, quéas-aVvis durisquede circularité le codagenous @-
rait un exercice périlleux, méme si les entretiensra@rmes sont au final tout aussi
GDQJHUHX[ &DU XQ FKHUFKHXU QYfHVW MDPDLV QHXWUH
IUXVWUDWLRQ TXID UHVVHQWLH OYfDXWHXUug SOXVLHXL
OYDSSDULWLR Qui Goflait@val tnndlveau cadre théorique mobilisé
dans les verbatims, était en vérité dd a sa mention par un second chercheur présent
lors des entretiens, et qUOTLQWHUYLHZp efirendre.LL\ ciréulakvé T X H
nousguette tous, et la lecture de nombreux articles scientifiques laisse a penser qu
ce risqueQ T HV W S D perf RaXcehibXaisén de méthodes dans cette these a
visé notamment a lutter contre dsque.

354. *pUHU OH ULVTXH OLp DX SUREOQPH GYpTXLILQDOLW

/TpTXLILQDOLWpP HVW GplLQleméwdetpyfinalfe@ éd PHQW D L ¢
atteint a partir d'états initiaux différents, par des itinéraires différen{Berta-
lanffy, 1973, p. 38) /RUVTXJHOOH HVW DSSOLTXpH j OD UHFK
OfpTXLILQDOLWpP GpVLIJQH OH IDLW TXfkatdePpblPH SKpQRPC
sieurs chemins différen{®ergne& Durand 2011) RX HQFRUH SXLVVH VIH[S
SDU GLIIpUHQWY FDGUHV WKgeRpaic Bxed Va ciffiparideé. ILQDOLW
SXLVTXH ORUVTXH OH SKpQRPgQH GYpTXLILQDOLWp QTH
peut croire que son cadre théorique, seul, explique son matériau. La premiere sol
tion pour gérer ce probléme consiste a ne pas écartelodaseas, surtout si elles
contredisent le cadre théorique.

Par ailleurs, la combinaison des méthofiesbleau4] VIHVW DXVVL IDLWH ¢
un souci de ge¢/ LRQ GHV ULVTXHV OLpV DX SUREOqQPH GH OfY
DYHF GI{DXWUHV FKHUFKHXUV HQ PDQDJHPHQW RX GH V
CRG, des séminaires i3, des conférences, et surtout lors des deux séjgrs de
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ting (& Columbia en 2015 et@tanford en 2016) ainsi que la confrontation @ pl

sieurs autres cadres théoriques alternatifs, mobilisés ou non par lassratégies

hors marché par exempl@aron 1995) théorie dessmall worlds (Berkowitz,

2015a; Kogut 2012) la théorie de la gouvernance des comm(@strom 1990)

par exemplexont visé précisément a réduire les risques intimement liés deaeircul

ULWp HW GYIpTXLILQDOLWpP &THVVWFXWXUKQDEHN G YDXV
FKHUFKHXUV GIDXWUHV GLVF L-&Otlwrestoy désWroetb d® XOWLSOL
co-écritures témoignent de cette volonté de confronter les interprétations possibles

HW GH QH SDV VfHQIHUPHU GDQV XQ VHXO FDGUH WKpRL

3.6. Calendrier de la thése

Oct 2013 Début de thése

A partir d'oct Premiere définition de la littérature et deogositions. Collecte de donné
2013 (entretiens, archives, etc.)

Janv - Mars|Modal a I'Ecole polytechnique : étude exploratoire sur les rapports de pié

2014 pement durable dans le secteur pétrolier
Présentation d'un article au Workshop Performativity processeslings
Mai 2014 ParisTech, sur la performativité des théories en management

Séminaire Thése CEFAG

Juin 2014 Séminaire "Design de Recherche" CEFAG

Juin 2014 Présentation d'un article au Worksh@pganisations Partielles a Stockhc
(SCORE) sur les métarganisations dans le secteur pétrolier

Juin - Sept Premier allerretour entre données et théorie. Rédaction des articles pour I'

2014 Sociologique, Gérer & Comprendre et Long Range Planning
Sept 2014 | Séminaire Publication CEFAG
Oct 2014 WRIC Ocean rédaction d'un dossier spécial sur les océans dans le Libellic

Présentation de papiers au CRG (Ecole polytechnique) et au laboratoire C
Nov 2014 oo ) ; -
I'Université Sophia Antipolis

Nov - Déc|ORGDO j OT(FROH SRO\WHFKQLTXH pPWXGH

2014 impacts des industries marines
Déc 2014 Entrée dans le comité emders de Aquo, début de l'observation participante
Fév 2015 Lancement du projet OIR et de la recheritttervention sur le bruit marin
Féw Mai | Séjour a Columbia co-écriture d'un papier sur la performativité avec |
2015 Abrahamsorpour Academy of Management Revj@ntretiens sur le bruit mar
g/loa1|5 - Jui Présentation d&ois communications différentes (AIMS, EURAM et EGOS)
Sept 2015 Lancement du groupe de travail sur le bruit marin dans le cadre du projet
P YDWRLUH GH O, QQRYDWLRQ 5HVSRQVDEOH
Publication d'un article de these dans la reBéeer et @mprendredes Annale:
Sept 2015 :
des Mines
Nov 2015 gﬁtr)rlllggtlon d'un article de thése dans la rdvd@née Sociologiquavec Hervé

pagell2sur332



Les métaorganisations rendeslles performatif le développement duraBleStratégies de
lectives dans le secteur pétrolier

Déc 2015 -|Participation au cours sur I'Entreprise et la Société enseigné par Hervé &

Fév 2016 I'Ecole polytechnique

‘;grl“é - Avril Rédaction de la premiére version de la these

;8\1/6 - Ma Organisation des trois ateliers sur le bruit marin (OIR)

Mai 2016 Présoutenance

Mai - Juil| .. . R

2016 Réécriture et relecture de la thése

JUin2016 Co-chair d'un track "Organising collective action among organization

EURAM (SIG: Business for Society)

Juin - Ao(Qt

2016 Visiting a Stanford

Juil 2016 Dépobt de la these

Sept2016 Conférence OIR sur le Bruit Marin

Oct 2016 Soutenance

Oct2016 « Continuation du terrain sur les océans et les industries masiesy WG R F

Résumé:

/ID PPWKRGRORJLH GH FHWWH WKqVH SDOb+FH TXYHOO|
SUpKHQVLYH VIH[SRVH j DX PRLQV XQH OLPLWH PpWKRG
dité externe, et trois risques épistémologigsesivent oubliés. Afin de gérees
trois risquesle risque des acteurs abstraits, le risque de circularitérisglee lié a
OfpTXLILQDOLWpPp OD WKqVH V{HVWnbDStSienpyseV XU GLIIpU.
matique des données, une multiplication et combinaisonndesux etunités
GIDQDO\WH XQH VpULDWLRQ GX PDWpULDX HW OD WULD:
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4. LE SECTEUR PETROLIER FACE AUX GRANDS
ENJEUX SOCIETAUX

Le pétrole possede un statut uniquet@ant que ressource naturelle. Il a joué
XQ U{OH PDMHXU GDQV OYpFRQRPLH HW BYTKYWWHRIPWHH G
OfXQH GHV UDUHYV UHVVRXUFHY QDWXUHOOHY DYHF OH
seulement constituda quasitotalité G X 3,% G { K&s 8udsi\& faconner la
politique extérieure des Etats et les relations internationales. Comme leirevend
quent les rapports annuels des firmes pétrofielegétrole, souvent associé au gaz
(les majors pétrolieres sont toujours aussi gazieres), aelopgt été porteur
GYLPPHQVHV SURPHVYVH VMalktyes PORE) thgVpradrre lapmy D X |
miere source i pQHUJLH PRQGLDOH

IRXUG GX SRWHQWLHO TXYLO RIIUH DX[ FRQVRPPDWH
GHV P\WKHV HW REVHVVLRQV TXfLO VXVFLWH OH VHFV
critiques acerbes tant a cause de ses liens suspects avec les systéoesspuditi
démocratiqueqT. Mitchell, 2011) que pour ses externalités environnementales
négatives, ou pour la corruption qui lui semble associée. Omniprésent dans nos vies
sous de multiples formes (de nos voitures aux sacs plastiquespraebito> cors-
titue probablement la ressource naturedlgolus controverséet la plus convoitée
GH WRXWH OTKLVWRLUH KXPDLQH

,O HVW YUDL TXH OD PDMRULWpPp GH OYfRSLQLRQ SXEO
WLTXH OfLQGXVWULH SpWUROLqUH TXTHOOH DVVRFLH LC
etc. PbWGHOREMHFWLYLWp GH FHV FULWLTXHV OfKXLOH Q
P\WKHV HW REVHVVLRQV GDQV OfLPDJerQtantgud FROOHFW
marchéeSDUDVW G JiDs¥ableHQWLYB RQWU{ODEOH TXf%-O0O HVW VRX
ments imprévisibles, subQW GHV SpULRGHV GH FURLVVDQFH HW
QRPEUHXVHV FULVHV ILQDQFLqUHYVY GH JUDIYHV YDULD\
tiques, etc(Maugeri 2006) Les acteurs impliqués cherchent donc tous a contrdler
les prix, la production, etc., ce qui conduit a opposer les gouvernements aux firmes,
dont les intéréts ne sont pas forcément convergents. Des Iakbieéent poumk
fluencer la régulation du sectew, f{DQFUDQW DLQVL FRPP&H QRXV OfYLC
demmentdans un champ institutionnel centré sur les instances réguldBedsy,
2010)

Dans une premiere partisera présentde secteur pétrolier et gazier
OfpPHUJHQFH HW OD FRQVWUXFWLRQ GX PpWLHU HQ WD

8\oir & ce sujet la lettre de Christophe de Margerie dans le rapport de développement d
rable de Total eR007, selon laquellia responsabilité de la firmestde répondre aux besoins mo
diaux en énergie.
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ractéristiques en tant que secteur. Dans une deuxieme paeig, étudié plupré-

cisément lecontexteréglementaire pFRQRPLTXH GIDERUG HQYLURQQHP
'DQV OD GHUQLgQUH SDUWLH ser® posionaéfan® Geadre/ ULH SpwWU
empiriqueplus large, celui des industries marines, et des enjeux elsxceilesci

sont confrontées.e.la gestion des océans.

4.1. Présentation du cadre empirique
&HWWH VHFWLRQ SUpVHQWH WRXW GIYDERUG OD FRQ
gaziere et ses caractériques.

411. &RQVWUXFWLRQ GH OfLQGXVWULH SpWUROLQqUH HW
$XMRXUGITKXL Oidr at lgéziar Hitethat®pal téirélente la plus
grande industrie en termes de valeur de marché. En 2eizdes principales
FRPSDJQLHVY SpWUROLQUHV UHSUpVHQWDXerfQW WUL
2013) Revenons sur la construction historique de cette industrie majeure dans
OfpFRQRPLH JOREDOH
Les produits dérivés du pétrole ont commencé a étre utilisés bien avant
OfpPHUJHQGKVEH IOH] LIS W Arftidquitég whel protbingivstre péio-
OLqUH IRXUQLVVDLW GH OYDVSKDOWH SRXU OD FRQVWL
bateaux, du bitume pour la guerre, des composants pour de nombreur-médic
ments, etc. Maugeri QRWH FHSHQGDQW TXH OTXWLOLVDWLRC(
VH PDUJLQDOLVH SDU OD VXLWH HW OTLQGXVWULH SpWlL
plusieurs siecles.
Le pétrole ne ré&merge alors que dans les années 1850. Il est intéressant de
notHU TXH OLQGXVWULH VH GpYHORSSH GH PDQLgqUH S
Unis, ou des expérimentations sont menées pour transformer le pétrole en source de
lumiére. Un des inventeurs est notamment le chercheur canadien Abraham Gesner,
qui en 1854 déposaan brevet aux Etatgnis sur un nouveau produit, nommédker
séne. Sa diffusion fut rapide, notamment grace a son faible co(t, sa sécurité, sa
meilleure qualité que les sources de lumiére existahtesaréfaction de certaines
DXWUHYV VRXUF Hdé haRiRePaHa0st e |h urpéataussi contribué a
OTHVVRU G XnN339,Revogemidr puits de pétrole est construit par Edwin
Drake, a Titusville, aux Etat8 QLY /D SURGXFWLRQ SpWUROLQqUH FF
VXLYDQWH PDLV QYH[SOR\OH W WDIQL@HOW TONHFDQIRXY H
champ pétrolier #id-Continent»> du Texas et la commercialisation a grande
échelle du pétrole.
Au début du XXeme siecle, l&zonomiesztet en particuliecelle ces Etats
Unis xreposat désormaismajoritairement surel pétrole. La pétrochimie oo
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mence a se développer avec le craquage, notamment thet(higugerj 2006)
ODLV FYHVW VXUWdeXdueGes, ED RIVop©dt HuRQ Atllisis, que la
recherche prend son essor et ouvre des voies a la syntheése de nouveaux matériaux a
partir de la manipulation des molécules aé&bone ¢harbon HW G{K\GURFDUEXUH
gazeux. (W DYHF OHV EHVRLQV GH -guerfeReQIY WdkXahW LR Q GH (
PFRQRPLTXH OYLQGXVWULH SpWURFKLPLTXH VH GLYHU
produits plastiques, qui commencent alorsnaahirla vie quotidienne. La diff-
sion du plastique ndifie profondément les modes de vie, les pratiques, les @atera
tions entre acteurs et n@acteurs, la géographie elRrPH HW OXUEDQLVPH *UK
son faible codt et son adaptabilité, le plastique prend rapidement une plage prépo
dérante dans la société.

Entre le Plan Marshall de 1948 et le premier choc pétrolier de 1978; le p
WUROH FRQQDLW XQ kJH GTRU DYHF XQH FURLVVDQFH G
pliée par six, passant ainsi de 9,3 millions de baril a 56 millions. Des 196&, le p
trole remplace e KDUERQ FRPPH VRXUFH SULQFLSD@&H GYpQHUJ
TXHQFH GH FH WULRPSKH RXWUH OfYfKpJpPRQLH HW OD
GpPRFUDWLVDWLRQ HW OD PDVVLILFDWLRQ sGH OYDXWI
GIXQLWpV HQ s €n 197 R NMangeti RGY6) Le mode de vie amer
FDLQ VH GLIIXVH DORUYV j OTpFKHOOikclé&ddt @aiquseO D QqWH T
par une domination sans égale du pétfDiemez 2014; Urry 2013)

4.1.2. Caractéristigues du marché du pétrole: instabilité, catastrophisme et

crashs

Le secteur pétrolieestun marché complexe, structuré par des forces parfois
FRQWUDGLFWRLUHY HW XQH JMangeG PDOB)\LeP foéd) LH G ILQIF
tensions qui en découlent rendent difficiles voire impossible la production de prév
sions fiablegdes prixCfHVW GYDLOOHXUV XQH GHV UDLVRQV SULC
PDUFKp GH O9pQHUJL H suRIQdeimitidh Qexkeratdd e & S
renciés en fonction de multiples variables (consommation mondiale, prix, relations
géopolitiques, etc.)

/ITDV\PpWULH GYLQIRUPDWLRQ V XUa faible qalié&vVH XU VIH][.
GHV GRQQpHV RX VRQ PDQTXH GIXQLiRprBllame j OTpFKH!
HVVHQWLHO TXL QD WRXMRXUV SDV pWp LgVROX 6L F
tains pays ont des systemes de production de statistiques avances (esiEjdis
JUDQFH HWF GIDXWUHV SD\V FRPPH OD &KLQH QTRQW
FRPSUpKHQVLI HW KROLVWLTXH GH VWDWLVMWLTXHV VXU

°Le craquage thermique est une opération de chimieapsiste &raquer oucasser une
molécule organique complexe ptusieurséléments plus petitéen alcanes, alcénea)déhydes et
cétones
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SRPPDWLRQ GIpQHUJLH IRVVLOH 8QH GHV H[SOLFDWLRQ
GHV DVVRFLDWLRQV SpWUROLqQUHV GRQW FTHVW XQ Gl
allons le voir ciaprés que de produire des statistiques, dans les pays producteurs
de pétole. En lien avec cette question de la production de statistiques, il reste que
OfLQIRUPDWLRQ GHV ILUPHVY SpWUROLqQUHYV VXU OHXUV
GH OHXU VWUDWpJLH YRLUH GIHQMHX[ GHNApFXULWpP QI
tional Oil Company.

Une autre des difficultés en matiere de prévision découle de la nature méme
GHV UpVHUYHV GH SpWUR O Hpous¥ent DRt ¥éindi©a0dV GLPLQ
hausse, mais en méme temps provoquent des investissements dans de nouveaux
champs pétroliferes Au début des années 1980, le décalage entre le moment ou
OfRQ LQYHVWLW GDQV OfH][S etReluavwalppQuctidrraQ RXYHOOH
rive sur le marché, la demandé&ja diminué. Le lien entre demande et production
est donc partulierement dynamique et largement imprévisible. Les temps-de |
tence qui peuvent affecter les prix du marché sontriirsseulemerd la nature de
la production pétroliéremnais aussij OfLQHUWLH GHV FRQVRPPDWHXUV
politiques publiques, et La peur de la pénurie affecte aussi largenhentprix.
&THVW FHWWH &HhoulellEs<drientatigrts [d\pidlitique étrangere, comme
par exemplewu début du Z8"siécle,le contréle britannique de zones telles que ce
TXL pWDLW O ¥, duMaQolitigOegirarigdreX &inéricaine au Moyen Orient a
partir des années §Maugeri 2006)

4.1.3. CaractéristiqueV GH OfLQGXVWULH XQ SD\VDJH PRUFHOpPp
GIDFWLRQ FROOHFWLYH
Le secteur pétrolier, ou des hydrocarbures, présente des caractéristiques tres
particuliéres liées aux activités ele@mes, mais aussi a des enjeux géopolitiques.
En réponseux caractéristiques de marché instal@epour influencer les régak
WHXUV FYfHVW DXVVL XQ VHFWHXU WUqV RUJDQLVpPp FROC

4131. &DUDFWpPpULVWLTXHYV GH OfLQGXVWULH
7RXV OHV OHDGH &Y supetmgdrs@mBrEricaldoment intégrés,
F 1 Hdi¥ que les compagnies combinent des opérations dans tous les segments,
G HupStfeam(exploration et production), anidstream(pipelines, stockagérans-
port) etdownstrean{raffinage et distribution).
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Figure 11: Les différents segments du secteur des hydrocarbures

On trouve différents types de compagnies dans le secteur pétrolier, comme le

montre IdFigure12] 7RXW GIDERUG OHV ,QWHUQDWLRQDO 2LO &
Total, BP, ExxonMobil, sont des compagnies privées avec un actionragiat

objectif est une maximisation de la valeurs pour Eanaires du groupe (mais

pas les gouvernements). Cette catégorie recouvre les compagnies intégrées que sont

les majors mais aussi lepure players? G Hpsdr§ammidstreamet downstream

Ensuite, les National Oil Companies (NOC) sont des compagraésnales

FRPPH OHXU QRP @&fiteQi&sLekt¥ritiond-deHauMgouvernement dont

elles appuient et servent les politiques. En ce sens les NOCs développent des
stratégies qui ne sont pas nécessairement de masidles fournissent souvent

O T pi@ ladalg a un prix plus faible que celui du marché, peuvent servir a répondre

aux besoins du marché du travail local, etc. Dans cette catégorie, on trouve toutes

OHV 12& PHPEUHV GH 0O123(& 3HPH[ OH[LTXH RX HQFF
Enfin, les «mixed NOC2 FRPSDJQLHV QDWLRQDOHYV PL[WHV GLV
autonomie opérationnelle et stratégique, ce qui leur permet de trouver un équilibre

entre les injonctions gouvernementales et les stratégies de génération de profit.

& 1 Hher\kemplde cas de &itoil (Norvége) et de Petronas (Malaisie).

Dans le secteur des hydrocarbures, les IOC sont en compétition avec les

NOC pour avoir accés aux réserves nationales. En outre, comme le me la
les acteurs intégrés (IOC, NOC et NOC Mixtes) sont aussi en concurrence

avec divers types de compétiteurs spécialisés sur les différents segments.

pagell9sur332



Les métaorganisations rendeslles performatif le développement duraBleStratégies de
lectives dans le secteur pétrolier

Figure 12: Organisation dela compétition dans le secteur des hydrocarbures

4132. 8QH WUDGLWLRQ GIDFWLRQ FROOHFWLYH
QuecesoitalQLYHDX SD\V D Yadhrivealf] frthe&avecAes assaci

tions professionnelles, le secteur pétrolier et gazier est traditionnellement-un se

teur tres o00DQLVp /faan&ation of Petroleum Exporting Countries

francais, OPEP), créée en 1960 lors de la conférence de Bagdad, est en effet une

organisation intergouvernementale de pays pétroliers négociant les droits-de co

FHVVLRQ SRXU QTés$Qu@éslp@irbivdsRaB (@HFRPSWH QRWDPPHQ

OY$UDELH 6DRXGLWH Of,UDQ OHV (PLUDWYV $UDEHV 8Q!

OH 1LJHULD OfYfY$0JpULH OY$QJROD OH 4DW&U HW O (T:

WUROH PDLV QRQ PHPEHHANMGE d© T 2RUGCEIe, VERMBIYY

&KLQH OH[LTXH &DQDGD 1RUYqJH %UpVLON- (Q OH)

trélent plus de 40% de la production mondiale de pétrole et plus de 80%-des r
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serves de pétrole et 50% des réserves deXgdi, 2013) Certes des ressources
NOtFRQYHQWLRQQHOOHY H[LVWHQW GDQV GHo-QRPEUHXVE
ORJLTXH SHUPHW GTHQY LMDekplditeiGpar Br@raciiraticp partoO XV G H
exemple, pour les gaz de schistes), seuls les-Btasset le Canada ont commenceé
OHXU H[SORLWDWLRQ $LOOHXUV OTRSSRVLWLRQ GH Ol
pour des raisons environnementales repousse ULt QVWDQW FHWWH H[SORLYV
La société est largement en tension avec le secteur pétiGlIgR He®iH
GIDFWLRQV FRGQEUHNWLSRXUPRPWRLHYH QRPEUHXVHY DVVRF
nelles pétroliérese sont mises en place la fois au niveau derégions (le Texas
par exemple), des Etats (la France, les Btiais), et des suprggions (Europe,
$PpULTXH ODWLQH ,QWHUQDWLRQDO IM$PHULFDQ 3HW
pale association pétroliere américaine, a été créée en 1919, principatlame le
EXW GH SURPRXYRLU OHV LQWpUrWY VHFWRMLHOV WRX
FOXV /H VLWH LQWHUQHW GH OfY%$3, GLVWLQJXH GLIIpl
OTDVVRF L D WdavQcadg>Hdai Xobhying)Y la recherche et la prodantde
statistiques, la définition de standards industriels, la certification industrielle,
M X V TeXofimation aux problématiques des politiques publiques.
Des sujets historiques sont traités, notamment par le lobbying, comme par
exemple la taxation, seexportations de brut américaines, et les emploisiamér
FDLQV 'Y{DXWUHV DSSDUDLVVHQW HQ IRQFWLRQ GX FRQ
WHFKQRORJLTXH $LQVL DXMRXUGYKXL OHV WKgqPHV GH
DXVVL O f3$8BfrastiRaiaonvhydraulique, les énergies renouvelables, lesKkey
tone Pipeline, ou les sables bitumeux. IOGP, premiére association professionnelle
L QW HU Q D WpsReQn2 <D ¢teée iquadnta elle 1973.

4.1.3.3. Le tournant environnemental de 1974.

Depuis les années 60, lesquiétudes montent quant aux impacts amthr
SLTXHV VXU OTHQYLURQQHPHQ\Wt reGutldntDuBeDr&gdnBeQ SR O O X
collective et globale. Ces inquiétudes prennent aussi leurs racines dans une critique
de plus en plus acerbe de la grande ensegBerkowitz, 2014c; Woog 1991)
&YTHVW FHWWH FRQVFLHQFH JOREDO Hrdgraimnte\dee | OTRULJ
IDWLRQV 8QLHV SRXU Of(QYLURQu(pkipaH Qeg/asReti(3 HQ
WLRQV QDWLRQDOHV RX LQWHUQDWLRQDOHYVY SpWUROLQg
essentiellemenéconomiquesLorsque cependanti OOHYV VILQWpPUHVVHQW HII
DX[ SUREOQPHY HQYLURQQHPHQWDX[ FYHVW HQ GpYHOR
FRXYUDQW FHUWDLQHV RSpUDWLRQV SpWUROLQUHV VHHX
créeé en 1963 a la Haye, qui concerne uniqguement les opérations aval (raffinage,
distribution, m&JNHWLQJ GH OLQGXVWULH SpWUROLqQUH HXUR
VHQWLU GH OD FUpDWLRQ GIXQH DVVRFLDWERQ JOREDC
WDX[ j WRXV OHV QLYHDX[ GH OfLQGXVWULH /7,3,(&$% H)\
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y répondre etpour 84YLU GH PHGLXP GH FRPPXQLFDWLRQ HQWUF
et les autres organes des Nations Unies.

3,0 RUGHU WR DFKLHYH LWV JRDOV 883 QHHGHG
RSHUDWLRQ RI ZRUOG LQGXVWU\« DQG RQH RI WKH
fledglingU1(3 ZzDV WKH SHWUROHXP LQGXVWU\ =~ ORVWDIL
tive Director 197592 (source ipieca.org)

Figure 13: Création de I'lPIECA en mars 1974 au Hyde Park Hotel, London
(Source: ipieca.org)

Une des taches principales de cette association consiste a produire des guides
de bonnes pratiques et desetfregulation» ou soft law que les entreprises
PHPEUHYV VITHQJDJHQW j UHVSHFWHU ,0 HVW j QRWHU TX
étaient tredocalisées et concernaient principalement les fuites pétrolieres et les
risques locaux de pollution due aux opérations pétrolieres (raffinage Mais au
ILO GX WHPSVY OH FKDPS GYDFWLRQ GH OYDVVRFLDWLR(
tous les risges scientifiques et technologiques, et ensuite les risques sociaux. En
HITHW |j SDUWLU GHV DQQpHV OHV WUD¥K¥DX[ GH OF.
quement vers la responsabilité sociale et notamment la question des droits de
OfKRPPH DYHF KQMRDQ$RPW QAW S XE-OGBR) fuvlesF O0f,2*3 |
« Key questions in managing social issues in oil & gas proje¢2902) Autre
pOpPHQW LPSRUWDQW FYHVW j SDUWLdepBlAre&-HY DQQpHV
ponsabilité des impacts non seulement de ses propres opéragisaussi de
celles de sa chag de valeur (a travers les carburants et les produits dérivés du p
WUROH 197,3,(&% GIDXMRXUGIKXL FKHUFKH j FRXYULU W]
et sociétaux liés aux opérations pétrolieres et gazieres. Cela inclut le changement
FOLPDWLTXH OfHIILFDFLWp pQHUJpWLTXH OD SROOXWL
UHVSHFW GHV GURLWY GH OfKRPPH HWF

'HS XLV GIDXWUHV DV ¥ gbroéri (tyRe3 Ue Bipiibtefi OLqU HV
secteurs) et a géographie QLYHD X G D S @fdnal HhaionQl F stipra
national, international, efcvariables se sont crég autour de différents problemes
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et auxqueV HOOHV WHQWHQW G 1 DBé&fseRuatidi BlleStehtenV ROXW LR Q
aussiGYLQIOXHQFHU OD UgqJOHPHQWDWLRQ (WXGLHU Ofp
secteur pétrolier, en lien avec les grandes étapes historiques de son développement,

parait donc essentiel.

4.2. Les pressions institutionnelles et saales

Le secteur pétroliea ététraversé par différentes vagues de régulation $ur di
IpUHQWY WKqPHV OfYpFRQRPLTXHuivahHdeS pressioORSSHPHQW
institutionnelles et sociales.

4.2.1. Larégulation économique

Les grands thémes de la régulatieodomique nationale du secteur pétrolier
(nous nous concentrons principalement sur les ftais) ont largement évolué
depuis le début du XXe siecle, alternant des périodes de contrble des pnix-(nota
ment du gaz), avec des phases de libéralisafiomoter que les situations nord
DPpULFDLQH HW HXURSpPHQQH VRQW DVVH] GLIIpPUHQWHYV
RQ WURXYH XQH PDMRULWp GH SURGXFWHXUV GH SpWUl
de consommateurs.

/HV LQWHUYHQWLRQV |p @mrorbrdeHles Grif d@Qgoar thd X UH V XU
commenceé dans les années 30, et ce jusque dans les annéessebiekds lois
passés visHQW j FRQWU{OH OHV SUL[ GH OfYfpQHUJLH | UpJ
électriques et de gaz, et surtout a limiter au maximunmmpsrtations (une can
WDQWH GDQV OYKLVWRLUH DPpULFDLQH 3HRQGDQW WR)>
mique a largement contribué a empécher la compétition et a asphyxier
OfLQYHVWLVVHPHQW GRPHVWLTXH 3UHVTXH FKDTXH DV
est réglementé. Il en résules difficultés majeures, et en particulier des pénuries
GH JD] GDQV OHV DQQpHV &NHatu@eT BaAs WielThX:fi HDQ TXH C
control Act passé par le Congres américain, sigéritablement la dérégulation du
prix de ventgour les producteurs de gaz naturel.

Du c6té du pétrole, la situation est plus compliquée du fait méme desearact
ristiques du secteur que nous avons étudiées précédemment. Le marché du pétrole
suit des cya@s de prix de long terme, affectés par les interventions au niveau féd
ral. Ainsi dansés années 20, les prix attedgrh des sommetse qui estnterprété
commeayant étécausé par une diminution des stocks de pétrole. En réponse, le
Congrés ameéricaimote XQH ORL SRXU DXJPHQWHU OH® TXRWDV G
ducteurs. Le résultat direct agte augmentation des retours sur investissement du
VHFWHXU GH OTH[SORUDWLRQ HW FRQVpPpTXHPPHQW GH
Dans les années 3 situaton inverse se prodiui la chute des prix résuldans
des politiques de contrdle des prix. Les cycles se répétent dans les années 50 et 70.
Par la suite, le marché américain est marqué par des pénuries de pétrole,

pagel23sur332



Les métaorganisations rendeslles performatif le développement duraBleStratégies de
lectives dans le secteur pétrolier

OYDXIJPHQWDWLRQ GX RRe€dntrGdddés IpRxS Brig ¥éieVde RiQ V H
FRPSOH[HV HVW YRWpH GDQV OHV DQQpHYV HW HW F
est définitivement dérégulé.

(8 19902009

(b) 20102016

Figure 14: Analyse des ceoccurences deéermes dans des revues académiques
d'économie, de droit et de politiques publiques
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4.2.2. La régulation environnementale et sociale

'‘DQV OH VHFWHXU SpWUROLHU OD aUlpk¥i@eDWLRQ VI
GYLQFLGHQWY KXPDLQV HQYLURGB kata)eXde RX GH VI
corruption. Dans cette partie nous nous concentrons suolgs incidents env
ronnementaux et sociaux. On constate que la dimension environnementale prend de
OYDPSOHXU j SDUWLU GHYV DQQpHYV Dexs seRMXI Y GHVTXHC
plient et sont de plus en plus visibles. La dimension sociale quant, aeallent
plus centrale a partir des années @and OTDFWLYLVPH HQYLWRQQHPHQW
rectement pour cible les pétroliers. La régulation est avant tout publigiseelhea
VILQFDUQH GH SOXV HQ S GsifavidagsunGridiwe@dnvVd@R YV LW LIV
privatisation de la régulatiafBithe& Mattli, 2011)

4.2.2.1. Les premieres préoccupations environnementales et sociales

Le 16 juin 1921, aux Etatdnis, le Département du Commerce organise la
premiére conférence environnementale qui traite de sujets liés notamment a
OfLQGXVWULH SpWUROLqUH VXU OH WKgPH GH OD SROC
pécheries. Les fuitesle pétrole des tankers et des raffineries sont identifiées
comme le probléme le plus vital affectant la faune marine.

En 1922, la premiére étude de pollution dans les ports est menée par le Corps
G1,QJpQLHUL H s@dHRort& DBlatnal L0Qast AnPollution Leagueest
formée dans le New Jersey pour empécher les rejets de pétrole. Son président, D
vid Neubergerécrit dans le New York Times

S$ERXW WZHQW\ PLOHVY EHORZ 6DQ@ur+RRN 1- F
PLOHV Rl « RLO VOXGJH WDU DQG ELOJH ZDWHU UH
O\ LQFUHDVLQJ DQG GHILOHV HYHU\WKLQJ LW WRXF
self: Shall industrial waste be held superior to the public weal, public
health, sanitation and theonservation of food? Shall this sort of industrial
progress be permitted at the expense of our people, and shall all these be
made subservient to industrial waste? It was to overcome these conditions
by drastic laws and their enforcement, compelling shwmers to find a
method by which all these ills might be alleviated, and the owners &f-indu
trial plants shown the way to cooperate, that this League was organized.

There are methods which, if properly applied, would stay the menace and
avert the consequdnH (Néuberger1922)

En 1924, urOil Pollution Actestadoptéapres des controversesdétats il
interdit tout rejet de pétrole par des navires a moins de trois miles des cotes, mais il
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QIpWHQG SDV OTLQWHUGLFW LFoQtiz @XL]) thpdriteQésULHY SpW
propos de Herbert Hoover
321ILFLDO :DVKLQJWRQ KDV QR NQRZOHGJH WKDW
give a damn about pollution, and until they do care, there will be no great
DGYDQFH DV WHRoUsROO YWISR Q ~
Toujours en 1924, deiolentsaccidents mortelsnt lieu dans une finerie
GIfHVVHQFH DX SORPE GH OD 6WDQGDUG 2LO ([[RQ | F
dangereuses. Par la suite, de nombreux Etats et villes, dont New York, interdisent
OfHVVHQFH DX SORPE /D PrPH DQQpH XQ VRDQGDOH Up
temenW GH O, QWpULHXU D UHoX GHV SRWYV GHr-YLQ GH FRF
QHPHQW GHV FRQWUDWY GYH[SORLWDWLRQ GH FKDPSV &
8QH GL]DL (slus i, 37, une fuite de gaz naturel détruit une
école et tue prés de 300 éléves et enseignana suitedu scandalela régulation
LPSRVH DX[ IRXUQLVVHXUV GH JD] GYDMRXWHU XQ DG
OfLGHQWLILFDWLRQ GYXQH IXLWH HW pYLWHU GH QRXYH
En 1945, laProclamation on the Continental Shelfi président Harry Tr
PDQ DXWRULVH O fHI[S GsRdr&V OetteLproQarBativv @R Eskanticte R I |
puisque de nombreuses catastrophes &@WQrQHPHQWDOHYVY TXYLO VIDJLV\
GIfH[SORVLEQXLWXPBHLQ VRQW OthottV j OTH[SORLWDWLF
Il est coutume de ppQVHU TXH OfLQGXVW Wiéket SBgniMléeROLgqUH D
de le faire) le réchauffement climatique. Des 1953 pourtant, un papier est présenté
] OT8QLRQ $PpULFDLQH GH *pRSK\VLTXH SDUe-O1XQ GH V
ment climatiqueUn article du 5 rai dansThe Washington Posapporte:

World Industry, pouring its exhaustsinto the air, maybemaking
the H D U tlirkeiewvarmer,a JohnsHopkinsphysicistreportedhereyes-
terday.Releasesf carbondioxidefrom burningcoalsandoils, saidDr.
Gilbert N. Plass,blanketthe H D U $Mrfaief1 O gldsBina JUHH QKR XV H
(Haselting 1953)

4.2.2.2. Letournant environnemental des années 680

7TDQGLV TXTHQ &LWL]JHQV IRU &0OHDQ $LU HVW RU.
New York, preuve de la prise de conscience publique de la pollution industrielle,
Farrington Danielpublie Direct 8VH RI WKH 6 X1Q8#you O #etedd la
nécessité de développer au plus vite des substituts aux fuels a combustion (charbon,
pétrole, gaz).

Différents accidents environmentaux ont lieu dans les années 60 et 70. En

OH WDQNHU SpWUROLHU 7RUUH\ &DQs&Qanp FKRXH SUQ

si des millions de galhs de pétrole sur le littoral francais et anglais. Deux ans plus
tard, le puits de pétrole de Santa Baebexplose au large du littoral californien et
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couvre de goudron les plages de la régiamcoe deux ans plus tard, la riviere
&X\DKRJD GDQV OfY2KLR SUHQG IHX j FDXVH GH OD SROO
feu de riviere signe un véritable tournald®@V ODFWLYLVPH HQYLURQQHPF
aux EtatsUnis. Les annéesuivantesQH VRQW TXJTXQH ORQJXH VXLWH G
76, un pétrolier espagnol coule au large de La Coragnen tanker libérien pr
voque un nouveau désastre environnemental au larg® l&#e OH GH 1DQWXFNHW
puits de pétrole Ecofisk explose en mer du Nord en 77. En 78, le littoral francais
est encore dévasapres le naufrag&s H O 1$ P R E Rn §Un&eljdurs, la nappe
de pétrole a recouvert pres de 180 km de céte. En 79, un ausexplibse, dans
la baie de Campéche, Golfe du Mexique.

Ainsi, a partir des années 60, les critiques se font aussi plus virulentes a
OfHQFRQWUH GH OTLQGXVWULH S pébtivdamsUe tddl (Q oL
zine Newsweekrepris ensuite dans un de ses ouvrages :

Few industries sing the praises of free enterprise more loudly than the
oil industry. Yet few industries rely so heavily on special governmaent f
YRUV« $ UDWLRQDO RLO SROLF\ ZRXh@sdfH RQH WKD
as a limited commodity whose use and distribution should be managed only
with regard to other possible energy sources. It would be a policy that looks
ahead to a time when more petroleum either cannot be made available, or
should not, simply ow RI UHJDUG IRU WKH HQWLURQPHQW
ture(Friedman 1975, p. 21)

Puisen 1973) OD VXLWH GH OD JXHUUH GX .LSIERXU OHV ¢
tent brutalement les prix du pétrole ce qohduit a la panique des consommateurs
américains et européens et a une inflation du prix du baril. Ce choc énergétique
force les états a revoir leurs priorités en matiére de mix énergétique. Aux Etats
Unis, les conservateurs défendent le nucléaire dtdebon tandis que les libéraux
veulent voir développer les énergies alternatives. Le résultat est que le Président
Nixon souhaite que les Etdtiis soient totalement autonomes en matiére

GIpQHUJLH GYLFL 3DU DLOOHXUNWNasseHréguhédtrd: LGHQW YV |
En 1988,0  H[ S O Rajlarefrnizkpétroliere de Pip&ipha, en Ecosse, au large
GY$EHUGHHQ WXH HPSOR\pV (Q OH WDONHU ([[RQ

de galbns de pétrole dans la Baie du Privgdliam en Alaska, et une fuite degp
trole GIXQ SpWUROLHU P D Otbudh@ pesSI&s\Cakapdeés. WHP SrW H
Le rapport Meadowdemandé par le club de Rome est la premiére étnde i
portante soulignant les dangers écologgjde la croissance économique et@ém
graphique que connait déja le monde a cette épfdaadows et al., 1972) e
rapport Brundtlandoar la suiteétablit OD GpILQLWLRQ GH OfLGpH DVVH
développement durabl@Berkowitz, 2015b): [est durable] le développement qui
répond aux besoins du présent sans compromettre la capacité des géenérations f
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tures a répondre a leurs propres besoingWQED, 1987)(voir aussi a ce sujet
(Berkowitz, 2014b; Berkowitz & Dume2014). On note que ce tournantvéon-

nementalest en phas® YHF OYDSSDULWLRQ HQ GX &21&%$:( XC
pétroliere spécialisée sur les questions environnementales (notamment de pollution
GH OYDLU HW GH OYHDX HW HQ GH O71,30(&% XQH D\

nalese onsacrantf OfpSRTXH DX[ TXHVWLRQV HQYLURQQHPHQW
fuites pétrolieres et a la pollution locale dans ses premieres années).
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4.2.2.3. Les turbulences sociales des années 90 et les réponses du secteur
Les années 90 sont marquées par urte faolence sociale et une radicaks
WLRQ GH OYDFWLYLVPH HQYLURQQHPHQWDO j OTpJDUG C
En 1991, Ken SardViwa, un journaliste et activiste environnementalénig
rian, fonde le Mouvement du Nigéria pour la Survie du Peuple Ogani, en réaction a
la pollution dévastatrice de Shell Oil Co. dans le Delta du Niger. Cependant, le
pouvoir en place répond par la force et procede a de multiples intimidatioss, arre
tations et exécutions afin de paralyser le mouvement. En 1993, soit deplisan
tard, le 4janvier, 300000 Ogoni manifestent contre la destruction de leur pays par
Shell. Cette date est fétée depuis comme le Jour des Ogoni. Apres les manifest
tions, les représailles des forces militaires sont extrémement violentes, et-des mi
OLHUV G %B&DtbdsW B Badey du mouvement, Ken Sara Wiwa est arrété en
1994, puis exécuté en 1995, avec huit autres activistes ayant eux aussi dénoncé la
pollution pétroliere.
$ OTLQWHUQDWLRQDO OHV PRXYHPHQWY GH SURWH\
plus belle En 1995 eneffet, des activistes de Greenpeamecupent en Mer du
Nord, une plateforme pétroliére inutilisée par Sietir[Encadréls) qui veut en
disposer en la coulant en pleine M DERUGDJH GH *UHHQSHDFH HW VR
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de la plateforme, filmés et retransmis mondialement, font lalieompagnieLe 7
juillet 1995, on pouvait lire dans un article sur I&iant Outsmartes du Wall
Street Jornal, prebusiness, une certaine critique de la stratégie employée par

Greenpeace (vqEncadrél5) :

%) R Greenpeacethe Brent Spar showsthat high-profile cases,
properlyframedand easilyexplained canignite widespreadoublic interest,
especiallyif the newsmediaget plenty of good photo opportunities.It also
showsthat economiavarfare maybethe bestwayto wageecowarfare. The
attentiorrgrabbing tactics helped spark a boycott against Shell that cut
sharplyinto gasolinesalesand pushedhe companyto reversecourse.

"With the environmentaimovementthere'sa sleepinggiant that can
be awakenedrery, very easilyand very, very quickly," saysPaul Horsman,
the Greenpeacdeaderof the BrentSpar F D P S D (Bal@e¢ Pope & Su-
livan, 1995)

Dans le méme temps, les incidents environnementaux continuent.

Encadré 15: Les stratégies des activistes contre les pétroliers

Activistes contre pétroliers: le cas GreenpeacetShell de1995

/HV VWUDWDPpPJLHV DFWLY LV W Hplate@fiieXpétiokiere
Brent Spam se sont déroulées selon deux phases distr(Jacquessustave
1996)

Phase 1 La campagne de protestation contre le sabordage de Brent Sta

Cette campagne paspar XQH VWUDWpPJLH GIDWWDTX
Greenpeacémpliquant la dénonciation du caractere partisan des scientifiaui€
JDJpV SRXU GpFUpPGLELOLVHU OHXUV UpVXOay
WLRQQHO HQUHJILVWUHPH QY¥urmg et dffifida Rridi@iiale
SURSRVLWLR Qapsoft >scentfigue Whohiant les dangers environmen
taux.

Phase 2 La neutralisation de la stratégie adversaire

6KHOO GHPDQGH XQ UDSSRUW j %XUHDX 9H
*UHHQSHDFH HQ OYDFFXVDQW SUHXY esinfgrmatin,
GILQFRPSpWHQFH VFLHQWLILTXH HWF *UHHQ
UpVXOWDWY GH OfH[SHUWLVH HQ UHFRQQDL
DLQVL j XQ PRPHQW R+ OTRUJDQLYVDWdleRd&3sdsmhl
cléaires francais, que son image ne soit détérioree.
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Greenpeace a su mettre a genou le géant pétrolier et éviter tout ret@ur
tonenfaisant un usage tactique ldetransparencet en utilisanta communicatior
comme VRQ SULQFLSDO LQVWUXPHQW GTRIIHQVL
6KHOO HW OD VLWXDWLRQ GYfK\SRFULVLH RUJ
trouve, et enfin en sachatiter les lecons de chaque situation pauff DG D S\
réactivité

(Q OfDVVRFLDWLRQ GHV H[SORLWHXUV HW .
O, QWHUQDWLRQDO 2LO D @GP} puWliesl&fiRetbeirapport dy2*3 H|
VHFWHXU VXU OHV 33ULQFLSOHV IRU LPSDFW DVVHVVP
GLPHQVLRQ ™ MNHUUDS@GHRFDWUWFRH GIDQDO\WH HWI-GYfpYDOXDW
URQQHPHQWDX[ PDLV DXVVL VRFLDX[ FTHVW OD SUHPLC
HVW DLQVL SULVH HQ FRPSWH &THVW GDQV VD OLJQPp
FRQMRLQW GH OF, 3Ké\gRdgbestiths G fmatagin@ social issues in oil
and gas projects mentionné précédemment, et guiusse la réflexion plus loin
GDQV OD GpPDUFKH GYfpYDOXDWLRQ GHV LPSDFWYV

4.2.2.4. A partir des années 2000 le temps des grandes coopératiors

Les années 200MarquentOfpSRTXH GHV FR&&8giHBwWlaRQV WUDQ)\
aussi MUIDFWHXUV &fHVW HQ SDU H[HPSOH TXH VRQW
multi-acteurs orientées développement durabtetelles que le UN Global Go-
pact ou les Voluntary Principles for SecuritydaHuman Rights.

En 2001, la Loi NRE]oi sur les Nouvelles Régulations Economiques)

France contraint les entreprises cotées a produire des rapports annuels ge dévelo
pement durable ce qui affecte les méthodes de reporting ainsi que la communic
tion des firmes et la visibilité de leurs efforts ou de leurs faiblesses.

En 2002, les entreprises sont pour la premiére fois invitées au Sommet de la
Terre a Johannesburg, signant enfin la responsabilisation du secteur privés-consid
ré comme un acteur a parttiéne ayant un role a jouer dans le développement d
rable de la planéte.

En 2005, le protocole de Kyoto sur la réduction des émissions de gaz a effet
GH VHUUH HQWUH HQ YLJXHXU HQ (XURSH 3XLV HQ )UDC
est adoptée et intégréelaCRQVWLWXWLRQ (Q OT8QLRQ (XURS
une nouvelle réglementation environnementale visant a réduire les émidsions
gaz a effet de serde 20% en 2020.

(Q HQ )UDQFH OD ORL GH SURJUDPPDWLRQ UHOI
GreneOOH GH O HQYLURQQHPHQW HVW YRWpH /H VRPPHW
climatiques se tient a Copenhague et échoue a produire des résultats concrets. Les
conférences internationales et mupléirties prenantes se multiplienen 2010 par
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exemple, a Nag@y la conférence de la Convention on Biodiversity (CBD)

&23 VH UpXQLW SRXU WHQWHU GH OLPLWHU OfpURVLR
résultats un peu plus concrets sont trouvestamment un plan stratégique est

adopté pour préserver la biodis#é, et la SciencPolicy Platform on Biodiversity

DQG (FRV\VWHP 6HUYLFHV ,3%(6 HVW FUppH /Y218 VH U
UN Conference on Sustainable Development (UNCSD). Deux thémes y sont en

particulier abordés OfpFRQRPLH Y H WKW He Gie@pdperiént BirRaDI& H

et le cadre institutionnel a définir pour un développement durable global.

En 2011, le gouvernement britannique impose un ban sur la fracturgtion h
GUDXOLTXH DSUqV TXXQ SURJUDPPH GH IUDFWXUDWLR!
mineur en Angleterre. Le ban est cependant levé en 2012.

En 2015, la COP21 se promet une nouvelle fois, au Bourget, de conduire a un
accord. Les entreprises sont bien présentes cette fois encore, souvent comme spo
VRUV GH OD FRQIpUHQPH DSWRBIVpYXGIHR WHIXXMHOOHV IR
solution depuis le sommet de Johannesburg, des mouvements activistes rejettent de
SOXV HQ SOXV OHXU SDUW [Figu®BWLRQ FRPPH OfLOOXVW

Figure 16: Une publicité de Total soumise & "brandalism" (Source[Nouvel ]

Observateur, article du 29/11/201p
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Brandaslim plaide dans un article du Nou@b<servateur du 29 novembre
2015 écrit par Boris Manenti : "Les multinationales responsables du changement
climatique peuvent continuer a faire du ‘greenwashing' autour de leur modele éc
nomique destructeur, mais les communautés directement impactéssrpactiv
tés sont réduites au silence." Brandalism expliqgue encore : "En sponsorisant les
négociations climatiques, des pollueurs importants tels qu'Air France et Engie pe
vent faire leur promotion comme s'ils faisaient partie de la solution, aldssfqat
en fait partie du probléme."

Brandalism,dans XQ SURMHW DUWLVWLTXH VILQVSLUDQW (
mouvement street art, se dééfitcomme en révolte contre le contrdle par
OfHQWUHSULVH GH OYHVSDFH YLVXHO FHOXL GH OD SXE

Il esta RWHU TXYj] SDUWLU GH XQ VXMHW HQYLU
émerge lesmenaces sur leRFpDQV (Q HIIHW j FHWWH PrPH GDWH
une Directive Cadre, la Stratégie pour le Milieu Marin, dgmombreonze indi@-
teurs de bon état écologique nmaret cherche a mobiliser tous les acteurs autour
des questions de protection des océans et des mers. La méme année, une nouvelle
association professionnelle est aussi créée sur cette question de protection des
océans le World Ocean Council (WOC) rasselmlies industries marines, yme
SULV OH VHFWHXU SpWUR O Ldddan detsvdRMpUDEpH/ssSUREOqQPH
création, le WOC organise régulierement3ustainable Ocean Sumr{80S), en
2010, en 2013 et enfin en 2015 plateforme Océan Climat estissi créée en
2015 année de la COP2Afin de faire avancer les questions de gouvernance des
océans. En sont membres des instituts de recherche et autres organisnies scient
fiques, des universités, des fondations, des organisations non gouvernementales
mais aussi des associations professionnelles (comme les Armateurs de France ou le
World Ocean Council). Depuis 1921 déja, les océans étaient apparus coenae
cés parO TLQ G XV W Udt butepat dd? @rblojésnds spécifigudaintenant il
sembleratqH FHWWH LQGXVWULH VIDQFUH GDQV ,XQ FKDPS (
celui des industries marines.

19 http://www.brandalism.org.uk/thproject
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4.3. Les industries marines et leurs enjeux environnementaux

Une des premiéres dates a laquelle le secteur pétrolier est identifi€ comme
une source ASROOXWLRQ HQYLURQQHPHQWDOH HVW FHOOH G
péche(1921) /fHDX SOXV SUpFLVpPHQW OHV RFpDQV DSSDUI
un des enjeux majeurs de gestion et de lutte contre le réchauffement climatique.
Mais cette protectiond¢ RFpDQV PHW HQ FDXVH HW UBTXLHUW Of
teurs, qui ne se limitent pas au secteur pétrolier.

4.3.1. La « global ocean industry» et ses effets sur les océans

3+RZ LQDSSURSULDWH WR FDOO WKLYV SODQHW (DUW
ecrit Arthur C Clarke En effet, les océans représentent plus de 70% de la surface
GH OD 7THUUH /IDFWLYLWp KXPDLQH HVWTEHOIQKXH WHO
fait des océansn des enjeux majeurs des sociétés contemporainesjubesités
GH FDUERQH GpJDJpHV GDQV OTDWPRVSKqUH SDU OHV
sont en grande partie absorbées par les masses océaniques, ce qui a digs effets
vastateurssur la faune marine. De plus, les fonds océaniques recelent de grandes

pagel35sur332



Les métaorganisations rendeslles performatif le développement duraBleStratégies de
lectives dans le secteur pétrolier

ressairces minieres et pétroliferes que les innovations techniques rendest acce
VLEOHYV j O 1H][ SR bnsDdsbouR€uxisques Bddlogiques.

Les industries marines, ce que le World Ocean Council nommejlzbal
ocean industry, regroupe des seurs tres variés dont le point commun est
GIDYRLU GHV RSpUDWLRQV HQ PLOLHX PDULQ HW GTHJ:
les océans. Ainsi le secteur pétrolier et gazier en fait partie, mais aussi la péche, les
DUPDWHXUV OfDTXD k@ ViextdluHsme) ek QaBaspaitd/ lekkel P
coms (cables soumarins), mais aussi les infrastructures marines (construction de
plateformes, etc.), les énergies marines renouvelables et les services (comseil, bio

coustique, etc.{voir[Figurel17).

Ressources Transports Activités de support

Péche Cargo handling, warehousing, storag{ Manufacture

Industries extractives | Freight transportation Location etleasing

Energies marines dr|People transportation (tourism, etc.) | Construction

nouvelables

Aquaculture Shipping Collecte et traitemer
des eaux

Conseil : engineering activities and related technical consultancy, technical test

analysisgeophysics, bioacoustics, marine planning, etc

Figure 17: Classification des secteurs au sein des industries marines (source :
Héloise Berkowit?

Presque tous ces secteurs, pris séparément, ont conoutsdelévelopp-
ments ces derniéres années, qui posent la question de la surexploitatiota et
pollution des océans.
Prenons la péche par exemple, étudiée plus en détail dans un articleldu Libe
lio (Berkowitz, 2014d) Dans les années 2000, la production mondiale de poissons
Q fpBs cessée croitre annuellemeffTgbleaus] /fDSSURYLVLRQQHPHQW JO
poissons alyiDXVVL DXJPHQWpP GIXQ WDX[ DQQXH®&® GH Gp
sance de la population mondiale a 1,@%60d and agriculture organization of the
United Nations, 2014, p. 3Enfin, la consommation mondiale de poisson par-hab
tant a plus que doublé en cinquante :aelde est passé dedkg par individu dans
les années 60 a 19,2kg en 2012 par an.
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Tableau5 : Production et consommation mondiales de poisson de 2007 a 2012
(Food and agriculture organization of the United Nations, 204, p. 4)

Les effets directs de catcroissemerde la consommation sont trés visibles.
/I TDXJPHQWDWLRQ GH OD SrFKH IDLW EDLVVHU OD ELRP
OTSWODQWLTXH IBetk@wit®) PO1RE AUNTdiIRHsIW/6 des stocks de
poissons sont completement exploités ou surexpldi@slemande excesside
thon en particulierdu thon rougeet des ailerons de requip®seun grave pro-
bleme écologique.
Puisque la surpéche conduit a une forte diminution des stocks de poissons
dans la zone épipélagique (zone aquatique supérieure ou existe la produdtivité pr
maire, car exposée ae lumiere suffisante pour que la photosynthése se produise),
OHV SrFKHULHV VRQW DPHQpHV j DOOHU SOXV SURIRQ
SHQWHYVY GHV SODWHDX[ FRQWLQHQWDX[ 2Uo-OD SrFKH L
fonde2 qui suscite de fortes critiques da société civilé provoque des dégats
FRQVLGPUDEOHV VXU OfHQYLURQQHPHQW (Q HIIHW OH
ramasser sans distinction toutes les especes, et de détruire les récifs coralliens.
'IDXWUHV LPSDFWV RQW pW exénple), dahB Qavméep GLD WL V|
80, OTDXJPHQWDWLRQ FURLVVDQW Hengdndr® Be pReWWH PDUL
SOXV GH QXLVDQ bht\preriR QaRetidhincéd iR kes scigfiques sur
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les risques pour la faune maririen 1996, les premiers exerccee défenseaii-
time ont lieu avec notamment un exercice majeur en 2002 (suite aux attentats du 11
septembre 2001), avec des échouages massifs, cesquiexé des problemeka
marine ameéricaine envisageait de déployer des systemes de surveillansestourd
OHV DFWLYLVWHV VH VRQW LQGLJQpV FRPPH QRXV OYD
GIXQ HQWUHWLHQ /HV FDQRQV j DLUV GéhvalB WUROLHU"
soupcgonnés de bouleverser les écosystemes marins.

Une aitre une étude récente, rastdant des chercheurs américains et br
tanniques, publiée dans Ralletin of the American Meteorological Socié€byer-
ring, Hoerling Peterson& Stott 2014) explique que les changements climatiques
DFWXHOV MRXHQW XQ U{OH PDMHXU GDQV Q@&RFFXUUHQF
évenements météorologiques et climatiques les plus dramatiques de 2013- Les a
WHXUV GH FHWWH pWXGH PRQWUHUDLHQW DLQVL OH OL
W\SH GH FDWDVWURSKHY QDWXUHOOHYVY /HV GLIIpUHQW
changHPHQW FOLPDWLTXH #Feb YafrulRDpar @ $oaEsRoA des
énergies fossilest SDUWLFLSHUDLW IRUWHPHQW j OfDXJPHQWD
évenements extrémes : les déluges aux {tats, les inondations dévastatrices
GDQV OH QRUDIGHVO MRPHQ &DOLIRUQLH OHV FDQLFXOH
et en Chine, les épisodes de sécheresse en Nouvelle Zélande, et enfin les canicules
HW OHV LQRQGDWLRQV HQ (XURSH GH Of2XHVW FRPPH |
épisodes du mois de septbre2015dans le sud de la France.

Cette étude parait a la suite de deux articles de recherche publiés dans le
journal scientifiqueNature Climate Changgqui suggerent que le réchauffement des
océans aurait été largement segtimé (Durack Gleckler Landerer & Taylor,
2014; Llove| Willis, Landerer, & Fukumoyri2014) En effet, depuis 1970, la partie
VXSpULHXUH GHV RFpDQV VH VHUDLW UpFKDXIIpH MXVTX
'H j OH UpFKDXIIHPHQW GH FHV HDX[ VHUDLW |j
OYDXIJPHQWDWLRQ G£2,8Qrin¥YgamaiLIGvél eOaD, OB a cha-
leur emmagasinée par les océans aurait donc progressivement augmentég-parallel
PHQW j Of{DFFURLVVHPHQW GHV pPLVVLRQV GH GLRJ[\GH
plus évidents est donc une augmentation dangereuse du niveau de laffeH V W
O 1 R EmdHamrezfude publiée en octoBd5 SDU Of8QLRQ RI&®RQFHUQHG
tists, qui montre que les villes de la cOte est desHBdgLY VHUDLHQW PHQDFpH\
2030 par 150 inondations paraD X OLHX GH HQ PR\iB@ause DXMRXUG
de la montée dramtigue du niveau des mers (de 30 centimétres en moyenne
GYDSUqV OHXUV HVWLPDWLRQV VXU FHWWH UpJLRQ F
G L QR QG DW [SpapyeiFidgiviedyRitapatrick & Dahl, 2014)

Sur le site du WRIC Oceans (World Research Innovation Congress), Alex
Rogers ProfeVVHXU &RQVHUYDWLRQ %LRORJ\ j Of8QLYHUVLW
GDQV OYKLVWRLUH WHUUHVWU Hles @dpdtesn i@ sdsHV SKDVHV
vent été associées a des perturbations du cycle carbone. Il note que tmis sym
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tbmes reviennent constammelains les analyses géologiques : le réchauffement

GHV RFpDQV OD GLPLQXWLRQ GH OfTR[\JqQHa-GDQV OTfHLEL
nique. Or, le réchauffement a déja causé des disparitions en masse dans la faune

marine, une expansion des zones marines fadteoxygene a été détectée, et enfin

OH SKpQRPgQH GYDFLGLILFDW L(RIghchindem depddriauD UJHP HQW
Selon lui, la seule solution est une réduction immeédiate et drastique des émissions

globales en CO2Cette solution VRXOqYH G fifficut&HaptWpBEW les

sciences de gestion que pour les sciences politiques.

432. IHV RFpDQV FRPPH SUREOQqPH GH JHvWeANpERQ GIXQ EL
pective historique
Pendant longtemps, les océans ont été soumis au principe de liberté des mers,
formulé pourla premiére fois par Grotiusu XVlle siécle, la juridiction nationale
sur les océanémitant a une bande de 3 miles marins. Cette distance équivaut a la
SRUWpH GTXQ ERXOHW GH FDQRQ GH OfpSRmXH HW DVVF
tection cétiere, tandis que la merekerPH HVW RXYHUWH HW QTDSSDUWL
&HWWH GRFWULQH VIHVW SHUSpWXpH MXVTXYIDX PLOLHD>
WDOOLVpY GH PXOWLSOHY HQMHX[ /D SROOXWLRQ JUDC
aux ressources halieutiques, les tensions entre acteurs (nations, pécheries, etc), la
promesse de ressaes miniéres et pétroliferes des grafaigls, la présence cmi
sante de puissances maritimes remettent alors en cause la doctrine de la liberté des
merV HW DSSHOOHQW j XQ GURLW GHV PHUV DILQ GYpYLWI
HQ XQ HVSDFHet@§ capitWHORER PH VIR XV , G Pyl&atdn Y X
on the Continental Shel X SUpVLGHQW +DUU\ 7UXPDQ éFXL DXWRUL
troliere oftr VKRUH IDLW GDWH HW HQWUDLQH GDQV VRQ VI
OT$UIJHQWLQH HQ OH &KLOL HW OH 3pURX HQ OT ("
avec un acces a la mer se mettent a revendiquer des territoires marins plus étendus
que les 3 mils initiaux, et cherchent ainsi a réguler la navigation dans ces zones. A
partir des années 60, concomitamment a la montée des enjeux environnementaux,
OfH[SORLWDWLRQ SpWUROLqUH VIpORLJQH GH SOXV HQ
plus profondémeandans les fonds souBDULQV GpMj j OfpSRBXH HW PDC
WDFOHV WHFKQLTXHY OHV IRUDJHV YRQW MXVTXT]j P
Apres des années de négociasiam traité global est enfin signé en 1973,
lors de la Troisieme Conférence des NationgeBsur le Droit de la Mer, a New
York. Cette Convention des Nations Unies fixe certaines dimensions du droit de la
mer, tels que les droits de navigation, les limites territoriales marines, la juridiction
PFRQRPLTXH OD SURWHFWLR Q laGbns@vatb® déssB QQHPHQW
VRXUFHV PDULQHY OH GURLW GYHIIHFWXHU GHV UHFKH
juridique des ressources semsrines. Notamment, la limite de juridiction directe
est étendue a 12 miles et la Zone Economique Exclusive estemiplacez un
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RXWLO UpYROXWLRQQDLUH TXL UHFRQQDLW OH GURLW D
gérer et protéger toutes les ressources trouvées dans leurs eaux, le plamcher océ
nique, et le sousol, dans un rayon de 200 miles. Controler les ressesthalie-
tiques était la principale motivation de cet outil juridique, car celle® trouvent
majoritairement pres des cotes. Mais en conséquence de la ZEE, pres de 87% des
ressources connues ou estimées en hydrocarbures, et probablement autant des re
sources miniéres, se retrouvent appartenir aux Etats. Le secrétaire général des N
WLRQV 8QLHYV GH OYpSRTXH GpFULW FH WUDLWpP FRPPH
du siecle. La Convention est implémentée en 1994, aprés que 60 pays y ont adhéré.
Elle apporte un relatif répit dans les conflits marins et ulb@rins.

En contrepartie des droits exclusifs, les Etats ont quand méme certaines re
ponsabilités et devoirs, notamment de lutter contre la surpéche, de réduire-a poll
tion. Ces obligations ont jusiTLFL QRXV OYDYRQV YX GDQV OD SD
RFpDQV SHX pWp UHVSHFWpPpHV &fHVW SRXUTXRL OD Q
IDXW HQWHQGUH GY{H[FOXVLRQ GH OYDFWLYLWp DSSDU!
(Berkowitz, 2014a) En juin 2014, le président Barack Obama a lancé un plan de
protectiondes océans qui met en place la plus grande réserve marine mondiale. La
sanctuarisatiorfMeur-Fére¢ 2007) cette tendance mondiale qui consiste aéprot
ger des espaces encqneservésne permet pas vraiment de traiter les problemes
GH JHVWLRQ GXUD E OHtMRMWeMepi\ClidddidqueOQrReFppsoe H
VXV GH VDQFWXDULVDWLRQ VYLO SURWQqJH FHUWHV IL
VRXVWUDLW j WRXWH WHQWDWLYH GYDSSURFKH JHVWLI
question de la gestion des espaces véritableméht ¥ TXHV $ OfLQYHUVH VXU
en particulier, il pourrait étre plus intéressant de penser en termes de réplication des
cas de gestion réussie de la protection marine, obeatspracticesmais une &-
plication adaptée aux objectifs locaux ou régionde conservation.

Une plus grande intégration de la recherche et du business dans les processus
de décisions politiquegrégionales ou globalegparait incontournable car la-v
tesse du changement climatique et sa gravité rendent nécessaires noergeulem
une priorisation des efforts de la recherche mais aussi une implication des entr
prises(Petes Howard Helmuth & Fly, 2014) Un des problemes majeurs demeure
OH PDQTXH GH FRPSUpKHQVLRQ GHV RFpDQV HW OfLPSD
OHV pFRV\VWqgPHV PDULQV VXU OHV UpVHDX} GH FKDvQ!
adire la superposition de plusieurs chaines dans un ménsgséame), sur les
cycles biegéochimiques, etc. L